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7 ニュアルの活用法 

本機には、取扱説明書(本書)をはじめとして、;夕のマニュアルび付属していまず。 


を! 

画 

面 

で 

見 

る 


バイオ電子マニュアル 


るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[バイオ電モマニュアル]を 
ク U ックずる。 


バイオ使用上、必要な情報をすべて記載しています。検索機 
能を使って、取扱説明書(本書)よ0ちすばや < 目的の操作を 
探せます。 



て 


VAIO ナビ 


□I^B 

B " 

〇 . … 

〇 , . … ..1 

み1か/い". 

VAIO ナビ 

—■ 



目的の項目を一賣から選んでいくことで 

最適なソフトウエアと使いかたを見つけることびでさます。 


(見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリックする。 


重要なお知5せ 



バイオを使ララえでご覧いただをたい情報です。 


f 見るには） 

獻スタ- 卜）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[重要なお知らせ]をクリツ 
クする。 


ヘルプ 

付属のソフトウェアの詳しい使いかたを説明します。 


f 見るには） 

各ソフトウ I アの[ヘルプ]メニューからそれぞれのヘルプを起動ずる。 




































パーソナルコンピユーター 

VGN-SZ 5シリーズ 


お買い上げいただきありがとうございます。 

I 么聲化 I 電気製品はを全のためのを意事項を守白ないと、 

-火災や人き事故になることがあります。 

この説明書には、事故を防ぐための重要なを意事項と本機を 
使う前の必要な準備に ついて 説明しています。この説明書を 
よくお読みのうえ、製品をを全にお使いください。お読みに 
なったあとは、 いつでも 見られるところに必ず保管してくだ 
さし、。 
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はじめにお読みくださし^ 


本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご確認ください。 

VA にオーナーメー ドモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によって仕様び異なります。 
お客様び選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご 
覧< ださい。 

このマニュアルで使われているイラストについて 

このマニュアルで使われているイラストや画面は実際の 
をのと異なる場合びあ0ます。お客様の選択された商品 
や仕様によって、本体のデヴインび異なる場合びありま 
す。 

画面のデザインについて 

Windows Vista の画面デザインには 、 [Windows Aero 」 
や 「Windows Vista ベーシック」などびあります。お客 
様の選択された商品や、 Windows 上での設定変更によ 
り画面のデヴインび異なることがあ0ます。 

ソフトウェアについて 

お客様び選択された商品や仕様によって、インス I -ール 
されているソフトウェアび異なります。このマニュアル 
で説明されているソフトウェアび、お使いのモデルにイ 
ンストールされていない場合びあります。 

[Windows Media Center 」 ソフトウェアは 、 Windows 
Vista Home Premium 搭載モデルおよび Windows 
Vista Ultimate 搭載モデルにのみインス I ルされてい 
ます。 


このマニュアルで表記されている名称に 
ついて 

• 搭載モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ搭載されて 
いる機能について説明するとき、「搭載モデル」と表記 
しています。例えば r テレビチューナー搭載モデル」と 
書かれているときは、テレビチューナーび搭載されて 
いるモデルをお使いの方のみご賣ください。 

• 付属モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ付属してい 
る付属品について説明するとを、「付属モデル」と表記 
しています。例えば「リモコン付属モデル」と書かれて 
いるとさは、 I 」モコンび付属しているモデルをお使い 
の方のみご賣ください。 

• プリインス!ルモデル 

各項目で説明しているソフトウェアびプ U インス I -一 
ルされているモデルです。 

本機にインス I -ー ルされているソフトウエアを確認す 
るには、別紙「主な仕様と付属ソフトウェア」をご賣く 
ださし、。 
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r バイオ電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ 5 に 
詳しい情報が掲載されています。 
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安全規制について 


電気通信事業法に基づ<認定 
について 

本製品は、電気通信事業法に基づ< 
技術基準適合認定を受けています。 
認罰機器名は次のとお0でず。 

認罰機器名： PCG -6 W 2 N 、 
PCG -6 W 4 N 


電波法に基づく認 JiE について 
(ワイヤレス LAN 機能/ 

Blue ね oth 機能搭載モデル） 

本機内蔵のワイヤレス LAN カード 
/ Blue 阳〇かカードは、電波法に基 
づ<ル電カデータ通信の無線設備と 
して認証を受けています。従って、 
本製品を使巧ずるとをに無線局の免 
許は必要ありません。 

ただし、し:1下の事項を行ラと法律に 
よ0罰せ5れることびあります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 力一 
ド/ Bluetooth 力ードを分解/ 
改造すること 

• 本機巧蔵のワイヤレス LAN カー 
ド/ Bluetooth 力ードに貼られ 
ている証明ラベルをはびすこと 


電波障喜自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障 
害自主規制協議舎 ( VCCI ) の基準に 
基づくクラス B 情報技術装置です。 
この装置は、家庭環境で使用するこ 
とを目的としていまずび、この装置 
びラジオやテレビジョン受信機に近 
接して使用されると、受信障害を引 
き起こすことびあります。 
取扱説明書に従って正しい取0扱い 
をして下さい。 


漏读電流自主規制について 

この装置は、社団法人電子情報技術 
産業協舎(旧」 EIDA ) のパソコン基準 
( PC -11-1988) に適合しております。 


瞬時電圧低下について 

本装置は、社団法人電子情報技術産 
業協会の定めたパーソナルコン 
ピュータの瞬時電圧低下対策規格を 
満足しております。 

しかし、本規格の基準を上回る瞬時 
電圧低下に对しては、不都合び生じ 
ることびあります。 

(社団法人電モ情報技術産業協舎の 
パーソナルコンピュータの瞬時電圧 
低下対策規格に基づ < 表示） 

ただし、バッテ U 未搭載で AC アダプ 
夕を使用している場合は、規定の耐 
力びないため、ごま意ください。 


レーザー安全基準について 

この装置には、レーヴーに関ずる安 
全基準 (JIS • C -6802) クラス1適合 
の光ディスクドライブび搭載されて 
います。 


高調液電流規制について 

この装置は 、 JISC 61000 -3-2 適合品 
です。 


本機の内蔵モデムについて 


曰本国内で使用する隙は、他の国や 
地域のモードをご使用になると電気 
通信事業法(技術基準)に違反する行 
為とな0まず。お買い上げ時の設定 
は r 曰本国モード」となってお0ます 
ので、そのままご使用くださし、。 


無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用していま 
す。他の無線機器を同じ周波数を 
使っていることびあ0ます。他の無 
線機器との電波干渉を防止するため、 
下記事項にを意してご使用くださし、。 
本製品の使用上のごま意 
本製品の使用周波数は 2.4 GHz 帯で 
す。この周波数帯では電子レンジ等 
の産業-科学-医療用機器のほか、 
他の同種無線局、工場の製造ライン 
等で使用される免許を要する移動体 
識別用構内無線局、免許を要しない 
特定のル電力無線局、アマチュア無 
線局等(し处下「他の無線局」と略す)び 
運用されています。 

1) 本製品を使巧ずる前に、近< で「他の 
無線局」び運用されていないことを 
確認してください。 

2) 万一、本製品と「他の無線局」との間 
に電波干渉び発生した場合には、速 
やかに本製品の使用場所を蜜えるか、 
または機器の運用を停止(電波の発 
射を停止）してください。 

3) 不明な点その他お困りのことび起を 
たときは、 VA にカスタマーリンクま 
でお問い合わせください。 

2.4 FH 2 

I ! ! ~1 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 
帯を使用しています。変調方式とし 
て FH-SS 変調ち式を採用し、与干渉 
距離は20 m です。 

2. 4 DS /0 F 4 


この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯 
を使用していまず。変調方式として 
DS - SS 変調方式および OFDM 変調ち 
式を採用し、与干渉距離は40 m です。 
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ワイヤレス LAN 機能について 

本機内蔵のワイヤレス LAN 機能は 
WFA(Wi-Fi Alliance ) で規定された 
rWi-Fi (ワイフアイ)仕様」に適をし 
ていることび確認されています。 


ワイヤレス LAN 製品ご使用時 
におけるセキュ U ティについ 
て 

ワイヤレス LAN ではセキュ U ティ 
の設定をすることび非常に重要です。 
セキュリティ対策を施さず、あるい 
はワイヤレス LAN の仕様上やむを 
得ない事情によ0、セキュ U ティの 
問題び発生してしまった場を、弊社 
ではこれによって生じたあ5ゆる損 
害に対する責任を負いかねます。 
詳細については、 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
notices / security _ wirelesslan . 
html 

をご覧下さい。 


Fel に a ポート (Fel に a 対応 
U —ダー/ライター)について 
(Fel に a 機能搭載モデル） 

• 本機内蔵の Fel に a ポート (Fel に a 
対応 U —ダー/ライター)は、電波 
法に基づ<型式指定を受けた誘導 
式読み書を通信設備です。 

• 使用周波数は、 13.56 MHz 帯です。 
• 本機内蔵の Fel に a ポートを分觸、改 
造したり、型式指定表示を消すと、 
法律により罰せ 5 れることがあり 
ます。 

周囲で複数のリーダー/ライター 
をご使巧の場合、1 mL 处上間隔を 
あけてお使いください。 

また、他の同一周波数帯を使用中 
の無線機び近くにないことを確認 
してか 5 お使いください。 


著作権について 

• 本機で録画-録音したわのは、個 
人として楽しむなどのほかは、善 
作権法上、権利をに無断では使用 
でさません。 

• 着作物の複製および利用にあたつ 
ては、それぞれの着作物の使用許 
詰条件および著作権法を遵守する 
必要びあ0ます。著作者の許巧な 
く、複製または利用すること、取り 
込んだ映像-画像-音声に変更、 
切除その他の改変を加え、著作物 
の同一性を損なラこと等は禁じ5 
れています。 


充電式電池の収集-リヴイク 
ルについて 

U チウムイオン電池は、リサイクル 
でさます。不要になった U チウムイ 
オン電池は、金属部にセ□ノ V ンテー 
プなどの絶縁テープを貼って充電式 
電池 U サイクル協力店へお持ち < だ 
さい。 

鎮 

Li-ion 

充電式電池の収集- U サイクルおよ 
び U サイクル協力店に関する問い合 
わせ先：有限責任中間法人 」 BRC 
ホー ムぺージ： 
http :// www . jbrc . net / hp / 
contents / index.html 


使用済みコンピュータの回収 
について 

逃 

I 」サイクル 

このマークび表示されているソニー 
製品は、新たな料金負担無しでソ 
ニーび回収し、再資源化いたします。 
詳細はソニーのホームページ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
pcrecycle / 

をご参照ください。 

使用済みコンピュータの回収につい 
てのお問い台わせ 
ソニーパソコンリサイクル 
潭付センター 

電話番号： （0570) 000 -369 (全国 
どこか5でを市内通話料でご利用い 
ただけます。） 

携帯電話や PHS でのご利用は： （03) 
3447-9100 

受付時間：10:00〜17:00 (±，日， 
祝曰および当社指定の休曰を除く） 
個人-ご家庭のお客様へ 
個人-ご家庭でご使用にな0ました 
ノ（イオを廃棄ずる場合は、 r バイオ電 
テマニュアル」をご覽くださし、。 
([サービスとサポート]一[お問い合 
わせ/ア フターサー ビス]一[使用済 
みコンピュータの回収について]を 
ク IJ ックする。） 

事業をのお客様へ 
事業で(あるいは、事業ちび)ご使巧 
になりましたノ（イオを廃棄ずる場合 
な、 http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
pcrecycle / より、事業者向けのぺ一 
ジをご覧ください。 
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この商品はグ u —ン購入法における 
判断基準を満たしています。 

この説明書は、本艾にち紙70%^(上 
の再生紙と VOC (揮発性有機化合 
物)ゼ□植物油型インキを使巧して 
います。 


この説明書の説明図や画面に 
ついて 

この説明書で使われている説明図や 
画面は実隙のをのとは異なる場合び 
お0ます。 


• 取扱説明書の内容の全部また 
は一部を複製ずること、およ 
び賃貸ずることを禁じまず。 

• 本機の保証条件については、 

同おの当社所定の保証書をご 
参照 < ださし、。 

• 本機に付属のソフトウ王アの 
使用権については、各ソフト 
ウェアのソフトウェア使用許 
諾契約書をご参照 < ださい。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウェアを使用したことに 
よって生じた損害、逸失利益 
および第云者か5のいかなる 
請求等につさましてわ、当社 
は、一切その責任を負いかね 
ます。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウェアの仕様は、改良の 
ため予告な < 変更することび 
ありまず。 

• 付属のソフトウェアび使用す 
るネットワークサービスは、 

ソニーおよび提供者の判断に 
て中止-中断ずる場合びあり 
ます。その場合、付属のソフト 
ウェアまたはその一部の機能 
びご使用いただけなくなるこ 
とびあ0ますので、あ5かじ 
めご了承くださし、。 

• 本書、または本機に付属のソ 
フトウェアのヘルプ等に記載 
されている機能の中には、本 
機および本機に付属のソフト 
ウェアとの組みをわせ等か5 
生じる制限により、実現でき 
ないものび含まれていること 
びお0ます。 

あらかじめご了承くださし、。 
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安全のために 


ソニー 製品は安全に充分配慮して設 
計されています。しかし、電気製品は 
間違った使いかたをすると、火災や感 
量などにより人身事故につなびるこ 
とびあ D 危険です。事故を防ぐため 
に次のことを必ずお守りください。 

安全のための注意事項を 
守る 

下のま意事項をよくお読みくださ 
い。製品全般のミ主意事項び記載され 
ています。 

故障した!5使わない 

すぐに VAIO カスタマ ー U ンク修理 
窓口、または販売店に修理をご依頼 
<ださし、。 

万一異常が起きた!5 


• 煙び出た5 
• 異常な音、におし、び 
した5 

• 内部に水、異物び 
入ったら 

•製品を落としたり、 
キャビネットを破損 
したとさ 



〇電源を切る 

〇電源コードや接続ケーブルを 
披き、バツテリを取りはずす 
〇 VAIO カスタマ ー U ンク修理 
窓□、または販売店に点検- 
修理を依頼する 


データはバックアップを 
とる 

八ードディスクなど、記録媒体の記 
録内容は、バックアップをとって保 
をしてください。本機の不具合など、 
何らかの原因でデータび消去、破損 
した場合、いかなる場をにおいてち 
記緑内容の補修や補償については致 
しかねまずのでご了承ください。 


警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよ 
ラな表示をしています。表示の内容 
をよく理解してか5本夕をお読み< 
ださし、。 


垃危晚 

この表示のま意事項を守5ないと、 
火災•感電-破裂などによ0死こや 
大けびなどの人身事故び生じます。 


垃警告1 

この表示のを意事項を守5ないと、 
火災-感電などにより死 t や大けび 
などの人身事故につなびることびあ 
0ます。 


IA ミ王意 I 

この表示のを意事項を守5ないと、 
感電やその他の事故によりけびをし 
た0周辺の物品に損害を与えたりす 
ることびあります。 

ミち意を促ず記号 

444 

行為を禁止ずる記号 

0 (S) ® (S) 

禁止分解禁止水めれ禁止めれ手禁止 


巧為を指示ずる記号 

〇 运 

プラグをコン 
指 巧セントから抜く 


A ^ 化 I 

一 胃 C I 火災 感電 

下記のま意事項を守！5 
ないと乂災-感電など 
により死 t ： や大けがの 
原因となります。 

電源コードを傷つけない 

0 

禁止 


<\ ク 



電源コードを傷つけると、乂災や感 
電の原因とな0ます。 

• 本機と机や壁などの間にはさみ込 
んだりしない。 

• 電源コードを加工したり、傷つけ 
たりしない。 

• 重いものをのせたり、引っ張った 
りしなし、。 

• 熱器具に近づけたり、加熱したり 
しない。 

• 電源コードを损くとをは、必ずプ 
ラグを持って损く。 


油煙、湯気、湿気、ほこりのをい 
場戸斤には置かない 

0 

禁止 

上記のよラな場所に置 < と、火災や 
感電の原因となりまず。取扱説明書 
に記されている使用条件し处がの環境 
でのご使巧は、火災や感電の原因と 
なります。 

























内部に水や異物を入れない 



7 j < めれ禁止 


水や異物び入ると火災や感電の原因 
となります。 

万一、水や異物び入つたとさは、すぐ 
に電源を切り、電源コードや接続 
ケーつ') レを抜いてください。 


内部をむやみに開けない 

分醉禁止 

• 本機および付属の機器(ケーブル 
を含む)は、むやみに開けたり改造 
した0すると火災や感電の原因と 
なります。 

• メモ U モジュールを取り付けた0、 
取りはずすとさは、「増設する」 

(76 ページ)に従ってミ主意深く作 
業してください。 

また、指定されている部分!;(夕りこ 
は触れないでください。指定し处が 
の部分にむやみに触れると、火災 
や感電の原因とな0ます。 

指定の AC アダプタ Lil がは使用 

しない 

0 

禁止 

火災や感電の原因とな0まず。 


落雷のおそれびあるときは本 
機を使用しない 

0 

禁止 

落雷により、感電ずることびありま 
す。雷び予測されるとさは、火災や 
感電、製品の故障を防ぐために電源 
プラグ、テレホンコード、ネツトワー 
ク （ LAN ) ケーブルを抜いてくださ 
い。また、雷び鳴り出した5、本機に 
は触5ないでください。 

ひざの上で長時間使用しない 

0 

禁止 

長時間使用すると本機の底面び熱く 
な0、低温やけどの原因となります。 


本機は日本国内専用でず 

〇 

指 巧 

• 交流10 0 V でお使いください。 
海外などで、異なる電圧で使ラと、 
火災や感電の原因となることびあ 
ります。 

• 本機に内蔵されているモデムは国 
内専用です。 

海がなどでモデムを使用ずると、 
火災-感電の原因となることびあ 
0ます。 


内蔵モデムは一般電話回線 lit 
外に接続しない 

0 

禁止 

本機の内蔵モデムを ISDN (デジタ 
ル)対応公衆電話のデジタル側の 
ジャックや、構内交換機 ( PBX ) へ接 
続すると、モデムに必要!^^上の電流 
び流れ、発熱や火災の原因とな0ま 
す。特に、ホームテレホンやビジネ 
スホン用の回線などには、絶対に接 
続しないで < ださい。 


LAN コネクタに指定じ(がの 
ネットワーク （ LAN ) や電話回 
線を接続しない 

0 

禁止 

本機の LAN コネクタに次のネット 
ワーク （ LAN ) や回線を接続すると、 
コネクタに必要政上の電流び流れ、 
発熱、火災の原因となります。 

特に、ホームテレホンやビジネスホ 
ンの回線には、絶対に接続しないで 
<ださい。 

•10 BASE-T と100 BASE-TX タイプ 
し处がのネットワーク 
• 一般電話回線 

• ISDN (デジタル)対応公衆電話の 
デジタル側のジャック 

• PBX (デジタル式構内交撰機)回線 
• ホームテレホンやビジネスホンの 

回線 

• 上記 U (外の電話回線など 


垃警告 1 

下記のを意事項を守5 
ないと、医療機器などを 
誤動作させるおそれげ 
あり事故の原因となり 
ます。 


満員電車の中など混雑した場 
所ではワイヤレス機能を使用 
しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを roFF 」 にあわ 
せて < ださし、。 

付近にむ臓ペースメーカーを装着さ 
れている方びいる可能性のある場所 
では、電波によりペースメーカーの動 
作に影響をちえるおそれびあ0ます。 


む臓 ペースメーカーの 装着部 
位か5 22 cm む内で使用しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを roFF 」 にあわ 
せて < ださい。 

電波によりペースメーカーの動作に 
影響をちえるおそれびあります。 


病院などの医療機関内、医療用 
電気機器の近くではワイヤレ 
ス機能を使用しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを roFF 」 にあわ 
せて < ださい。 

電波び影響を及ぼし、医療巧電気機 
器の誤動作による事故の原因となる 
おそれびあります。 















肺空機の離着陸時には、機内で 
ワイヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを roFF 」 にあわ 
せて < ださい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による 
事故の原因となるおそれびあります。 
ワイヤレス機能の航空機内でのご利 
用については、ご利用の航空会社に 
使用条件などをご確認ください。 


本製品を使用中に他の機器に電 
液障喜などび発生した場合は、 
ワイヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを roFF 」 にあわ 
せて < ださい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による 
事故の原因となるおそれびあります。 


本製品を5 GHz ワイヤレス機 
能で使用ずる場ちは、屋外では 
使用しない 

Q 

禁止 

5 GHzCIEEE 802.11 a ) ワイヤレス機 
能の屋外での使用は、法ちにより禁 
止されています。 


垃警告 1 

下記のを意事項を守5 
ないと、健康を害するお 
それがあります。 


ディスプレイ画面を長時間継 
続して見ない 

0 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見 
続けると、目び疲れたり、視力び低下 
するおそれびあ0ます。 
ディスプレイ画面を見続けて体の一 
部に不快感や痛みを感じたとさは、 
すぐに本機の使用をやめて休息して 
<ださい。万一、休息しても不快感 
や痛みびとれないとさは医師の診雲 
を受けてください。 


キーボー ドやタッチパッドな 
どを使いずぎない 

0 

禁止 

キーボードやタッチパッドなどを長 
時間使い続けると、腕や手首び痛く 
なった0することびあ0ます。 
キーボードやタッチパッドを使用中、 
体の一部に不快感や痛みを感じたと 
きは、ずぐに本機の使用をやめて休 
息してください。万一、休息しても 
不快感や痛みびとれないとさは医師 
の診察を受けてください。 


大音量で長時間続けて聞きず 
ぎない 

0 

禁止 

ちを刺激するよラな大さな音量で長 
時間続けて聞 < と、聴力に悪い影響 
を与えることびあります。 

特にへッドホンで聞くとさはごを意 
<ださし、。 

呼びかけられて返事びでをるく 5し、 
の音量で聞をましよラ。 


注意 I 

下記の注意事項を守5な 
いと、けがをしたり周辺 
の物品に損害をちえたり 
ずることがありまず。 


めれた手で電源プラグにさわ 
5ない 



姑れた手で電源プラグの损さ差しを 
ずると、感電の原因となることびあ 
0まず。 


接続するとさは電源を切る 

金 

AC アダプタや接続ケーブルを接続 
するとさは、本機や接続する機器の 
電源を切り、電源コードをコンセン 
卜から抜いてください。感電の原因 
となることびありまず。 


指定された電源コードや接続 
ケーブルを使う 

4 

この説明書に記されている電源コー 
ドや接続ケーブルを使わないと、感 
電の原因となることびあります。 


電源コードや接続ケーブルを 
AC アダプタに巻さ付けない 

S ) 'グ 



断線の原因となることがあ0ます。 
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排気□、吸気□をふさびない 



排気□、暇気□をふさぐと内部に熱 
びこちり、火災の原因となることび 
あります。風通しをよくするために 
次の項目をお守0 ください。 

• 毛足の長い敷物（じゅラたんや毛 
巧など)の上に放置しない。 

• 巧などでくるまない。 


排気□か5の排気に長時間あ 
た5ない 

0 

禁止 

本機をご使巧中、その動作状況によ 
り排気□か5温風び排出されること 
びあります。 

この温風に長時間あたると、低温や 
けどの原因となる場合びあります。 


通電中の本機や AC アダプタに 
長時間ふれない 

0 

禁止 

長時間巧膚び舟れたままになってい 
ると、あ温やけどの原因となること 
びあります。 


本機や AC アダプタを巧や巧団 
などでおおつた状態で使用し 
ない 

0 

禁止 

熱びこをつてケースび変おしたり、 
乂災の原因となることびあります。 


安定した場所に置ぐ 

0 

禁止 

ぐらついた台の上や傾いたところな 
どに置かないでください。また、横 
にしたり、ひっくり返して置いたり 
しないでください。落ちた0、倒れ 
たりしてけびの原因となることびあ 
0ます。 


本機の上に柔目ない、重いもの 
を載せない 

0 

禁止 

壊れた0、落ちた0して、けびの原因 
となることびあ0ます。 


お手入れの際は、電源を切って 
電源プラグを巧く 

运 

フラグをコン 
セントから抜く 

電源を接続したままお手入れをする 
と、感電の原因となることびありまず。 


移動させるときは、電源コード 
や接続ケーブルを巧< 



接続したまま移動させると電源コー 
ドや接続ケーブルび傷つを、火災や 
感電の原因となった0、接続してい 
る機器び落ちたり、倒れたりしてけ 
びの原因となることびあります。 
また、本機を落とさないようにごミ主 
意 < ださい。 


コネクタはきちんと接続ずる 

4 

• コネクタ(接続端子)の内部に金属 
片を入れないで<ださい。ピンと 
ピンびショート(短絡）して、乂災 
の原因となることびあ0ます。 

• コネクタはまっすぐに差し込んで 
接続してください。斜めに差し込 
むとピンとピンびショートして、 
火災の原因となることびあります。 

• コネクタに固定用のスプ I 」ングや 
ネジびある場合は、それらで確実 
に固定してください。接続不良び 
防げまず。 


長時間使用しないときは電源 
プラグを巧く 

フラグをコン 
セントから抜く 

長時間使巧しないとさは、安全のた 
め電源プラグをコンセントか5巧い 
て < ださい。 


直射日光のあたる場所や熱器 
具の近くに設置•保管しない 

0 

禁止 

内部の温度び上がり、火災の原因と 
なることがあ0ます。 


液晶画面に衝撃を与えない 

0 

禁止 

重い物をのせたり、落としたりしな 
いで < ださし、。 

液晶画面はガラス製のため、強い衝 
撃を与えると割れて、けびの原因と 
なることがあ0ます。 
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デイスプレイパネルの裏側を 
強く押さない 

0 

禁止 

液晶画面び割れて、故障やけびの原 
因となることびあります。 


本機に強い衝撃を与えない 

0 

禁止 

故障の原因となることびあります。 


電池についてのまを上の 
ごミ主意 

漏液、猪熱、発义、破裂などを避ける 
ため、下記のを意事項を必ずお守り 
ぐださい。 


垃危晚 

• 本書に記載する又はソニーび別途 
指定する巧電方法外でバッテ U 
を巧電しないでくださし、。 

• 火の中に入れない。ショー h させ 
たり、分解しない。 

電子レンジやオーブンで加熱しな 
し、。コインやへヤーピンなどの金 
属類と一緒に携帯、保管すると 
ショートすることびあ0ます。 

• 火のそばや炎天下などで充電した 
り、放置しない。 

• バッテ U に衝擊を与えない。 
落とすなどして強いショックを与 
えたり、 重いわのを載せた0、圧力 
をかけないでください。故障の原 
因となります。 

• バッテ U から漏れた液び目に入っ 
た場合は、をれいな水で洗ったあ 
と、ただちに医師に相談してくだ 
さい。 

• 本機に付属またはソニーび指定す 
る別売りの純正ノ くッテ U をご使用 
<ださし、。 

• UTF のバッテ U を使用した場合、 
本機、バッテ U または AC アダプ 
ターの発熱や発火等の事故び発生 
しましてちソニーは責任を一切負 
いかねます。 

-本機に付属するまたはソニー 
び指定する別売りの純正バッ 
テ U 政外のバッテ I 」を使用し 
た。 

-分解、改造を行ったバッテ U を 
使用した。 


垃警告 1 

バッテ U を廃棄する場合は、次のご 
ま意をお守りください。 

• 地方自治体の条例などに従ラ。 

• 一般コ'ミに混ぜて捨てない。 
または、 U サイクル協力店へお持ち 
<ださし、。 


本機の発熱についてのご 

ミ主意 


使用中に本機の表面や AC アダ 
プタ、バッテリび熱くなること 
びあ0まず 

CPU の動作や充電時の電流によつ 
て発熱していますび、故障ではあり 
ません。使用している拡張機器やソ 
フトウエアによって発熱量は異な0 
ます。 


本機や AC アダプタび普段より 
も異常に熱くなったときは 

本機の電源を切り、 AC アダプタの電 
源コードを抜さ、バッテ U を取0は 
ずしてください。次に、 VAIO カスタ 
マー U ンク修理窓□に修理をご依頼 
<ださい。 
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本機をセットアップずる 


VAIO! 歸 8 つの 

VAIO を使い始める前に、まず8つの準備をしましよう。 

このぺージから続く説明に従って、作業を進めてください。 


まず八ードウェアの設定です。 


























準備 


ここ こか 5 はソフトウエアの設定です。 

) 


車備气 

Windows を 

準備する 

► ユーヴー名やバスワードなどの設定 

d 

$ 

( ここか 5 の設定にはインターネットへの接続び必要でず。 ^ 





を漏ら 

基本設定を 

行ラ 


バイオをはじめる前の準備 


など 



準備7 

カスタマー 

登録す る 

► カスタマー登録について 



準備8 

最新情報を 

自動的に入手する 
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うふ 

\ム 




pwn 
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準備 


付属品を確かめる 


付属品び足りないとさや破損しているとさは、 VAIO 力 
スタマーリンクまたは販売店にご連絡ください。 
お使いの機種により、付属品び異なる場合びあります。 

本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご覧ください。 

なお、付属品は本機のみで動作保罰されています。 

VAIO オーナーメードモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によ0仕様び異な0ます。 
お客様び選択された仕様を記載した印刷物ちあわせてご 
覧くださし、。 

□ パソコン本体 



付属の電源コードは、 AC 100 V 用です。 


□ バッテリ（バッテリーパックじ)) 



□ メモリカードアダプタ 

"メモ U - スティック"、"メモリースティック PRO " 、 
SD メモ U - 力ード、マルチメディアカード、 xD - ピク 
チャーカードを入れて本体ち側面の ExpressCard ス 
□ットに挿入し、メモ U —力ードへのデータの読み 
出しや書さ込みをずることびでさます。 
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説明書-その他 

□ 取扱説明書(本書） 

□ まな仕様と付属ソフトウェア 
□ 巧話書 

□ VAIO カルテ 

□ その他のパンフレット類 

大切な情報び記載されている場合びありまず。おず 
ご覧ください。 

□ Microsoft® Office Personal 2007プレイ 
ンストールパッケージ 

([Office Personal 2007」または 「Office Personal 
2007 with PowerPoint 2007」プリインス I ルモ 
デルに付属） 

□ Microsoft® Office PowerPoint® 2007*" 
プレインス I -ールパッケージ 

([Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」 
プ U インス I -ールモデルに付属） 

□ Microsoft® Office Professional 2007っ 
プレインス I ルパッケージ 

([Office Professional 2007」プ U インス I ルモデ 
ルに付属） 

お買い上げ時にプリインス!-ールされています。起 
動方法について詳しくは、 r 付属ソフトウェアのお問 
い合わせ先」の「ワープ□-表計算」（142ページ)をご 
覧ください。 

*1 この説明書では政降 、 Office Personal 2007と略 
します。 

*2 この説明書では政降 、 Office PowerPoint 2007と 
略します。 

*3 この説明書では政降 、 Office Professional 2007 
と略しまず。 

(ご ヒント） 

• 本機に付属のソフトウェアについては、「付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先」 （1 39ページ)をご覧ください。 

• 本機は八ードディスクから U カバ U することびでさるため、 

U カバ U ディスクは付属しておりません。 

詳しくは r リカバリする」 （90 ぺージ)をご覧ください。 


だ 
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うふ 
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準備 2 

設置する 


設置場所 


下の図を参考にして、設置場所をミ夹め、本機を設置してください。 



• ほこりのをい場所では、床に置かないで < ださい。暇気□からほこりを吸い込んで故障の原因となることびあります。 
• 吸気□や排気□には物を置いたり、ふさいだりしないでください。 


設置に適さない場所 

なのよラな場所には設置しないでください。本機の故障や破損の原因となります。 
• 直射曰光び当たる場所 

• 磁気を発生するをのや磁気を帯びているちのの近く 
• 暖房器具の近くなど、温度び高い場所 
• ほこ0び多い場所 
• 湿気び多い場所 
• 風通しび悪い場所 


20 






























準備 3 

接続する 


バッテリを取り付ける 

停電や誤って AC 電源びはずれ、作業中のデータび失われてしまうことのないよう、付属のバッテリを取り付けまず。 
あらかじめ r バッテ U についてのごを意」 （156 ぺージ)をご覧ください。 

バッテ U は下の手順で本体後面のバッテ U 取り付け部に取り付けます。 

1 液晶ディスプレイを閉じる。 


バッテリの□ックレ/ V ’一を内側にず！5す。 



3 バッテリ取り付け部とバッテリ両端の溝をあわせ、 r カチッ」と音びするまで 
バッテリを差し込む。 



/| □ックレ/ V ’一をが側 （ LOCK 側）にず5して、パッテリを固定する。 


だ 


Q>a 


うふ 
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準備 3 接続する (つづき) 


インターネット接続用機器につなぐ 

インターネットに接続するには、 ADSL 、 FTTH (光)、 CATV のインターネット回線などのインターネット接続サービス 
を利巧ずる方法や、一般の電話回線に接続する方法、 ISDN 回線を利用する方法びあります。 


インターネット接続サービスの申し込みち法、料金、必要な機器とその接続方法について詳しくは、契約するインターネット接続 
サービスを提供している接続業者にお問い合わせください。 

ADSL / FTTH / CATV を利用するときは 

ADSL / FTTH / CATV を利巧するとさは、本体ち側面のカバーを開けて、 LAN コネクタに接続します。 



保ヒント） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンの LAN コネクタに接続ずることもでさます。 
設定について詳しくは rVAIO Smart Network」 ソフトウェアのヘルプをご覧ください。 


• LAN コネクタに接続するケーブルは、ネットワーク巧、イーサネット （Ethernet) 巧などと表記されているちのをご使用ください。 
• 「電源オプション」画面の rVA に省電力設定」タブで「ネットワーク （LAN)」 の設定を「電源オフ」にしている場合は、本体のネット 
ワーク （LAN) をご使用になれません。 

ネットワーク （LAN) をご使巧になるときは i 受定を蜜更してください。 


般の電話回線につなぐとをは 


別売りのテレホンコードを使って、本機を一般の電話回線につなざます。 

本体ち側面のカバーを開けて、口 (モジュラジャック）にモジュラプラグのツメび「カチッ」と□ックするまでまっすぐ 
に差し込みます。 


甘 



電話回線の 

コンセントへ 




テレホンコード(別売り） 


モジュラジャックび2つある電話機をお使いのとをは、下図のよラにつなざます。 



• 本機の内蔵モデムで使用可能な回線は、一般電話回線です。その他の回線に接続した場合には、故障-発火の原因となることびあ 
0ます。 

• 接続後、お使いになる通信用ソフトウエアで、電話機やファックス、通信方法などの設定をする必要びあります。詳しくは、それぞ 
れのソフトウエアの取掘説明書をご覽ください。 

• 接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びあります。 

• 本体ち側面の LAN コネクタにテレホンコードを接続しないよラご注意ください。 

• 本磯の口 (モジュラジャック）にはテレホンコードじ(がをつなびないよラご注意ください。 
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ISDN 回線を利用するときは 

ISDN 回線を利巧ずるときは、本機のホ ( USB ) コネクタに接続します。 

rh USB ケースレ 

* (別売り） ターミナルアダプタ 

今 I (別売り） 


了 


頃 


□0 

呂器/ 、 
能8〇 


壁の 
モジュラ 
ジャックへ 


電話機 


巧!:ント） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンのホ USB コネクタに接続することもできます。 


fitfS わ • 

接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びありまず。 


電源コードを接続する 

本機と壁の AC コンセントを接続しまず。 


© 



イ 


電源コードのプラグを AC アダプタに差し込む。 


電源コードのもう一ちのプラグを、壁のコンセントに差し込む。 


AC アダプタのプラグを、本体後面の DC IN 19.5 V をを巧コネクタに差し込む。 


巧~ヒント） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンの © DC IN 19.5 V コネクタに接続することわできます。 


だ 


Q>a 


うふ 

\ム 




pwn 

•ご \ 綿视 
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電源を入れる 


本機の電源を入れます。 


ディスプレイパネルを開く。 



• ディスプレイパネル中央の突起部に指をか 
けるぶラにして開いて < ださい。 

• ディスプレイパネルを開くときは、内蔵力 
メラ （MOTION EYE ) 部分は持たないでくだ 
さい。故障の原因となります。（カメラ機能 
搭載モデル） 


のりの一)ボタンを巧し、のりの一)ランプび点口(グリーン）した！5離す。 


本機の電源び入り、しばらくして Windows び起動します。 

4秒じ(上の(パワー)ボタンを巧したままにする 
と、電源び入りません。 

の(パワー)ランプび点むしたら指を離してく 
ださい。 

(!) (パワ ー) ボタン/江)（パワ ー) ランプ 



• 本機の液晶ディスプレイ上面にフ□ッピーディスクなどを近づけないでください。 

• 本機のキーボード左下部分に磁気製品などを近づけると、ディスプレイパネルを閉じたときと同じ状態となり、ス U —プモード(お 
買い上げ時の設定)に移行します。 

本機の近くには磁気製品を近づけないよラ、ご注意 < ださい。 


本機の電源をはじめて入れる場合は、しばらくして 「 Windows のセットアップ」画面び表示されます。 
「 Windows を準備ずる」 （26 ぺージ)の手順に従って、 Windows のセツトアップを行ってください。 


24 






























依 k ント） 

パフオーマンス切り替えスイッチで SPEED び選択されている場合、本機はお買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使巧中に約30分操作 
をしないと、自動的に省電力動作モードへ移行します(ス U —プ‘1)。キーボードのいずれかのキーを押すか、と)(パワー)ボタン’ 2 を一瞬 
押ずと、元の状態に戻ります。 

また、バッテリでご使巧中は、スリープモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電源を切ります(休止状態‘1)。元の状態に復帰 
させるには、の(パワー)ボタンを一瞬押して < ださい。 

*1 詳しくは、 r バイオ電デマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた] 一 [電源の管理/起動] 一 [ス U —プモード/休止 
状態にする]をクリックする。） 

*2 の(パワー)ボタンを4砂し乂上巧しつづけると保存された状態び破棄されますのでご注意ください。 


バッテリを上手に使うには 

本磯をバッテ U で使用しているとさに、次のよラなことに気をつけるとバッテ U を長持ちさせることびでをます。 

• 液晶ディスプレイの明るさを暗くする 

液晶ディスプレイは、明るくずるより暗くした状態で使用するほラびバッテ U を長持ちさせることびできます。 

• 省電力の機能を使ラ 

こまめにスリープや休止状態にすることで、バッテリを長持ちさせることびでをます。 

また、休止状態の場合は、電源オフか5の起動よりを早く復帰でをます。 

詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[スリープ 
モード/休止状態にする]をクリックする。） 


電源を切るには 

電源を切るとさは、必ず次の手順に従って電源を切ってください。 

次の手順を行っても電源び切れない場合は、本機の0(パワ ー) ボタンを4秒 1 U 上巧して電源を切ってくださし V ただし、 
このち法で電源を切ると、本機の故障の原因となったり、作成中、編集中のファイルが使えなくなることびありまず。 


©(スタート)ボタンをクリックする。 


スタートメニューび表示されます。 


H - [シャットダウン]をクリックずる。 

しば5 くずると本機の電源び自動的に切れ、むりの一)ランプ(グ U - ン)び消口します。 

液晶ディスプレイを閉じるときは、の(バワ ー) ランプび消なしたのをお認してから閉じてください。 

(ごヒント） 

お買い上げ時の設定では、&(パワー)ボタンを押ずとス U —プモードに移行します。現在作業中の状態をメモ U に保持したまま(お買 
い上げ時の設定)、最な限度必要なデバイス切がの電源を切るため、消費電力を節約でをます。 

詳しくは、 r バイオ電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起動]—[スリープモード/休止状態 
にする]をク IJ ックする。） 
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Windows を 

準插すえ 


電源を初めて入れた5、 

まず Windows の準備をしましょう。 
Wind 0 WS の準備び完了ずると、 
付属のソフトウエアや 
いろいろな機能が使えるように 
なりまず。 


保ヒント） 

Windows の準備ではインターネットへの接続 
は必要ありません。 



保ヒント） 

取掘説明書内の画面び実隙と異なる場合は、表 
おされる画面に従って操作してください。 


タッチパッドの上で指を動かして、目的の場所の 
上までポインタを移動し、左ボタンを「カチッ」と 
] 回押してすぐに離します。これを r クリックす 
る」または怔クリックする」と言し、ます。 


電源を入れる。 


電源ボタンを押し (24 ぺージ)、 「 Windows のセットアッス画面び 占 • 

表示^れるまで待ゎます。 「 Windows のセットアップ」画面び表示される 

までに5〜15分程度かかります 。 「Windows 
のセットアップ」画面び表示されるまで、電源 
を切らずにそのままお待ち<ださい。表お前 
に電源を切ると故障の原因となります。 
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設定を開始する。 



①個または地棚で[日本]び選択されていることを確認 
ずる。 

⑤[時刻と通貨のお式]で[日本語（日本)]が選択されて 
いることを確認ずる。 

③悼ーボードレイアウト]で [ Mic の soft IME ] が選択 
されていることを確認する。 

@ [次へ]をクリックずる。 


巧•ヒント） 

ご使巧いただいている機種によっては、 0 S の 
名称び異なることびあります。 


英語キーボードを選択されている場合ち、 
[Microsoft IME ] を選択してください。 
Windows び起動してから、キーボードの変更 
を行います。 


r ライセンス条項」の内容を確認する。 


巧巧： 

ライ t ンス妄巧をお R み:こなつてくださし、 

ブイクロソフトソフトウェアライゼンヌま巧 
WINDOWS VISTA HOME BASIC 
WINDOWS VISTA HOME PREMIUM 

イ t ンスち巧’こ同弓レます (Windows を巧司する’こI'さ同号サ么妄 )(A) 
ご種を 


〇-^ 

0- 

0- 


この度はがか、。ーソナルコンピュータ妈品（な下本興品とします）をわ冒い上 
げいただきありボとうございます。ホ製品にはソフトウ*ア毁品ポ同巧スはプリ 
インストールされていま寸ポ，ま該ソフトウ正アをご使用いただく前に、ぶず 
を々のソフトウゴア使用許諾契巧まをあちかじめわ読み下さい。ソフトウ S ア興 


© 2か巧の[ライセンス条項に同意しまず]をチェックずる。 

ここをク U ックすると文章げ上下します。 

⑤內容を確認した5 [次へ]をクリックずる。 


•«^""^?ィたンス英巧’ 二 居音し|ます (Windows 艺在3了る:こI’ま同君かぶ妄 )(L) 


どちらか一方でちチェックをしないと、 
Windows の準備作業は中止され 、 Windows 
と本機に付属のソフトウエアはお使いになれ 
ません。 


依ヒント） 

画面左上の^ボタンをクリックすると前の 
画面に戻ることびでをます。 


だ 

/：/ r •、ム / r < 科が® 
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準備 5 Windows を準備する口づき) 


4 ユ-ザ-アカウントの設定をずる。 


のお使いになる方の名前などをユーザー名として入力する。 
⑤パスワードを入力する。 

;なワードを入力ずると、確認用にもう1度/ V "スワードを 
入力ずる欄が表示されまず。 

⑤ 上で入力したものと同じパスワードを入力ずる。 

@このユーザーアカウントで使用ずる画像をクリックずる。 

⑥ じ欠へ]をクリックずる。 


た Windows の C ダトア。プ 


ユーヴーると由か D 通が 


ごのユーヴーると田:か じ一づーア方つント ををレます • ここで巧宙するアカウントは、 らン 
ピユータの g 理香アカつントです. 


ユーザーちモ夫ホし了<ドタい f 冉 1 : ] ohnVin : 


fvAIO 

パス勺- 


ド巧•人でしてく f い（巧さ1の1; 


.’ t ス勺ート S ■巧う-巧人巧して< 产;*し VR 1; 


，■じじ3- h のヒントを乂刀レてくた5い（るな oJ 巧 Mil ): 

の3—ザーアわウ V 卜7■巧巧了る两«5•涅巧‘，了<だ夕い； 


の 3— ザーアゎウ V 卜7■巧巧了る两*'?•涅巧‘，了<だ夕い； ( 

隔渡/ • を似際！」 厂_ 


メモ MitfS た • 

入力したパスワードは、メモを取るなどして忘 
れないよラにして < ださい。 

_ (ご ヒント) 

• ユーザー名やパスワードは Windows の 
セットアップ完了後に変更することもでを 
ます。 

パスワードの蜜更について、詳し<は 
[ Windows ； くスワードを設定するには」 （63 
ページ)をご覧ください。 

• ユーザー名には、漢字•ひらびな•カタカナ- 
アルフアベットなどの文字び使用でさます 
(キーボー ドの半角/全角 I 漢字 キーで 入 
力を切り換えられます)。 

ユーザー名の例： 

VAIO 太郎 
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コンピュータの名前を確認する。 


iCbt 巧 Windows の它ツトアジブ 

コンビユータ名を入カレて.デスクトップのち貴をちがしてください. 


み 


二|ンピュータをを乂力してくだ2ぃ（巧： Office-POf 


(vAIO-PCj 


デスクトップの巧貝を進巧一てください（巧で.コシト□-ルパネルで空ま可おで T): 


Windows 


隆 M 

ち® VAIO ち g 


巧 


の自動のに表示されまずが、わかりやすい名前に変更 
することちでをます。 

⑥デスクトップの背景にしたい画像をクリックずる。 
クリックすると背景が変更されます。 

⑤[次べをクリックずる。 


巧ヒント） 

コンピュータの名前やデスクトップの背景は、 
Windows のセットアップ完了後に変更するこ 
とびでをます。 


6 


コンピュータの保護の設定をする。 


Windows む tz ットアゲプ 

Windows を目おの:こが a するよう离至。て<ださい 




宿吴巧ち5巧申ます (R) 

重き- d：S 巧ブニクラムウ巧までま巧プ C クラムをインストー，レレた0、インター不， 
でな居3よご安さ’::一た口、ブンラ/ンて巧畳でち.？ S5S 記-/たウレます. 


み 

感 


重青；き巧ブ C クラムのみインストールーますの 

Windows 月で t キユリテイの g をプこクラムおよひその拉でち妄3至をプこクラムの 
み-<ンストールレます ■ 

巧で瑕ご一ます (A) 

ち巧が行 t)r •るまて-お宙いのコンビユータが它ホユリティでち巧:こごちさ C る巧をに 
ザ巧ウます. 


巧虽 S 吉5度.马するとき.すでI'ま至プニヴラムをインストー,レするこを:こ.一舌公ちまか 
M じ rosoft :こを居さにます.这居す r. たちを甘，お客毎 S を則。た 0. お客場’こ适巧 S あつたウ 


’ 雌奨設定を使用します]をクリックずる。 
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準備 5 Windows を準備する口づき) 


7 日付と時刻の設定を確認する。 



© タイムゾーンおよび日付と時刻を確認する。 
⑤[次へ]をクリックずる。 


f コンピュータを使用する場所を選択する。 


巧’’ 


ニシゴニー 
W I . ス，、 


?：ここ'：'ち=3^-.^一'^ = rE '： : ir；i 


ごークミ了. 


を3くミ号二^^だこ'-ミ与呈二: 

ノ：:■で:を巧' 


ホ 

1お 

ムちご鸟巧|:1=:| 

*1*5^ ミ专二-二- 


二逗巧—ミ 
てさま了. 


ニン d 二ータ；兵ち可おて. 


ホ与つミでこ与だこ‘.ま马呈こ望巧 ー ミ了，呈うこニンゴニ ー5 5 巧勇可おて. 
ンビニータ，产.パ: 7- r を巧"：さま了. 


ミ，ブそこ C こ—=こ写だこ..ま与パ >5-夕，. 
i 二理巧_■す了，にこ二;>ピニータづ产ノス533ち了き二 


コンピュータを使用ずる環境に近いものをクリックずる。 


C ごヒント） 

• この画面は、ネットワークに接続されてい 
る場をに表示されます。 

• コンピュータを使用する堤所の設定は、 
Windows のセツトアップ完了後にも巧う 
ことびでをます。 


この画面び表示されない場合は、次の手順に進んでくださし、。 
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9 設定を完了する。 

[いいえ、後で設定します]を選択して、[開始]をク U ックする。 

Windows のセットアップ完了後に設定するこ 
とびでをます。 

セツトアップび完了すると、 r ウエルカムセンター」画面び表示されます。 


依!::ント） 

「ウエルカムセンター」画面の内容はご使用い 
ただいている機種によって異なることびあり 
ます。 


これで Windows び使えるようになりました。 


電源の切りかたについて詳しくは、 r 電源を切るには」 （25 ページ)をご賣ください。 


• 本機にパスワードなどのセキュ I 」ティのための設定を行ラことは、お客様の個人情報やデータを守るための有効な手段になります。 
設定したパスワードのす重類によっては、パスワードを忘れると修理(有償)び必要になることびありますので、必ずメモをとるなどし 
て忘れないよラにしてください。また、パスワードを解除するための修理(有償)を行ラ焉合には、お客様の本人確認をさせていただ 
く場含びあります。なお、パスワードの種類によっては修理(有償)でお預かりしてち解除び不可能なをのびありますのであらかじ 
めご了承ください。 

• 「ウイルス対策ソフトウエアの状態を確認してください」といラ警告び表おされることびあります。コンピュータを危険から守るた 
めに、 Windows のセツトアップび完了したらすぐに 「Norton Internet Security 」 ソフトウエアの初期設定を巧ってください。 



英語配列キーボードをご使用のお客様へ 

本磯で英語配列キーボードをお使いの場合、お客様ご自身によるドライバの設定変更び必要です。 

設定変更の手順については「よくあるトラブルと解決方法」の「文字入力/キーボード」にある ro キーボードの設定を 
英語配列用に変更したい。」（114ページ)をご覧ください。 

のヒント） 

英語配列キーボードかどうかは半角/全角 I 漢字キーの有無で醒認でさます。英語配列キーボードには、半角/全角 I 漢字キーびあり 
ません。 
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基本設定を行ラ 


バイオを快適にお使いいただ<ための基本設定を巧います。 


[Norton Internet Security 」 ソフトウエアについて 

コンピュータウイルスやネットワークを通じた不正な接続などによる被害か5コンピュータを守るためには、あ日か 
じめをちんと对策しておく必要びあ0ます。 

「Norton Internet Security 」 ソフトウエアをインストールしてください。 

[Norton Internet Securitv 」 ソフトウエアをインストールする 


インターネットに接続しない状態で、デスクトップ画面上の屬1 (Symantec Noiton Internet Security 2008インス 
トーラ）アイコンをダブルクリックし、画面の指示に従ってインス!-ールしてください。（「ユーヴーアカウント制御」 
画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。） 



インストールび完了すると 、 「Norton Internet Security ] 
設定画面び表示されます。 


ここか5巧の設定(セットアップ)は、インターネットに接続ずる必要びありまず。 

インターネットの接続については「インターネット/メール」の章 (54 ページ)をご覧ください。 


[Norton Internet Security 」 ソフトウエアの設定 


「 No け on Internet Security 」 の設定をする。 


@ 「Norton Internet Security 」 設定画面で[次へ]をク U ックする。 

オプションの選択画面び表示されます。 

③ [90 曰の更新サービスを続ける]を選択して、[次へ]をク U ックする。 

(ご ヒント） 

インターネットに接続していない場合は、表おされた[完了]をクリックして 
設定は終わりです。インターネットに接続後 、 「Norton Internet Security ] 
ソフトウェアを起動し、画面上部に表示される [ N 日 「 ton アカウント]をクリ 
ックして、手順2と3を行ってください。 


皮ヒント） 

[Norton Internet Security 」 設定画面は、 曾 
(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[Norton Internet security ] — [Norton 
Intern 到 Security ] をクリックし 、 「Norton 
Intern 到 Security 」 画面上部に表示される觀 
定]をクリックして表示でさまず。 
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本機ご購入の際に 15 ヶ月または24ヶ月版を選択された場台 

の 「Noiton Internet Security 」 設定画面で[次へ]をクリックする。 
自動的にアクティブ化び行われます。 


アクティブ化完了棲、プ□ダクトキーび表おされた場合はメモを取るなどして必ずお手元に保管してください。 
U カバ1」実行懐にプ□ダクトキーび必要になります。 


依"ヒント） 

インターネットに接続してしていない場合はアクティブ化画面び表示されるので、[後でアクティブにする]をク U ックしてください。 
表示された画面で[完了]をク U ックして設定は終わりでず。 

ただし、け日内にアクティブ化を行う必要びあります。インターネットに接続德、 「 No け on Internet Security 」 ソフトウエアを起動 
し、画面上部に表おされる[今すぐにアクティブにする]をク U ックしてアクティブ化を行い、引き続を手順2と3を巧ってください。 


アカウントを作成する。 


の [ Norton アカウントの作成]を選択して必要な情報を入力後、[次へ]をクリックする。 


Internet Security 


] クント 

化 SiSNonw 巧ロントに>みす5と々のこが8由|:巧£す. 

Norton が互ホブービスてのか MHISg モす5 
ノトお«巧口でらどこでも S おこ巧で？己 

ベ—ンのご拓巧け SS® 正 fftSA 手す5 


よくがか 


• 巧。ント 1i 

• バ 


み6巧。 NortoBTfl ウンり巧イ > Ot ■る 

子イールアドレスI_ 

.バスヮ-ド [ _ 

ONorton アカウントの rtsS 
•が>|-ル7ドレス 

C _ 

•がィ -)U® 两入刀 


•パスロード拥入力 


■国,地《 

■它キュリわのち f 


〇■子イ 


「它キュリティの筑肪 a 巧 


どモ> 子乂-ルで ii る 




③ 表示された内容を確認して、[完了]をクリックする。 
更新サービスの残り期限び曰数表示されます。 


依ヒント） 

• 電子メールアドレスをお持ちでない場合や 
後で登録したい場合は、何ち入力せずに D 欠 
へ]を数回ク U ックしてください。 

表示された[スキップ]をク U ックして次の 
画面に進みます。 

• すでにアカウントをお持ちの場合は、[既存 
の Norton アカウントにヴインインする] 
を選択し、電子六ールアドレスとパスワー 
ドを入力して < ださい。 


巧-ヒント） 

本機ご購入の隙に、けヶ月または24ヶ月版を選おされた場合は、「1年と XX 日」のように表示されます。 


rUveUpdate 」 で最新版に更新する。 


「Norton Internet Security 」 ソフトウエア画面左側の [ UveUpdate を実衍をクリックする。 


Norton Internet Securfty 

KR サー E ス;巧り斯日， 


リスウち口 

^ザずぐにおみ' 




ス申Vン SH 円 

スキ¥ンのスなジユー化 

けを*目の音巧 

t わりティインスか夕»行 

の t ■スこ □ クインが jU の t づが□のか 

IDC-7 ブのァイ比®^ 



回 


インターネットに接続して 「Norton Internet Security 」 ソフトウエアを 
更新します。 


巧ヒント） 

「Norton Internet Security 」 ソフトウ ェア 画 
面び表おされていない場合は、©(スタート） 
ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Norton 
Internet Security ] — [Norton Internet 
Security ] をク U ックします。 

インターネットに接続していない焉合は、エ 
ラーび表おされます。 FLiveUpdateJ を行うに 
は、インターネットに接続する必要びあります。 
インターネットに接続してか srUveUpdate 」 
を巧ってください。 

rUveUpdate 」 を巧わないと 、 「Norton Internet 
Security 」 ソフトウェアび更新されないため、 
新種のコンピュータウイルスなどに対応する 
ことびでをません。 
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準備 6 基本設定を行ラ(つづき) 


「 No け on Internet Security 」 ソフトウェアの設定後に表示される警告について 

「Norton Internet Security 」 ソフトウエアの設定後、いくつか警吉び表示されまず。警告の意巧と巧処方巧は U 下の 
とお0です。 


□ r ま意」画面、 r リスクあり」画面 


[Norton Internet Security 」 ソフトウエアの更新やコンピュータウイルスの詳細な検査び長期間行われていないとき 
や、設定びセキュ U ティ上不適切なちのになっていると表示されます。初期設定時し:!外で表示されたとをは[今すぐに 



依~ヒンド ） 

画面左に表おされるセキュリティの状態び「要 
注意」または ru スクあり」になっている場合は、 
[今すぐに解決]をク U ックして画面の指示に 
従ってください。 


□「Internet Explorer セキュリティ」画面、「フィツシングフィルタ」画面 

[Norton Internet Security 」 設定後、インターネツトエクスプ□ーラを起動すると^ツセージび表示されます。メツ 
セージに 許可をし、 フイッ シング詐欺サイト対策機能を有効にします。 


Internet Explorer 它キュリティ 

いサイトで、こが日ヴぅムをあて W かでか)綱こたして 


图 


このフ〇巧^む呆まモ-ド C 
ンむ-夕を巧奇マをの(こお 
ムな to かないでくだを 、 C 

のを前： 

1SU 発統 

□今な、このブ日クラムに班 


な Norton Internet Security 


フイツシンヴの設定 


@ I ち加 


民良の S5 まをま示するうえて-フイめンヴフィルタのデフォルト試ミを Norton Internet Security じ玄至する; 
と柿なめしまも 


今すぐじこのま至を加えますホ？ 
I 王础语巧 


今後この国面をを示しない 


本機ご購入の際に15ヶ月または24ヶ月版を選択された場含のご注意 

アクティブ化完了後、プ□ダクトキーび表示された場合はメモを取るなどして必ずお手元に保管してくださし、。 

U カバ U 実行後にプ□ダクトキーび必要になります。 

• Norton アカウントの登録を行った場合は、本機にプ□ダクトキー情報び保をされません。 

プ□ダクトキーを確認するには、 Noiton アカウントに□グインしてくださし、。 

• Norton アカウントの登録を行っていない場合は、テキストフアイル(@(スタート）ボタンー [ ドキュメント]- 
[ Symanted ) を開いてプ□ダクトキーを確認でさまず。 

また、本機の修理を行った場合などにをプ□ダクトキーび必要となることびあります。 

更新サービスの期限び切れてしまった場合は 、 「Noiton Internet Security 」 ソフトウ王アび更新されません。 
そのため、新種のウイルスや費威か5本機を保護することびでをな<なります。 

[Norton Internet Security 」 ソフトウエアのプ□ダクトキーを別遠購入されることをおすすめします。 

[Norton Internet Security 」 ソフトウエアについてのお問い合わせはじ(下となりまず。 
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シマンテック 

SONY ユーヴ様巧サービスページ(ユーザー登録-サポート登録-更新方法-技術的なご質問) 
ホー ムへーシ： http :// www . symantec . com / reqion / jp / techsupp / reaist / oem / sony / 



































バイオをはじめる前の準備を行う 

「バイオをはじめる前の準備」では、バイオを快適にお使いいただくために必要な設定を巧います。 
m 下の手順に従って、設定を行ってください。 


イ 


デスクトップ画面上の[バイオをはじめる前の準備]をダブルクリックする。 


「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 
「バイオをはじめる前の準備」画面び表示されます。 


な）バイオをはじめる前のが 


パイオをはじめる前の準備 


本巧をお巧いになる前にご巧菌いただきたい【ま呈なお巧ら6】をを示してから、必呈な巧至を 
巧い.サボ-卜巧巧を巧かしま7。 

バイオを快巧におほい U ただくちめに必す実巧してください， 

[; 欠へ]をウリツウずると.はじめに【ま草なおなら6】を表示しまず。 


巧けてバイオの巧证を拍下の I 負に斤レます. 

: aijp«r 


の-ヒン M 

「バイオをはじめる前の準備」は、1度実行するとなからは表示さ 
れません。 


画面の指示に従って操作する。 


rvAio オリジナル機能の設定」び表示される場合は、次の rvAio 才 U ジナル機能の設定を行う」の項目をご覧ください。 
最後に、再起動を促す画面び表示されますので、本機を再起動してください。 
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準備 6 基本設定を行ラ(つづき) 


VAIO オリジナル機能の設定を行う 

バイオに取り込んだ音楽、写真やビデオを解析ずるために VAIO オリジナル機能の設定を行ってください。 

VAIO 才 U ジナル機能の設定は「バイオをはじめる前の準備」から設定しまず。 

rVAIO 才 U ジナル機能の設定」画面び表おされた5、切下の手順に従って設定を行ってください。 


[次へ]をクリックずる。 



ここをクリックずる。 


rvAio オリジナル機能の設定へようこそ」画面び表示されます。 


) [巧へ]をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示された場をは、[続行]をク U ックしてください。 
設定画面び表示されます。 


表示される各画面で内容を確認し、巧 IJ 用ずる]を選択して[次へ]をクリックずる。 


巧をジ K ) 

設定する項目は、お使いのモデルによつ 
て異なりまず。 

①ここをクリックする。 


⑤ここをクリックずる。 



L - [終了]をクリックする。 

VAIO 才 U ジナル機能の設定び完了します。 
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パスワードについて 

本機では、 Windows パスワード、パワーオン-パスワード(起動時のパスワード）と八ードディスク-パスワードを設 
定することびでさます。 

Windows パスワードについて 

Windows のパスワードを設定することで、パスワードを知っているユーヴーだけび Windows にアクセスできるよう 
にすることびでさます。 

本機を複数のユーヴーで使用するとさなどに便利です。 

Windows パスワードの設定については63ぺージをご覧くださし、。 


Windows パスワー円ま必ずメモを取るなどして、忘れないようにしてください。 

(ごヒント） 

• パスワードを忘れてしまったときのために、ヒントを設定したり、パスワード U セットディスクを作成することびでさます。 
詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 

• Windows パスワー问ま、 Windows □グオン画面で人力します。 

• Windows パスワー问ま、指紋認罰を使用して解除することびでをます。妃弓ページ）（指紋センサー搭載モデル） 

パワーオン-パスワードについて 

パワーオン•パスワードを設定することで、パスワードを知っているユーヴーだけび本機を使用するよラにできます。 
大切なデータを守りたいとをなどに便利です。 

パワーオン-パスワードには、し处下の2種類びあります。 

• マシンパスワード(管理者巧） 

「コンピュータの管理を」など、本機の管理を巧パスワードでず。 

マシンパスワードを入力ずることで本機の起動や BIOS セットアップ画面でのすべての設定び巧能になります。 

• ユーザーパスワード(管理者 ly 外のユーザー用） 

本機の管理を];(外のユーヴー用パスワードでず。 

ユーヴーパスワードを入力することで本機の起動や BIOS セットアップ画面での一部の設定び巧能になります。 
マシンパスワードび設定されていないと、ユーヴーパスワードを設定ずることはできません。 

パワーオン•パスワードの設定手順については58ページをご覧ください。 


• パワーオン-パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラにしてください。 

• パワーオン-パスワードを忘れると、本機を起動することびできなくなります。 

-ユーザーパスワードを忘れた場合 

マシンパスワードを入力することで BIOS セットアップ画面からユーヴーパスワードを再設定することびできます。 
-マシンパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を解除することはでをません。 

修理(有償)び必要となります。 

VA にカスタマーリンクにご連絡ください。 

(ごヒント） 

• パワーオン-パスワードは、本機の電源を入れて VAIO の□二 f マークび表おされたあとに入力します。 

• パワーオン-パスワードは、指紋認証を使巧して解除することびで去まず。 （69 ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 
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準備 6 基本設定を行ラ (つづき) 


八ードディスク-パスワードについて 

A - ドディスク- パスヮー ドを設定することで、本機 L ツ外のバソコンで八ードディスクを不正使用ずることを防止で 
さます。 

八ードディスク•バスワードには、 L ツ下の2種類びあり、 A - ドディスクを保護するためには、必ず両方のノてスワードを 
設定する必要びあります。 

• マスターバスワード(管理ち用） 

「コンピュータの管理者」など、本機の管理者用ノ（スワードです。 

ユーヴーバスワードを忘れたときなどに、マスターパスワードでユーヴーバスワードの設定を解除することびで走 
ます。 

このバスワードでは本機を起動することはできません。 

• ユーザーバスワード 

A - ドディスクにロックをかけるための J てスワードです。 

設定を巧5と、起動時にユーヴーバスワードの入力び必要にな0ます。 

八ードディスク-パスワードの設定手順については60ページをご覧ください。 

ぉ • 

• この機能は、企業内など特別にセキュリティび求められる環境での使用を想定していまず。 

設定をする場合は、「コンピュータの管理者」などの指示に基づいて行ラなど、特にご注意ください。 

• A —ドディスク■パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラにしてください。 

• A —ドディスク■パスワードを忘れると、八ードディスク内のデータび二度と使用で去なくなります。 

-ユーザーパスワードを忘れた場合 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーヴーパスワードを再設定することびできます。 

ユーヴーパスワードを再設定しない限り八ードディスク内のデータを使巧でをなくなり、八ードディスクのデータを U カバ U す 
ることもでをません。 

また、本機を起動することちでさな < なり、 CD / DVD ドライプなど、他のドライプから起動することをでをません。 

-マスターパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を觸除することびでさな<なります。 

八ードディスクの交換修理(有償)び必要となり、その場合从ードディスク内のデータはすべて失われます。 

VAI 0 カスタマー U ンクにご連絡ください。 

- A — ドディスク-パスワードを忘れたことによる不都合については、弊社は一切の責任を負いかねます。 

• バードディスク■パスワードは本機巧蔵の A —ドディスクのみに有効です。 

が付けの八ードディスクに対しては機能しません。 

• A — ドディスク-パスワードを設定ずると、 A — ドディスクを本機切がのパソコンに取り付けた隙に、データの読み書さびでをない 
よラ保護機能び働きますび、完璧に保護で去るといラ保証ではありません。 

(ごヒント） 

• A —ドディスク■パスワード(ユーヴーパスワード）は、本機の電源を入れて VA にの □コ マークび表おされたあとに入力します。パ 
ワーオン-パスワードを設定している場合は、両方を入力することで本機を使用することびできまず。 

• 从ードディスク■パスワードは、指紋認証を使巧して觸除することびでさます。（目弓ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 
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準備 y 

占スタマー登録する 


VAIO カスタマー登録について 

ソニーでは、 r バイオ」をご所有のお客様に rvAio カスタマー登録」をお願いしています。 

ご登録いただくと、より充実したサービスサポートを受けることびで走ます。 

「My Sony ID 」 び発行 （「My Sony ID 」 を既にお持ちの場合は製品の登録情報を追加)され 、 「My Sony ID 」 を使用したご 
登録ち限定メニューびご利用いただけます。 

促-ヒント） 

• VAIO カスタマー登録に関してのお問いをわせは、 r カスタマー専用デスク」り28ページ)までご連絡ください。 

• My Sony ID はソニー共通体系のお客様 ID です。ソニーグループび提供するさまざまな Web サイトやサービスを、ひとつの ID とパス 
ワードで利巧でをまず。 

また、すでに他の ID をご所有の場合も、それらの ID と riD リンク（ひも付け)」設定を行うことでマスターキーのように使えます。 

My Sonv ID について詳しくは My Sony ホームぺージ ( http :// www . sony . co . jp / mysony /) をご覧ください。 


• VAI 0 カスタマー登録を行ラには、「コンピュータの管理者」など、管理者権限ををつユーヴーとして□グオンする必要びありまず。 

• VAI 0 カスタマー登録は、本機のリカバ U をした後などに再び行ラ必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは、 My Sony ホームぺージ化打 p :// www . sony . co . ip / mysony /) で巧うことびでさまず。 


VAI 0 カスタマー登録の特典 

のセキュリティーや品質などに関する重要な情報を提イ共 
③ VAI 0 カスタマー登録されたお客様専用のサービス-サポートメニューを提供 
感特巧情報やキャンペーンなど、バイオに関するさまざまな情報を提供 

□ ご利用いただけるサポート 
• フリーダイヤルによる電話でのお問い合わせ 

使いかたに関するお問い合わせ窓 □(VAIO カスタマー U ンク）びフリーダイヤルでご利用いただけます。 

• VAIO コールバック予約サービス 

本サービスで事前予約していただくと、24時間お電話でのお問い合わせび可能です。 

• VAIO リモートサービス 

オペレーターび、インターネット経由でお客様のバイオの画面を確認しなびらご案内します。 

• テクニカル Web サポート 

バイオに関ずる使いかたなどの質問をホームページで受付し、電子メールで返信します。 

• VAIO Hot Street (情報交換サイト） 

お客様同±でバイオに関ずるさまざまな情報を投稿、質問、回答でさます。 

□ ご利用いただける有料サービス 

• VAIO 延長保罰 サービス 

• VAIO Overseas Service (海が現地修理サービス） 

• VAIO ソフトウェアセレクション（ソフトウェア-ダウン□ード販売サイト） 

《2007年10月現在 

ご利巧いただけるサポートや有料サービスについて詳しくは、124ページ政降をご覧ください。 


だ 

4み•、ム A •科が® 


Q>a 


うふ 

\ム >吟—み/: Y 




pwn 

•ご \ 綿视 


ム—ちわ • 2—ゎ 
\せか：？お C 固 


邸刪顺巧\費霜 


39 









準備 7 カスタマー登録する(つづき) 


VAIO カスタマー登録の方法 



• VAIO オンラインカスタマー登録を行ラには、 r コンピュータの管理者」など、管理者権限をもつユーヴーとして□グオンする必要びあ 
0ます。 

• VAIO カスタマー登録は、本機のリカバ U をしたあとなどに再び巧う必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは 、 My Sony ホームぺージ化け p :// www . sony . co . ip / mysony /) で巧うことびでをます。 


曾(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO オンラインカスタマー 
登録]をクリックする。 


rvA のオンラインカスタマー登録」画面び表示されまず。 

I VAIO オンラインカスタマ ー fig ] 


VAIO ちご||スいただいたお Sg に 
充! I レたサ-ピス•サボ-トモ S なレ、 

VAIO のおる生ま€ち»しみいただ < ため， 
rVAIO カスタマー 8» j そおすすめしています • 


はじめに I VW をごは入いただきありびとうごさいミす。 

Thank You | カスタ7—登録を、 VA ののあるをまミお装しみください • 


Reolsiral 饥 


今すぐを録する 

インターネットを由で豈録のためのベージヘアクむスします。 
すでにインターネットへ巧お3れてし々か再度ご坦留ください。 


3ンライン查あの前Iこ下記定ご巧 iS< だ3い， 
1 ■ インターネットIこ技巧している 

■ 本べージぞ hternet 巳 pbrer で田し、ている 


B ご fi 巧べージへ 


'をでを録する 

インさ一本ットへ法括冷、 r スタート J ボタンをかックし、「すべてのブロヴラム jrvA の 
オンラインカスタマーき録 J ぞ进巧してください • インターネット理由で査绿ベージへ 
アクだスできます。 



機種によって rvAio オンラインカスタマー登 
録」び搭載されていない場合びあります。この 
場合は 「 MyVAIO 」（ http :// www . vaio . sony . 
co . jp / MyVA に)の 「MyVAIO ；<ニュー」から 
r カスタマー登録」をク U ックして手順3に進ん 
で < ださい。 


内容をよく読み、に登録ぺージへ]をクリックする。 


登録画面び表示されます。 


保ヒント） 

カスタ7—登録をしない、またはあとですると 
をは、画面を閉じて < ださい。 


.つ LU 降、画面の指示に従って登録する。 

登録び完了すると 、 「Mv Sony ID 」 び表示されます。 



• 表示された番号は、メモをとるなどして忘 
れないよラにしてください。 

• VAIO カスタマーリンクへのお問い合わせの 


際に 、 「My Sony ID 」 び必要になる場合びあ 
ります。 


依"ヒント） 

「My Sony ID 」 は登歸メールアドレスに送信さ 
れます。 
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準備^^ 

最新情報を自動的に入手する 


rVAIO Update 」 とは 


rVAIO Update 」 とは、ソニーび提供するお客様への「重要なお知らせ」やご使巧のバイオを最新の状態にする「アップ 
デ ー トプ□グラム」などの情報を自動的にお知5せするソフトウエアです。 

情報び更新されると、タスクバーの通知領域か5バルーンでお知5せします。 


巧-ヒント） 

• VAIO Update は、無料でご利巧いただけます。（インターネットの通信費はお客様負担となります。） 

• VAIO Update を利用するには、あらかじめインターネットに接続していることび必要です。 

VAIO Update での個人情報の取り扱いについて 

ソニーはお客様のプライバシー保護に努めています。 

• VAIO Update では、お客様びお使いのバイオのシ U アル番号や OS およびインス I ルソフトウエアなどの情報、な 
5びにお客様の個人情報をサーバーに送信しませんのでまむしてご利用いただけまず。 

• VAIO Update からサーバーへ新着情報を確認するとさに、ご使用のバイオの IP アドレスびサーバー上に記録される 
ことびあります。これは、サーバーの履歴情報やアクセス統計のためで、ここか5個人情報への結びつけは行いませ 
ん >。 


「VAIO Update 」 を設定ずる 

VAIO Update を利巧するには、事前に動作設定をする必要びありまず。 


イ 


@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]— [ VA に Update 3] — [ VA に 
Update の設赶をクリックずる。 


rVAIO Update の設定」画面び表示されます。 


依~ヒント） 

rVAIO Update へよラこそ」バルーンび表示され 
た際にバルーンをク U ックしても表示されまず。 
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情期のにヴーバーと通信を行い、新着情報を確認する」および r タスクバーに 
アイコンを表示する」のチェックボックスにチェックびあることを5崔認し、 
[0 K ] をクリックずる。 
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準備 8 最新情報を自動的に入手する(つづき) 


rVAIOUpdate」 を利用する 


VAIO Update のバルーン画面をクリツクする。 

情報び更新されると、タスクバーの通知領域か5バルーンでお知5せしまず。 



保！::ン K ) 

実隙の画面とは異なる場合びあります。 


^ r 重要なお知5せ」の確認とアツプデートを行う。 



重要なお知5せをお認ずる 

セキュリティ関連情報など、ソニーび 
お客様に提供する r 重要なお知らせ」 
を確認でさます。 

件名をク U ックずることにより、詳細 
な内容の確認びでさます。 


アップデートを行う 

[アッフデート開始]ボタンをクリック 

ずる 

チェックボックスにチェックびついて 
いるプ□グラムのアップデートび開始 
されます。 


アップデートプ□グラムには、自動でアップデートできるプ□グラムと手動でアップデートするプ□グラムびあります。 
自動アップデート：ダウン□ードとインス I -ールを自動で行います。 

手動アップデート：ダウン□ードまで自動で巧います。ダウン□ード後はプ□グラムの件名をクリックし表示される 
内容に従ってインス I -ールしてください。 


依~ヒント） 

• アップデートを行ラには、管理者権限を持つユーヴとして□グオンする必要びあります。 

• あとでアップデートしたいプ□グラムはチェックボックスのチェックをはずしてください。 

• セキュ U ティ対策など重要度の高いアップデートプ□グラムの場合、プ□グラム名の横にののアイコンび表示されます。これらの 
プ□グラムについては、アップデートすることを強くおすすめします。 


42 













































ly 上でセットアップび終わりました。 

ここまでで本機を使う上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業をするためには、引き続 
をこのあとのページや r バイオ電モマニュアル」をご覧ください。 

□ リカバリディスクの作成方法を知りたい。 

• 「リカバ U ディスクを作成する」 （80 ページ)をご覧ください。 

□ 電子メールをやりとりしたい。 

• 「バイオ電モマニュアル」をご覧 < ださし、。 (44 ページ） 

([インターネット]一[ホームページ/電子メール]一[電子メールをやりとりする]をク U ックする。） 

□ Windows の基本操作を知りたい。 

• 「バイオ電モマニュアル」をご覧 < ださし、。 (44 ページ） 

([できる Windows for VAIO ] をクリックする。） 

• VAI 0 カスタマーリンクのホームページ （124 ページ)をご覧ください。 


Windows Update について 

より安定した状態でバイオをお使いいただくために 、 Windows Update を実行してください。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows Update ] をクリックする。 
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画面で見るマニユア >1 レ 


本書の次ページ1;!降で、本機の使いかたや困ったとさの解決方法を紹介しています。 

また、 r バイオ電子マニュアル」や 「 VAIO ナビ」では、さらに詳しい情報を紹介しています。本機にインストールされて 
いるため、インターネットに接続していなくても使えます。 


ノレ r 才電子マニュアルの使いかた 


® (スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]-[バイオ電子マニユア J レ]をクリック 
する。 


「バイオ電子マニュアル」び表示されます。 




画面操作や印刷、文字の大きさの変更、用語集の表示を 
操作でさまず。 

インターネット接続閒ま、ヴポートホームぺージの最新 
用語集を表示でさまず。 

目次、索引、キーワード検索の画面を表示できまず。 

r バイオ電子マニュアル」の目;欠でず。 

単語や質問夕を入力して情報を検索できます。 

詳しくは、本書の r 困ったときは/サービス•サポート」の 
りくイオ内の情報を調べる」をご覧ください。 


VAIO ナビの使いかた 


@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリックする。 

rvAio ナビ」び表示されます。 
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三 ユージ ック 


音楽を 

取り込む 


お気に入りの音楽 CD をバイオに録音できまず C 
自分だけの音楽ライブラリびできあびりまず。 


操作中に「ユーヴーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[続行]をク1」ックしてください。 


イ 


® (スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ SonicStage ] 
[ SonicStage ] をクリックする。 


「 SonicStaae 」 ソフトウエアび起動しまず。 


取り込みたい音楽 CD をドライブに入れる。 


巧-ヒント） 

「 SonicStage 」 ソフトウェアではじめて音楽 
CD を利巧するとをは、ドライブのチェック皆、 
音楽 CD を入れたとさに自動的に録音するかど 
ラかを設定しまず。表おされる画面の指示に 
従って操作してください。 


[音楽を取り込む]にポインタをあわせ、メニューか5に D を録音する]をク 
リックする。 


① ここにポインタをあわせる。 



ウシ□—ド 
巧.ウン□ー ド 
ティ 

; 

:取り込む 


•度）ここをクリックする。 
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ミュージック (つづき) 


音楽の取り込みびはじまり、「マイライブラリ」に保存されます。 


ここをク U ックする。 


依~ヒン K ) 

• 画面ち下のに D 情報取得]をク U ックする 
と、インターネット上の C ひ睛報サービスを 
利用して、音楽 CD のアルバム名や曲名など 
の情報を自動的に取り込むことびで去ます。 
また、 アル J くム名、アーティスト名および夕 
イトルは、画面上で直接入力することちで 
をます。ただし、録音中はこれらの操作はで 
をません。 

詳しくは、 rSon に Stage 」 ソフトウエアの 
ヘルプをご覧ください。 

• 取り込みたくない曲びある場合は、 

をク U ックする前に、 CD トラック蚕 
号の [ i * をク U ックして I ’にします。 


をク U ックする。 
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音楽を聞く 


取り込んだ音楽コンテンツをジュークボックス感 
覚で楽しむことびできます。 

音楽 CD を交換ずる手間はありません。 


操作中に「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク1」ックして < ださい。 


イ 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ SonicStage ] 
[ SonicStage ] をクリックする。 


「 SonicStage 」 ソフトウエアび起動しまず。 


[マイライブラ U ] をク U ックする。 
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ここをクリックずる。 


「マイライブラリ」画面び表示されます。 
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ミュージック (つづき) 


3 再生したい曲を含むアルバムをダブルクリックする。 




アルバムに収められている曲の一覧び表示されます。 


ここをダブルクリックずる。 


依 "ヒント） 

• 「マイライプラ U 」 を「すべての曲一覧」モー 
ドで表示している場合は、この操作は不要 
です。 

• アルバムを選択して画面ち下のに D 情報取 
得]をク U ックずると、インターネット上の 
CD 情報サービスを利用して、音楽 CD のア 
ルバム名や曲名などの情報を自動的に取り 
込むことびでをます。ただし、複数のアルバ 
ムを指定して情報を検索することはでさま 
せん。 

詳しくは、 rSon に Stage 」 ソフトウ エアのへ 
ルプをご覧ください。 


4 聞をたい曲をク U ックして選択し、同をク U ックする。 


音楽び再生されます。 


依"ヒン ド） 

曲をダブルク U ックして再生ずることちで去 
まず。 
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音楽 CD を 
作る 


巧やアルバムを選んでお好みの音楽 CD を作れます。 


音楽 CD を作成ずる場合は、あらかじめ r 使巧できるディスクとご注意」（159ぺージ)をご覧ください。 
操作中に「ユーヴーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[続行]をク U ックしてください。 


イ 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]— [ SonicStage ] 
[ SonicStage ] をクリックする。 


「 SonicStage 」 ソフトウエアび起動しまず。 


ブランクメディア（データの書き込まれていなしに D - R 、 CD - RW ) をドライプに 
入れる。 


直楽を転送ずる]にポインタをあわせ、直楽 CD の作肋をクリックずる。 



①ここにポインタをあわせる。 


@ここをク U ックずる。 
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ミュージック (つづき) 


4 


CD にしたい曲やアルバムを選択し、阻3|をクリックする。 

(ご ヒント） 

• 曲の一覧は、アルバムをダブルク U ックす 
ると表示されます。 

• マイライブラリの曲を CD - R / CD - RW に 
書を込む場合は、書を込みたい曲をあらか 
じめ r プレイ U スト」などにまとめておくと 
便利です。 


し^ CD にしたい曲やアルパムをすべて選択した！ 5、 B をクリックする。 



ここをクリックずる。 


「書を込み設定」画面び表示されます。 


^ [0 K ] をクリックする。 

書き込み1綻 齒 

音楽 CD の巧ぶぞ閲化します。 

化のブロヴラムをが了させてから P 滿台してください。 

ききをみおち (砂 隘 P -" が EW ぶ叢睾法を …. i ▼_] 

ききなみ迸度 ( を： にわ ，1 

(害きかみ I こ夕巧する巧合は、まき込み洁度をあぞして再 
是まきをみぞ巧ってください） 

团まきをみおにこ I ) ダイアログをま示するの） 

I 0 K 1〔キ ヤンたル I ! ヘル ブ ] 

書さ込みび始ま0ます。 


ここをク U ックする。 
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フオ 


写真を 

取り込む 


デジタルスチルカメラの写賣を取り込んで 
バイオで管理でさまず。 


USB コネクタにデジタルスチルカメラを接続ずるか、"メモリースティック"な 
どのメモリーカードをス□ツトに入れる。 


□因 



Windows び実行する動作を指定する画面び表示されます。 


の‘ヒント） 

• デジタルスチルカメラやメモリカードなど 
のメディアをコンピュータに接続するちま 
については、お使いの機器や;>< ディアの取 
扳説明書をご覧 < ださい。 

• コンピュータの設定によっては 、 Windows 
び実行する動作を指定する画面び表示され 
ないことびありまず。この場合は 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム]— [ Windows フオトギャラリー]をク 
U ックして 「 Windows フオトギャラリー」 
ソフトウエアを起動し、[ファイル]メ 
ニューー[ギャラ U —へのフオ J レダの追加] 
をク IJ ックします。 

「ギャラ U —へのフオ J レダの追力山画面で取 
り込みたい分ディアやカメラを選択して 
[〇のをク U ックすると、画像とビデオの読 
み込みび開始されます。 


[画像の取り込み- Windows 使厢をクリックずる。 
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フオト(つづさ) 


3 r 画像とビデオを読み込んでいます」画面び表示された5 、 r これらの画像を 
7—ク」を設定ずる。 


マーク欄にマークを直接入力するか、ド□ップダウンリストから (り' ヒント) 

マ —クを;覃択しま奇。 • マークは設定しなくても構いません。 

• マークを設定すると、画像にタグを付加し 
て、タグを元に検索や整理びでをます。 
タグについては、[オプション]をク U ック 
して表示された画面で設定できます。詳し 
くは、 Windows のヘルプをご覽ください。 


L - [読み込别をクリックする。 

画像の読み込みび開始されまず。 


これで画像の取0込みは完了です。 


写真を見る 取り込んだ写賣を Windows フオト 

ギヤラリーで表示しまず。 


©(スター ト)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Windows フオトギヤラ 
リー]をクリックする。 


[ Windows フオトギャラリー」画面び表示されます。 




立 I へての ■*£ ヒ？， . 


Cfi レい5ヴの刊6 


〇ぉ由*! 


ミ r 


mm i?Sl HI 

区画 a 固团图画 
— 逆 11 圍 


画面左側の一覧か5見たい項目をク U ックすると、その項目に該当する写真び表示されます。 

• [すべての画像とビデオ]をク U ックすると、 「 Windows フオトギャラ U -」 ソフトウエアに取り込まれているすべ 
ての写真び表示されます。 

• r タグ」 r 撮影日」「評佩をクリックして、条件による写真の検索を行うことびできます。 


52 
























DVD 


DVD を見る WinDVD で DVD を再生します。 


本機で DVD を再生するとさは、映像を扱5他のソフトウエアをすべて終了させてください。 


@(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム ]- [InterVideo WinDVD ] - 
[InterVideo WinDVD for VAIO ] または [InterVideo WinDVD BD for 
VAIO ] をクリックする。 


「WinDVD」 ソフトウエアび起動します。 


再生したい DVD をドライブに入れる。 


再生する。 



「WinDVD」 ソフトウェアの使いかたについて詳しくは、 rWinDVD」 のヘルプをご覧くださし、。 
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インターネット/メール 


インターネツ 


インターネットとは 

インターネットとは、世界中のコンピュータびつなびつ 
て構成されている地球規模のネットワークのことです。 
インターネットを利用するには、インターネット接続 
サービスを提供する舎社(プ□バイダ、インターネット 
サービスプ□バイダ ( ISP ) などと呼びます)と契約し、接 
続のための設定を行います。 

この章では、インターネットを利用したことびない方や、 
プ□バイダと契約していない方を対象に、インターネッ 
卜の基本的な利用方法を解説します。 

インターネットでできること 


ホームぺージを見る 



ホームページは、艾章や画像、映像、音声などで構成され 
た情報媒体でず。ニュースや読み物を読んだり、天気予 
報やテレビ番組表のよラな情報を調べたり、買い物を楽 
しんだりすることびでさます。 

電子メールをやりとりずる 





iP 因 

インターネットの利用ち同±で手紙をやりとりすること 
びでをます。画面上で手軽に送った0受けたりすること 
びでをます。 


卜を始める 


電子メールについて詳しくは、「バイオ電子マニュアル」 
をご覧ください。（[インターネット]一[ホームぺージ/ 
電子メール]一[電子メールをや0と0する]をク U ック 
する。） 

こんなことちでさまず 

• 無料の電話 サービス 

インスタントメッセンジャ ー( IM ) といラソフトウェ 
アを利用すれば、利巧者同±で無料の音声通話やビデ 
才通話、チャット(文字による会話)などを楽しむこと 
びでさます。 

• インターネットオークション 
不要になったちのなどを個人間で売買することびでさ 
ます。 

• 音楽や動画の視聴 

音楽や動画を購入してコンピュータ上で再生し、楽し 
むことびでさます。 

•銀行取引•株取引 

銀行や証券尝社のホームページで取引することびでき 
ます。 

• ホー ムぺージの 公開 

ほとんどのプ□バイダでは、利用者びホームページを 
公開するためのサービスを提供していまず。ホーム 
ページを作ってほかのインターネット利用者と知識を 
共有したり、自分び作ったちのを公開して他の人に見 
てち5えるよラにすることびでさます。 


インターネット 
接続サービスの種類 

インターネットへの接続手段は複数あり、利巧形態に応 
じて選ぶことびでさます。一般的には、通信速度や料金 
などで選択します。各種接続ヴービスについて詳しくは、 
プ□バイダにお問い合わせください。 

□ 光 ( FTTH ) 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネットに 
接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度を巧め5れる 
サービスを利巧する場合に適しています。 



専用線 





















LI CATV インターネット 

ケーブルテレビの回線を使ってインターネットに接続し 
ます。通信速度は事業をによって異なり、 ADSL あるし、 
は光 ( FTTH ) と同程度で接続びでをます。 

すでにケーブルテレビを利用している場をや、利用を検 
討している場をに適しています。 



□ ADSL 

一般の量話回線で高速通信-常時接続び可能な接続方法 
です。 

光 ( FTTH ) ほどの通信速度はありませんび、料金は比較 
的安いため、コストと通信速度のバランスび取れた接続 
方法といえます。 


/ADSL 
モデムモジュラ 
など ジャック 


電話会社 




尸 



電話回線電話回線 


ISDN 

NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続し 
まず。 

一般電話回線よりわ高速ですび、一般電話回線から 
ISDN 回線への切り誓えび必要です。 


その他、インターネツト回線び巧意されているマンシヨ 
ンや、無線による接続など、特殊な接続ち法ちあります。 
詳しくはプ□ノ '：： イダにお問い合わせくださし、。 

□ 各接続サービスの特徴 


回線の種類 

接続可能 
ェ U ァ 

高速通信 

常時接続 

光肝 TH ) 

A 

◎ 

◎ 

CATV 

インターネット 

A 

〇/© 

◎ 

ADSL 

〇 

〇 

◎ 

一般電話回線 

◎ 

A 

A 

ISDN 

〇 

A 

A 

© -最適〇: 

:適している 

A ;あま0適さない 


電話回線インターネット 
専用線 

□ その他の接続サービス 

• 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続しまず。 
モデム内蔵のコンピュータならほかに機器を必要とし 
ないので、手軽にインターネットを始められます。通 
信速度は低いため、電モメールしか使わないよラな場 
合に適していまず。 


電話会な 


プ□バイダと契約する 

インターネットに接続するには、インターネット接続 
サービスを提供する会社口 □バイダ」と契約する必要び 
あります。数を<のプ□バイダびあ0ますので、料金や 
サービスの内容をご検討のうえ、ご自分に合ったプ□パ 
イダと契約してください。 

プ□バイダについて詳しくは、「バイオ電子マニュアル」 
の[ソフトウエアの使いかた]一[ソフト紹介/問い合わ 
せ先]一[付属ソフトウエアのご紹介と問い合わせ先]を 
ク U ックして表示される risp サインアップ」の項目をご 
覧< ださい。 

• 契約時にクレジットカードび必要になるプ□バイダちありま 
す。 

• 接続料金はプ□バイダにより異なります。 

プ□バイダのマニュアルに従って機器の接続や設 
定を行ラ 

契約び完了ずると、プ□バイダか5インターネットの接 
続に使巧するマニュアルや資料、機器などび郵送されて 
さまず。 

接続方法や設定方法、使巧する機器は接続サービスに 
よって異な0ます。必ずプ□バイダから送5れてさたマ 
ニュアルをお読みになり、指示に従って設定を行って< 
ださい。 


ISDN 
ル-トモジュラ 
など ジャツク 


電話会社 



ISDN 回線電話回線 


だ 

八/ム.が雞长 


QAa 


\ム / T -' Ji :: I か/ 




pwn 

■•ご \ 綿视 


ム—ちわ.ド q —ゎ 
\せか：？お C 旧 


邮 1節顺が\費霜 


55 








































お:?云セキュ u ティについて 


56 


コンピュータを安むしてご使用になるために、大切な 
データを失わないための対策や、第=ちか5コンピュー 
夕を守るためのセキュ U ティについてご紹介いたします。 


コンピュータウイルスに 
ついて 

コンピュータウイルスとは、コンピュータに被害を与え 
るソフトウェアの総称です。何5かの原因でコンピュー 
タウイルスび実行される （これを感染と呼びます。） と、 
下のよラな被害にあってしまいます。 

被害の例 

•ファイルび勝手に消まされたり、内容び改変されたり 
する。 

• ウイルスの作成をなどに、コンピュータ上に保存され 
た個人情報(量テ六ールのデータやアドレス帳のデー 
夕、 Word や Excel などで作成したデータなど)びイン 
夕ーネットを通じて勝手に送信される。 

• ウイルスの作成者などに、違まなに告六ールの発信元 
として利用される。 

• コンピュータ上に保存された電子六ールアドレスあて 
に、勝手にウイルス付さの電子メールび送5れる。 

コンピュータウイルスに感染ずる経路 

• コンピュータウイルスに感染したで書 ( Word や Excel 
など)を開ぐ 

Word や Excel では、処理を自動化するためのマク□と 
呼ばれる機能びあります。この機能を悪巧して、コン 
ピュータウイルスとして作5れたちのび添付されてし、 
る可能性びあります。このよラな文書を開くと、コン 
ピュータ巧の他の文書にわコンピュータウイルスを添 
付されてしまいます。 

• コンピュータウイルスび添付された電子メールの実行 
ファイルを開く 

知っている人か!5の電子メールだと思って画像ファイ 
ルを開いたつもりび、実は画像ファイルに偽装したコ 
ンピュータウイルスだったということびあります。コ 
ンピュータウイルスに感染すると、勝手にコンピュー 
タウイルス付をの電子メールを送るよラになってしま 
ラ場合びあるため、ファイルを開くとさは細むのま意 
び必要です。 

• ホームページで入手した実行ファイルを開く 

インターネットでは、無料のソフトウェアび公開され 
ていることびあります。そのソフトウェアの作成をの 
コンピュータびコンピュータウイルスに感染していた 
などの理由で、公開されているソフトウエアそのもの 
びウイルスになってしまっている場をびあります。 


• インターネットにつないでいると勝手に感染ずる 

非常にまれでずび、 Windows に大きな欠陥び発見さ 
れるとその夕胞を悪用したコンピュータウイルスび作 
成され、何もしていなくてちコンピュータびコン 
ピュータウイルスに感染するといラ状況になる場合び 
あります。しかし、後述するファイアウ オール 機能び 
動作していれば防ぐことび巧能です。また、このよラ 
な重大な欠陥はすぐに後述する Windows Update で 
対策用のソフトウェアび配をされるため、をちんと対 
策しておけば問題あ0ません。 

コンピュータウイ J レスへの巧策方法 

U (下の対策ををちんと行ラことで、コンピュータウイル 
スに感染することはほとんどなくなります。 

□ コンピュータウイルス巧策用のソフトウェア 
を使用ずる 

コンピュータウイルス対策巧ソフトウェアは、コン 
ピュータ内にコンピュータウイルスび存在していないか 
検査して問題びあれば処理したり、開こうとしている 
ファイルび安全かどラかを検查して危険な場合は開くの 
を阻止したりするソフトウェアです。 

本機には、コンピュータウイルス対策巧ソフトウェアと 
して 、 [Norton Internet Security 」 ソフトウェアびあら 
かじ故搭載されています。 

コンピュータウイルス対策用ソフトウェアは、過去に発 
見されたコンピュータウイルスの情報をウイルス定義 
ファイルという形で保持しており、この情報を元に、]ン 
ピュータにコンピュータウイルスびを在していないか、 
開こうとしているファイルは安全かどうかを検査してい 
ます。コンピュータウイルスは毎曰新しいちのび発見さ 
れているため、ウイルス定義ファイルは定期的に更新す 
る必要びあります。本機に搭載されている 「Norton 
Internet Security 」 ソフトウェアでは、90日間無料でウ 
イルス定義ファイルを更新することびでをます。 

「Norton Internet Security 」 ソフトウエアについて詳し 
くは、32ページをご覧くださし、。 


• ネットワークに接続した状態で 「Norton Intern 到 Security 」 
ソフトウェアのファイアウオールを有効にした場合、セキュ 
U ティチェックのため本機び起動するまでしばらく時間びか 
かりますび、そのままお待ち < ださい。 

• 本機をウイルスから守るために、定期的に 「 LiveUpdate 」 を実 
行して、ウイルス定義ファイルを最新の状態にしてください。 





□ Windows Update を使って Windows を更新ずる 

Windows Update では、新たに発見された夕瞄を修正す 
るためのソフトウエアび配布されています 。 Windows 
の欠陥を悪用するコンピュータウイルスは、〕ンピュー 
タウイルス対策ソフ トウエアを使っても対処でをないこ 
とびあるため 、 Windows Update で最新の状態を保つよ 
ラにして < ださい。 

「 Windows を準備する」 （26 ページ)の手順に従ってセッ 
トアップすると、自動更新機能び有効になります。この 
状態でインターネットに接続していると 、 Windows 
Update にて提供されるプ□グラムの更新を定期的に確 
認し、自動的にインス!-ールすることびでさます。 

また、@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[Windows Update ] をク U ックすると 、 Windows 
Update のホームページび表示されまず。こち5でプ〇 
グラムの更新を確認することちでをます。 

お • 

Windows Update にて提供されるドライバの更新はおすすめし 
ません。ドライバの更新をすることにより、本機のプリインス 
トール状態の動作に不具合び生じる場合びあります。ドライバ 
を更新する場合は、 VA にカスタマー U ンクのホームページ上で 
提供されるドライバを適用してください。 

本機の Windows Update に関する情制ま、次の VAIO 力 
スタマー U ンクのホームページをご覧ください。 
Windows Update 関連情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / products / winupdate / 
index.html 


ファイアウォール機能に 
ついて 

ファイアウォール機能は、インターネットに接続してい 
るとさに第王者び不正な方法でお使いのコンピュータに 
接続することを阻止する機能です。本徽ま、 Windows に 
搭載されているファイアウォール機能に加え 、 「Noiton 
Internet Security 」 ソフトウエアのファイアウオール機 
能を搭載しています。 


ファイアウオール機能を有効にすると、ソフトウェアの一部の機 
能び使えなくなる場合びあります。詳しくは、お使いのソフト 
ウェアのヘルプをご覧ください。 


詐欺について 

インターネット特有の詐欺には政下のよラなちのびあり 
ます。 

• 架空請求詐欺 

ホームページを開くと、突然 r ご登録いたださましてあ 
りびとラございました」などと表示ずるととちに利巧 
料を請求されることびあ0ます。これは架空請求詐欺 
ですので、利用料を支払ラ必要はあ0ません。 


画面上にはお使いのプ□バイダ名などび表示され、一 
見すると個人情報び登録されてしまっているよラに見 
えますび、表示されている政上のことは相手にわか0 
ません。不安な場合は、表示されているアドレスや連 
絡先をメモしたラえで、国民生活センターなどにお問 
い含わせください。 

• フィッシング詐欺 

銀行などを装って電子六ールを送0つけて走て、カー 
ド番号や接続 ID 、 パスワードなどを偽のホームページ 
で入力させる詐欺です。 

電子メール上のアドレスをクリックすると、本物と同 
じデヴインのホームページび表示されますび、偽の 
ホームページなのでカード番号などは一切入力しなし、 
でください。このよラな情報を入力するとをは、電モ 
メール上のアドレスをクリックしてホームページを開 
くのではな閒モなど対象のホームページを自分で 
開を、そこで入力してください。 


個人情報の管理について 

インターネットを利巧していると、ユーヴー登録などを 
行ラために名前や住所、あるいはクレジットカードの番 
号や銀行の口座番号などといった個人情報の入力を巧め 
5れることびあります。このよラな情報を入力するとを 
は、サービス提供者の個人情報管理方針や信巧度などを 
確認してください。かしでち不審な点びあれば入力をや 
めるなどの対応を取り、個人情報の公開には細むのを意 
を払ってください。 


その他セキュリティについて 

セキュリティやコンピュータウイルスに関する最新情報 
および修正プ□グラムを入手することによ0、よ0安全 
な環境でご使用いただけます。 

ソニーでは、セキュ U ティやウイルスに関する最新情報 
やよくある質問を下記のホームページにて提供しており 
ます。定期的に最新情報をご確認ください。 

VA にカスタマーリンクホームページウイルス-セキュリティ情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 
VAI 0 カスタマーリンクモバイル(お知5せ） 
http :// vcl . vaio . sony . co . ip / mobile / 



また、セキュ U ティに関するご質問-ご相談につきまし 
ては、下記の窓口までお問い合わせください。 

VAI 0 カスタマ ー U ンクセキュ U ティお問い合わせ窓 □ 
電話番号： (0466) 30-3016 
受付時間： 

平日 10:00-21:00 
± •日-祝日10:00〜17:〇〇 
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パスワードを設定する 


パワーオン-パスワードを 
設定ずるには 

聞 0 S の機能でパワーオン-パスワードを設定します。 

本機を起動して VAIO の□ゴマークび表示された後に、設 
定したパスワードを入力することにより、パスワードを 
知っているユーヴーだけび本機を使えるようにできます。 
パワーオン•パスワードには、通常ユーヴーび利巧ずる 
ユーヴーノ くスワードと、聞 0 S 設定の変更びできるマシン 
パスワードの2種類びあ0まず。 

お • 

パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要なキーボードが 壊 
れたりすると、本機を起動することができなくなります。 

パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラにしてくだ 
さい。 

万ーパスワードを忘れてしまったとをは、修理(有償)び必要とな 
ります。 VA にカスタマー U ンクにご連絡ください。 

(ご ヒント） 

パワーオン-パスワードは、指紋認証を使巧して解除することび 
でさます。 （69 ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 

J のーオン .パスワードを登録する 

マシンパスワード 

(り'ヒント） 

バワーオン-バスワード(ユーヴーノ（スワード)を設定ずるには、 

ノ（ワーオン-バスワード(マシンバスワード)の設定び必要でず。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴマークび表示された！5 
F 2 キーを押ず。 

B の S セットアップ画面び表をされます。 

B の S セツトアップ画面び表をされない場合は、 
ロキーを数回巧してくださし、。 


3 卜または-*■キーで [ Security ] を選 
択し、表示された画面で [Set 
Machine Password ] を選択して 
Enter キーを巧す。 

バスワー ド入力画面び表示されます。 


4パスワ-ドを2度入力し、 Enter キー 
を巧す。 

(ごヒント） 

パスワードは半角英数字とスペース32文字 U (巧で入力 
します。 

アルファベットの大文字とル文字は区別されるので、入 
力する隙はご注意ください。 


5 「 Security 」 項目の [Password 
when Power On ] を選択する。 

スぺースキーを巧して [ Disable 出 けら 
[ Enabled ] に変更します。 


5卜またはーキーで [ Exit ] を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter キー 
を押す。 

確認画面び表示されるので、巧度 Enter キーを巧 
します。 

ユーザー パスワード 

(ご ヒント） 

パワーオン-パスワード(ユーヴーパスワード)を設定するには、 
パワーオン-パスワード(マシンパスワード)の設定び必要です。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴ7-クび表示された5 
F 2 キーを押す。 

团 0 S セットアップ画面び表示されます。 

团 0 S セットアップ画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回巧してください。 


3 「Enter Password 」 または 「Enter 
BIOS Password 」 に登録済みのマシ 
ンパスワードを入力ずる。 
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4 ••-または-*■キーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Set User 
Password ] を選択して Enter キーを 
巧ず。 

バスワード入力画面び表示されまず。 


5 パスワードを2度入力し、 Enter キー 
を巧ず。 

(ご ヒント） 

パスワードは半角英数字とスペース32文字切内で入力 
します。 

アルファベットの大文字とル文宇は区別されるので、入 
力する際はご注意 < ださい。 


5卜またはーキーで [ Exit ] を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter キー 
を押す。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを押 
します。 

!のーオン. パスワードを変更する/ 
削除する 

マシンパスワード 


2 VAIO の□ゴマークび表示された日 
F 2 キーを押す。 

B の S セットアップ画面び表示されます。 

B の S セツトアップ画面び表示されない場合は、 
ロキーを数回巧してくださし、。 


3 「Enter Password 」 または 「Enter 
BIOS Password 」 に登録済みのマシ 
ンパスワードを入力ずる。 


4 ••-または-*■キーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Set 
Machine Password ] を選択して 
Enter キーを巧す。 

バスワード入力画面び表示されます。 


5現在のパスワードを1度、新しいパ 
スワードを2度入力し、 Enter キーを 
巧ず。 

[Enter Current Password ] に現在のパスワード 
を、 [Enter New Password ] と [Confirm New 
Password ] に新しいパスワードを入力します。 

货‘ヒント） 

パスワードを削除するときは 、 [Enter New Password ] 
とに onfirm New Password ] には何も入力せずに Enter 
キーを巧してください。 


5卜またはーキーで [ Exit ] を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter キー 
を巧ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを巧 
します。 

ユー ザーパスワード 


本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴ7-クび表示された!5 
F 2 キーを巧す。 

B の S セットアップ画面び表示されます。 

B の S セットアップ画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回巧してください。 


3 「Enter Password 」 または 「Enter 
BIOS Password 」 に登録済みのパス 
ワードを入力する。 


だ 

ム.が雞长 


QAa 


うふ 

\ム み/: V 




pwn 

•ご \ 綿视 


ム—ちわ.ド q —ゎ 
\せか：？お C 旧 


邮 I 刪顺が\費霜 


59 



















4 ■•-または-*■キーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Set User 
Password ] を選択して Enter キーを 
巧す。 

バスワード入力画面び表示されます。 


5現在のパスワードを1度、新しいパ 
スワードを2度入力し、 Enter キーを 
巧す。 

[Enter Current Password ] に現在のパスワード 
を、 [Enter New Password ] と Confirm New 
Password ] に新しし V くスワードを入力します。 

(ごヒント） 

パスワードを削除するときは 、 Enter New Password ] 
とに onfirm New Password ] には何も入力せずに Enter 
キーを巧して < ださい。 


5卜またはーキーで [ Exit ] を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter キー 
を巧す。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを押 
します。 


八ードディスク-パスワー 
ドを設定するには 

BIOS の機能で八ードディスク•パスワードを設定します。 
設定したパスワードを入力することにより、本機政外の 
パソコンでノ V —ドディスクを不正使用することを防止で 
をます。 


パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要なキーボードが壊れ 
た0すると、 A— ドディスク内のテータが使用でさな < な日まず。 

パスワードは必ず;><モを取るなどして、忘れないよラにして < だ 
さい。 

万ーパスワードを忘れてしまったとをは、八ードディスクの交換 
修理(有償)び必要となり、その場合八ードディスク内のデータは 
すべて失われます。 VAIO カスタマー U ンクにご達絡ください。 

巧•ヒント） 

• お買い上げ時の状態では、八ードディスク-パスワードは設定 
されていません。 

「八ードディスク-パスワードについて」 （38 ページ)をお読み 
になり、不用意に設定することのないよラにしてください。 
また、7くスワードを無断で設定-蜜要-無効化されることのな 
し)よう、 BIOS セットアップ画面を操作中は本機から離れない 
で < ださい。 

• 八ードディスク-パスワー问ま、指紋認証を使用して解除する 
ことびで去ます。 （69 ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 

A - ドディスク-パスワードを登録する 

マスターノ くスワードと ユー ヴーノ くスワードを同時に登録 
します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴ マークが 表示された！5 

F 2 キーを 押す。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回押してください。 

(ごヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は 、 「Enter 
Passwo 灿または 「Enter BIOS Passwo 灿に登録済み 
のパスワードを入力して < ださい。 
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3 ••-または-•■キーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard Disk 
Password ] を選択して Enter キーを 
巧ず。 

バスワード設定画面び表示されまず。 


4 [Enter Master and User 

Passwords ] を選択して Enter キー 
を巧ず。 

警吉画面び表示されるので、に ontinue ] を逞巧 
して En 店 r キーを巧して < ださい。 


5マスターパスワードを入力して 
Enter キーを押し、続けてユーザー 
パスワードを入力して Enter キーを 
巧す。 

お • 

マスターノ f スワードと ユー ヴーノくスワードはそれぞれ2 
度ずつ入力する必要びありまず。 

「Changes have been saved 」 と表示されるので、 
Enter キーを押してください。 

巧‘ヒント） 

パスワードは半角英数字とスペース32文字 U (内で入力 
します。 

アルフアベットの大文字とルタ宇は区別されるので、入 
力する際はご注意ください。 


5 Esc キーを押してか5、卜または一 
キーでに xit ] を選択し、に xit 
Setup ] を選択して Enter キーを巧 
す。 

確認画面び表示されるので、ち度 Enter キーを巧 
します。 


ノ v — ドディスク-パスワードを変更ずる 

マスターパスワード 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴマークが表示された！5 

F 2 キーを押ず。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回押してください。 

(ごヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は 、 「Enter 
Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 に登録済み 
のノてスワードを入力して<ださい。 


3 ••-または-*■キーで [ Security ] を選 

択し、表示された画面で [Hard Disk 
Password ] を選択して Enter キーを 
押す。 

バスワード設定画面び表示されます。 


4 に hange Master Password ] を選 
択して Enter キーを押す。 


5 現在のパスワードを入力して Enter 

キーを巧し、新しいパスワードを入 
力して Enter キーを押す。 

新しいノくスワードは2度入力する必要びあります。 

[Enter し urrent Hard Disk Master Password ] 

に現在のパスワードを 、 [Enter New Hard Disk 
Master Password ] とに onfirm New Hard Disk 
Master Password ] に新しし V くスワードを入力し 
ます。 

に hanges have been saved 」 と表示されるので、 
Enter キーを押して < ださい。 


5 Esc キー对甲してか!5、卜または一 
キーで [ Exit ] を選択し' [Exit Setup ] 
を選択して Enter キーを巧す。 
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確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを押 
します。 
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ユーザー パスワード 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴマークが表示された!5 

F2 キーを 押す。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 

BIOS セットアップ画面び表示されない場合は、 
ロキーを数回押してください。 

の•ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は 、 「Enter 
Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 に登歸済み 
のノくスワードを入力してください。 


3 卜または-*■キーで [Security] を選 
択し、表示された画面で [Hard Disk 
Password] を選択して Enter キーを 
巧す。 

パスワー ド設定画面び表示されます。 


4 に hange User Password] を選択 
して Enter キーを巧す。 


5 現在のパスワ-ドを入力して Enter 

キーを巧し、新しいパスワードを入 
力して Enter キーを巧す。 

新ししり V ’スワードは2度入力する必要びありまず。 
[Enter し urrent hard Disk User Password ] に現 
在のノ じ I ワードを 、 [Enter New Hard Disk User 
Password ] と [Confirm New Hard Disk User 
Password ] に新しいパスワードを入力しまず。 

に hanges have been saved 」 と表示されるので、 
Enter キーを押して < ださい。 


5 Esc キーを巧してから、卜または一 
キーで [Exit] を選択し、 [Exit Setup] 
を選択して Enter キーを押ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを押 
します。 


ハードディスク•パスワードを削除する 

マスター ノ くスワードと ユー ヴーノ くスワードを同時に削除 
します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴマークが表示された!5 

F2 キーを 押す。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回押してください。 

(ご ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は 、 「Enter 
Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 に登録済み 
のパスワードを入力して < ださい。 


3 ••-または-*■キーで [Security] を選 

択し、表示された画面で [Hard Disk 
Password] を選択して Enter キーを 
押ず。 

J (スワード設定画面び表示されます。 


4 [Enter Master and User 

Passwords] を選択して Enter キー 
を押す。 


5 [Enter Current Hard Disk Master 
Password] に現在のマスターパス 
つー ドを入力し、他の項目は何ち入 
力せずに Enter キーを押す。 

[Changes have been saved 」 と表示されるので、 
Enter キーを押して < ださい。 


5 Esc キーを巧してか 5 、卜または一 
キーで [Exit;] を選択し、 [Exit Setup] 
を選択して Enter キーを押ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを巧 
します。 


62 


















Windows パスワードを設 
定するには 

Windows □グオン時のパスワードを設定します。 
設定したパスワー问ま、□グオン画面でユーザー名を選 
択したあとに入力します。 

Windows パスワードは、本機を複数のユーザーで使用 
している場合に便利です。 


Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラ 
にして < ださい。 

(ご ヒント） 

• Windows パスワー问ま、指紋認罰を使用して解除することび 
できまず。(指紋センサー搭載モデル） （69 ページ） 

•ドメインユーヴーとしてノ くスワードを設定する場合は、職場 
などのシステム管理者にご相談<ださい。 

Windows パスワードを登録する 


1 @(スタート)ボタンー[コント □- 

ルパネル]をクリックする。 

「コント□ー ルノ（ネル」画面び表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のため 
のを全設定]または[ユーザーアカ 
ウント]をクリックする。 


3 [ユーザーアカウント]をクリック 
する。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 


4 [アカウントのパスワードの作成]を 
クリックする。 


5 r 新しいパスワ-ド」と r 新しいパス 
つー ドの確認」に設定したいパス 
つー ドを入力ずる。 

の'ヒント） 

バスワードを忘れてしまったとをのために、バスワード 
を思い出ずためのヒントを入力することびでをます。 
ヒントを入力する場合は、「バスワードのヒントとして 
使ラ単語や語巧の入力」 に入力 して < ださい。 


5 [パスワ—ドの作成]をクリックずる。 

(ご ヒント） 

「ファイルやフォルダを個人用にしますか？」画面び表 
おされた場合は、用途にあわせて[はい、個人用にしま 
す]または[しル1え]をク IJ ックして < ださい。 

巧-ヒント） 

パスワードを忘れてしまったと去のために、パスワードリセット 
ディスクを作成することびでをます。 

詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 

パスワードで使用でさる文字について 

パスワードには、1；(下の文字を使うことびでさまず。 

□ 文字(アルファべットの大文字） 

A , B , C , D , E ... 

□ 文字(アルファベットのルで字） 

a, b, C, d, e ... 

□数字 

0,1,2, 3,4, 5,6, 7, 8,9 

□ 記号(で字または数字として定義されないち 
の） 

' ~!@#$% A&*()_- + = {}[]¥| 

Windows パスワードを変更する 


1 @(スタ—卜)ボタンー[コント□— 

ルパネル]をクリックずる。 

「コントロール J てネル」画面び表示されます。 


2 [ユーザーアカウントと家族のため 
のを全設定]または[ユーザーアカ 
ウント]をクリックする。 


3 [ユーザーアカウント]をクリック 

する。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続行]をク I 」ックしてください。 


4 [パスワードの変更]をクリックする。 


5 「現在の/くスワード」に現在設定され 
ているパスワードを入力する。 
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6 「新しいパスワ-ド」と「新しいパス 
ワードの確認」に設定したし、八ス 
ワードを入力する。 


於ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パスワード 
を思い出すためのヒントを入力することびでをます。 
ヒントを入力する焉合は、 r パスワードのヒントとして 
使ラ単語や語句の入力」に入力してください。 


7 [パスワードの変到をクリックずる。 
Windows パスワードを削除ずる 


1 @(スタート)ボタンー[コント□— 

ルパネル]をクリックする。 

「コント□ールバネル」画面び表示されます。 


2 [ユー ザーアカウントと家族のため 
のを全設定]または [ユー ザ ー アカ 
ウント]をクリックする。 


3 [ユーザーアカウント]をクリック 
ずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 


4レスワードの削除]をクリックずる。 


5 「現在の/なワード」に現在設定され 
ているパスワードを入力する。 


5レスワードの削除]をクリックずる。 
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指紋認証を使ラ 


指紋情報を登録することで、八スワードやアカウントな 
どの入力を指紋で代用することびでさます。 

また、指紋認証によって、便利な機能を使用することちで 
をます。 r 指紋認証ででさること」をご覧ください。 

(ご ヒント） 

指紋の登歸については「指紋を登録する」 （67 ページ)をご覧くだ 
さい。 

た • 

• 指紋認証技術は、売全な本人認記-照合を保証するをのではあ 
りません。また、データや八ードウエアの完全な保護をな罰す 
るちのではありません。 

本機の指紋センサーを使巧されたこと、または使用でさな 
かったことによるいかなる障害-損害についてち、当社は一切 
の責任を負いかねまずのであらかじめご了承<ださい。 

• 指紋の認証率は、使用状況などにより異なります。また個人差 
びあ0ます。 

• 本機の修理などを行った場合、 A — ドディスクを初期化して 
返却する場合びあります。その場合は、登録済みのお客様の指 
紋情報などは復元することはでをませんのであらかじめご了 
承 < ださい。 

• 指紋認訝機能に関するデータの保守-運用は、お客様にて行っ 
ていただをますよラお願いいたします。指紋認罰機能に関す 
るデータの保守-運用に関して、当社は一切の責任を負いかね 
ますのであらかじめご了承<ださい。 

• 次のよラな場合は、指紋センサーの故障および破損の原因と 
なることびあ0ます。 

-指紋センサーの表面を硬いをのや先のとびったものなどで 
傷つけた場合 

-ミ尼などの巧れびついた指でスキヤンするなど、細かい異物 
などで表面を傷つけた場合 

• 冬期など特に乾燥する時期は、金属に軸れて体の静電気を逃 
びしてからスキヤンしてください。静電気で指紋センサーび 
故障するおそれびあります。 


指紋認証ででさること 

本機では、指紋認証を使巧して便利な機能を使用ずるこ 
とびでをまず。 


指紋認罰を使用するには、あらかじめ指紋を登録しておく必要 
びあります。 （67 ページ） 

パスワードの解除 

• Windows に□グオンずる 

指紋び登録されているユーヴーのアカウントに対して、 
Windows □グオン時のパスワード入力の代わりに指 
紋認証を使用して、 Windows に□グオンすることび 
でをます。 （69 ページ） 


指紋認証を使用して□グオンする場合は、通常の操作で 
□グオンしてください。 （ Ctrl キ ー+ Alt キー + Del 到 e 
キーを押すことを促すメッセージを表おしない□グオ 
ンを使巧してください。） 

(ご ヒント） 

複数のユーヴーで使用している場合でを、指紋び登録さ 
れているユープーのアカウントに自動で□グオンします。 

• パワーオンセキュリティを使ってシステムに□グオン 
ずる 

パワーオン-パスワード (58 ページ)や八ードディスク- 
パスワード (60 ぺージ) を設定している場合は、 システム 
起動時のノ（スワード入力の化わりに指紋認証を使用し 
て、パスワードを解除することびでさます。 （69 ページ） 

(ご ヒント） 

これらのパスワード解除は、通常とおりにキーボードから入力す 
ることをでさます。 

パスワードバンク 

Web ページなどでのアカウントやパスワードなどの入 
力を、指紋センサーに指をスライドさせることで巧巧す 
ることびでさます。詳しくは、「バイオ電子マニュアル」 

をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[セキュ 
リティ]-[指紋認証のパスワードバンクを使う]をク 
IJ ックする。） 

(ご ヒント） 

• パスワードバンクに登録した情報は、エクスポートやイン 
ポートすることをでをます。 

• アカウントやパスワードなどは、通常とおりにキーボードか 
ら入力することちでをます。 


• パスワードバンクを利用するには、あらかじめ設定しておく 
必要びあります。 

• Web ぺージによっては、パスワードバンク機能び正しく動作 
しない場合びあります。 
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File Safe 

RIe Safe 機能を用いて、ファイルやフオルダを暗号化し 
て、暗号化アーカイブとして保存することびでさます。 
指紋認証または暗号化した時に設定したパスワードを使 
用することで、暗号化したファイルやフオルダの暗号化 
を解除したり、暗号化したファイルやフオルダにアクセ 
スでさるよラになります。詳しくは、「バイオ電子マニュ 
アル」をご覧 < ださい。（[パソコン本体の使いかた]一[セ 
キュ I 」ティ]-田旨紋認罰の RIe Safe を使う]をクリック 
する。） 

アプリケーションランチヤー 

指紋センサーに指をスライドさせることで、関連付け5 
れているアプリケーション读行巧能ファイル)を起動ず 
ることびでさます。詳しくは、「バイオ電子マニュアル」 
をご覽ください。（[パソコン本体の使いかた]一[セキュ 
U ティ]一[指紋認証のアプ U ケーションランチヤーを使 
ラ]をク IJ ックする。） 


} 旨紋をスキヤンするには 

指紋の登録や認証時のスキヤンは、 L ツ下の手順で行います。 


1 指の第一関節付近を指紋センサーの 
上に置く。 



にヒジ K ) 

• 指は指紋センサーの上に平たく置いてください。 
• 指は指紋センサーの中央に置いてください。 


2指を直線状に手前に向かってスライ 
ドずる。 



横か5 



• スライドさせている間は、指を指紋センサーから離 
さないぶラにして < ださい。 

• 指のスライドび速すざたり遅すざたりすると、正常 
に認識できない場合びあります。 

1砂程度でスキヤンずる<らいの速さで指をスライ 
ドさせてください。 

指紋認証 時の ご注意 

指の状態について 

指の状態び次のような場合は、指紋の認話び困難になる 
場合びあ0ます。 

なお、他の指を使巧したり、手を洗ラなどして通常状態に 
戻してか5指紋認証を行うことで改善される場含わあり 
ます。 

• 乾燥している場合 
• 汗や脂びをかった0、濡れている場合 
• お風呂上りなどで指びふやけている場合 
• 手び荒れていたり、指にけび(切り傷など）をしている 

+曰厶 

场口 

• ミちれている場合 

•指紋び薄かったり、しわびをい場合など 

スキヤンについて 

スキャンを行ラときは、次の点にごま意ください。 

• 指を指紋センサーの中央に平た<置いてください。 

• 指の第一関節より上部をスキャンして < ださし、。 

• 指を指紋センサーに垂直な状態でスライドさせてくだ 
さい。 

• スライドさせている間は、指を指紋センサーか5離さ 
ないよラにして < ださい。 

• 1秒程度でスキヤンするく5いの速さで指をスライド 
させてください。 
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指紋センサーのお手入れ 

指紋センサーの表面の指紋やほこりび原因で、指紋認証 
率び低下したりする場合びあります。 

• 普段のお手入れは、柔らかい巧などで軽く巧を取って 
<ださい。 

• ミちれびひどいときは、市販のレンズクリーニングク n 
スなどで拭さ取ってください。 

• ほこりなどのミちれは、ブ□ワーブラシか、柔日かい刷毛 
で取ってくださし、。 


指紋を設定するには 

本機は指紋認証を行ラことで、パスワードの入力を省略 
することびでをます。 

• けびなどに備えて、複数の指を登録するよラにして < ださい。 

• 指紋の状態や使用状況などにより、指紋の登録びでさない場 
合びあります。 

• 指紋はひとりに巧して10個まで登録でをます。ただし、パワー 
オンセキユ1」テイを使ってシステムに□グオンでをる指紋は 
最大21個までとなりまず。また、パワーオンセキユ U テイで 
使用する指をあとから指定することもでをます。 

• 指紋を登録する前に、 Windows のパスワードを設定してくだ 
さい。 (63 ページ） 

指紋を登録する 

なの手順で指紋の登録を行って<ださい。 


1 ©(スター ト)ボタンー[ずべてのプ 
□グラム ]- [Protector Suite QL ] 
—[コント□ールセンター]をクリツ 
クする。 

「指紋コント□ールセンター」画面び表示されます。 



3 [初期化]をクリックする。 

「指紋ソフトウ X ア使巧許諾契約書」画面び表示 
されます。 


4 「使用許諾契約書」の内容を確認して、 
[使用許諾契約書に同意します]の 
でをクリックして I :をにし、 [0 のを 
クリックずる。 

「よラこそ」画面び表示されます。 


5 [次へ]をクリックする。 

「終了」画面び表示されます。 


5 「八-ドディスクへの登録」が選択さ 

れていることを確認して院了]をク 
リックする。 

「ユーヴー登録」画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

本機では、[バイオメト U ックスデバイスへの登歸]は選 
おで定ません。 


7 [次へ]をクリックする。 

「パスワード」画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

Windows のパスワードを設定していない場合は、メッ 
セージび表示されます。 

パスワードを設定してください。 

の r 今パスワードを登録しますか？」というメッ 
セージび表示された5、[はい]をク U ックす 
る。 

® ノてスワードを2度入力し、 [0 K ] をク U ックす 
る。 


3 Windows のパスワードを入力し、 
[次へ]をクリックずる。 

「登録のヒント」画面び表示されます。 


_ 9 [対話型チュートリアルを実行する] 

2 [指紋]をクリックする。 チェックボックスをクリックして 

チェックし、[次へ]をクリックずる。 

「指紋チュート I 」アル」画面び表示されます。 
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10 内容をよく確認し、 [ 次へ]をクリッ 
クする。 


巧 i ：: ジト） 

この画面には、指紋スキャン時のヒントを表示していま 
ず。表おされた内容をよくご確認ください。 

また、[ビデオ再生]をク U ックすると、動画で詳細を表 
のし乐!^ 〇 


11 スキヤンテストを行ラ。 

スキヤンテストは4回行います。 

手順10で確認した方法で、指紋センサーに指をス 
ライドさせてくださし、。 



スキャンテストを4回行ってもラまくいかなかっ 
た場をは、[やり直し]をク U ックして再度スキヤ 
ンを行ってくださし、。 



の::ジト） 

• スキャンの方法は「指紋をスキャンするには」 （66 ペー 
ジ)でを紹介しています。 

• テストは同じ指で行って < ださい。 

• スキャンをやり直したい場合は、[やり直し]をクリツ 
クして再度スキャンを巧ってください。 


12 [ 次へ ] をク U ックする。 


「登録」画面び表示されます。 



13 登録する指を選択し、指紋を登録す 
る。 

の登録したい指のボタンをク U ックする。 

( D 登録ずる指の指紋を3回スキャンずる。 

スキャンを終了すると、「登録」画面に戻ります。 
感[次へ]をク U ックずる。 

の •ヒント） 

複数の指を登録ずる場合は、この手順をくり返して行い 
ます。2本 Lii 上の指を登録することをおすすめします。 


14 [ 完了 ] をクリックする。 


1[ 閉じる ] をクリックする。 

u 上で指紋の登録は完了です。 

本機の;欠回起動後や休止状態か5復帰した場合は、パス 
ワード入力の代わ0に、登録した指を指紋センサーにス 
ライドさせて認証を行5ことびでさます。 

指紋を追加登録する/編集する 


1 曾 ( スタート ) ボタンー[すべてのプ 
□ グラム ]- [Protector Suite QL] 

-[ コント □- ルセンター]をクリツ 
クする。 

「指紋コント□-ルセンター」画面び表示されまず。 


2 [ 指紋 ] をクリックする。 
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3 [指紋の登録、または編集]をクリツ 
クする。 

「ユーヴー登録」画面び表示されまず。 


4 [巧へ]をクリックする。 


5 「 Windows パスワードを入力」欄に 
Windows の八°スワードを入力し、 
[巧へ]をクリックする。 

の'ヒント） 

「指の読み取り」を行ラ場合は、登録した指を指紋セン 
サーにスライドさせてください。 


5 r 指紋を登録する」の手順9似降の操 
作を行ラ。 

(ごヒント） 

「指紋を登録する」の手順12で、まだ登録していない指の 
ボタンをク U ックすると追加登録びで去ます。 

また、ずでに指紋び登録してある指のボタンをクリック 
すると削除することびでさます。 

指紋を削除する 

コンピュータを廃棄あるいは第兰をに讓渡するときなど 
には、 A — ドディスク内のデータを消去した後、 UTF の手 
順に従って指紋センサー内の指紋データを同時に消去す 
ることを強<おすすめします。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴマークび表示された!5 
F 2 キーを押す。 

BIOS セットアップ画面び表示されまず。 

BIOS セツトアップ画面び表示されない場合は、 
ロキーを数回押してください。 


3卜またはーキーで [ Security ] を選 
択し、表示された画面で i キーを押 
してに lear Fingerprint Da ね]を 
選択して Enter キーを押ず。 


指紋認証でシステムに□グ 
オンするには 

Windows に□グオンする 

指紋び登録されているユーヴーのアカウントに□グオン 
する場合、 Windows □グオン時のパスワード入力を指 
紋センサーに指をスライドさせることで代用することび 
でさます。 


1 Windows の□グオン画面び表示さ 

れた日、指紋センサーに登録してい 
る指をスライドさせる。 (66 ぺージ） 

Windows に□グオンします。 

にヒント） 

複数のユーヴーで使巧している場合でを、登録してある指をスラ 
イドするだけで、指紋び登録されているユーヴーのアカウントに 
自動で□グオンすることびでをます。 

パワーオンセキュリティを使うための設 
定をずる 

パワーオン-パスワードや八ードディスク-パスワード 
の設定を行っている場合は、システム起動時のパスワー 
ド入力を、指紋センサーに指をスライドさせることで代 
巧することびでさます。 

(ごヒント） 

設定を巧ラには、あらかじめパワーオン-パスワード (58 ページ) 
や八ードディスク-パスワード (60 ページ)を設定しておく必要 
びあ0ます。 


1 ©(スタート)ボタンー[ずべてのプ 
□グラム ]- [Protector Suite QL ] 

-[コント□-ルセンター]をクリツ 
クずる。 

「指紋コント□-ルセンター」画面び表示されます。 


2 [設定]をクリックする。 


3レの-オンセキユリティ]をクリツ 
クずる。 

「パワーオンセキユ U ティ」画面び表示されます。 
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本機び再起動して、指紋センサー内に保存されて 
いる指紋データび消去されます。 
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4 [指紋によるパワ-オンセキユリ 
テイを有効にする]チェックボック 
スをクリックしてチェックし、 [0 K ] 
をクリックする。 


写 r 指紋コント□-ルセンター」画面の 
[指紋]をクリックする。 

5 [指紋の登録、または編集]をクリツ 
クする。 

「ユーヴー登録」画面び表示されます。 


7 [次へ]をクリックする。 


8 「 Windows パスワードを入力」欄に 
Windows のパスワードを入力し、 
[巧へ]をクリックずる。 

「登録のヒント」画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

「指の読み取り」を行ラ場合は、登録した指を指紋セン 
ヴーにスライドさせてください。 


10 / くワ-オンセキユリテイで使用する 
指のボタンをクリツクし、表示された 
確認屆面で[はい]をクリックする。 



於ヒント） 

登録されている指びずでに J (ワーオン指紋セキュ1」 
テイメモ1」にある場合、ボタンは表示されません。 


11[巧へ]をク U ックする。 


12 [完了]をク U ックする。 


9 [対話型チュートリアルを実行する] 
チェックボックスをクリックして 
チェックをはずし、[次へ]をクリッ 
クする。 

の'ヒント） 

バワーオン指紋セキュ U ティメモ1」に空きびある場合、 
メッセージび表示されまず。 
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} \ ワーオンセキユリティで使用しない指 
を指定ずる 

指紋によるノてワーオンセキユ1」ティを有効にしている巧 
態(設定)か5指を追加登録すると、追加登録した指はバ 
ワーオンセキユ U ティで使用ずる指として設定されます。 
登録されている指の中占、6 J てワーオンセキユ U ティで 
使用したくないおびある場合は、削除することびでをま 
す。 liTF の手順に従って削除してくださし、。 

(ご ヒント） 

設定を行うには、あ6かじめバワーオン ' K スワー ド (58 ぺージ） 
や八ードディスク-バスワード (60 ページ)の設定、バワーオン 
セキュ1」テイを使うための設定をしておく必要びありまず。 


1 曾(スタート)ボタンー[すべてのプ 
□グラム]- [Protector Suite QL ] 

-[コント□-ルセンター]をクリツ 
クする。 

「指紋コント□-ルセンター」画面び表示されます。 


2 [設定]をクリックする。 


3 [パワーオンセキュリティ]をクリツ 
クずる。 

「バワーオンセキュ I 」ティ」画面び表示されます。 


4 r パワーオンセキュリティで認証さ 
れている}旨紋」の中か！5、パワーオン 
セキュリティで使用したくない指を 
選択し、梢!]除]をクリックする。 



国;紛じよるバワ-オンたキュリティをち細こする 


^巧-オン t キュリティで’閣正されていが旨お 
をのス□ット；巧 



パワーオンセキュリティを使ってシステ 
ムに□グオンする 


1 本機の電源を入れる。 

VAI 0 の□二!‘マークび表示されたあと、認証画面 
び表示されます。 


2指紋センサーに登録している指をス 
ライドさせる。 

パスワードを入力せずに、システムに□グオンし 
ます。 

(ご ヒント） 

• Esc キーを押すと、指紋認証画面びキャンセルされ、通 
常とおりにキーボードからパスワードを入力するこ 
とちでをます。 

• パワーオンセキュリティを使ってシステムに□グオ 
ンできる指紋は、最大で21個までとなります。 
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TPM を使う 
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TPM (Trusted Platform Module ) の機能を使うと、セ 
キュ I 」ティの基本機能び提供され、データの暗号化や復 
元を行ってセキュ I 」ティを強化することびでをます。 

• TPMI ま 、 TCG ( Trusted〔omputing Group ) により定義され 
ています。 

下記のソフトウエアで TPM 機能を使った暗号化びでさ 
ます。 

• InrineonTPM Professional Packaae 

• BitLocker ドライブ暗号化 ( l ^ TFBitLocker と略しま 
す 。） (Windows Vista Ultimate 搭載モデルのみ） 


• 本機は、 TPM に関して最新のセキュリティ機能を搭載してい 
ますび、データや八ードウ I アの売全な保護を保障するをの 
ではありません。 

TPM の使巧によるいかなる障害-損害に関してち、当社は一 
切の責任を負いかねまずのであらかじめご了承ください。 

• 本機を修理などに出す場合、 TPM 内および八ードディスク上 
のデータなどは、お客様にてバックアップしてください。バッ 
クアップしたファイルを他人に知られないよラに管理してく 
ださい。 

修理により、万ーデータび消失した焉合に関してを、当社は一 
切の責任を負いかねますのであらかじめご了承<ださい。 

• 本機の修理などを行った場合、 TPM を交換して返却する場合 
びあ0ます。 

• TPM に関するデータの保守-運用は、お客様にて行ってくだ 
さい。 TPM に関するデータの保守-運巧に関して、当社は一 
切の責任を負いかねまずのであらかじめご了承<ださい。 


ImneonTPM Professional 
Package で TPM を設定する 

InfineonTPM Professional Package を使うと、 TPM 機 
能を使用したデータの暗号化や復号化びでさます。 



• TPM の初期化を行う焉を、設定したパスワードは六モを取る 
などして、忘れないよラにしてください。分モした7くスワード 
を他人に知られないよラに管理してください。 

パスワードを忘れた場合、 TPM で保護されたデータはいかな 
る手段を用いてち復元することはでさません。 

• TPM の初期化を行ラ隙に保をずるシステムバックアップアー 
カイプ、緊急時復元用トークン、パスワード U セット巧トーク 
ン、個人シークレットファイルなどは、必ずバックアップして 
ください。バックアップしたファイルを他人に知日れないよ 
ラに管理してください。 

これらのファイルを紛失した場合、 TPM 設定の復元やパスワー 
ド U セットなどの機能び使用でをなくなる場合びあります。 

• ユーヴーの初期化を行ラ場合、初期化ウィヴード終了後に自 
動ノ くックアップの設定を必ず行ってください。 

また、この設定終了時の画面で、 r 自動バックアップを今すぐ起 
動」をチェックし、バックアップファイルを更新してください。 
これらの作業を行わない場合、バックアップファイルを使っ 
た TPM の復元処理び正しく巧われない場合びあります。 

• 目け Locker と InfineonTPM Professional Package を同時に使 
う場合は、必ず Infineon TPM Professional Package 上で TPM 
を初期化してください。 

キーの 暗号化に巧するごま 意 

TPM ソフトウェアびインス I ルされている環境で、プ 
ラットフォームの初期化び終わ0、かつユーヴーの初期 
化の隙に EFS 機能び選択されている状態で、下記フォル 
ダ内に作成されているファイルを EFS で暗号化すると、 
TPM ソフトウェアび正常に起動しなくなり、暗号化した 
データを復号でさなくなります。 

なお、初期状態においては、下記フォルダ内のファイルは 
システム属性を持たせることにより暗号化されるのを防 
いでいます。 

下記のフォルダやファイ J レの屬まを変更しないでください。 
• 〔:¥ユーヴー ¥AII Users ¥ lnfineon¥TPM Software 2.0 
フォルダ内の BackupData 、 Platfo 「 mKeyData 、 
RestoreData 

• 〔:¥ユーヴー ¥< account >¥ AppData ¥ Roaming¥lnfi 
neon¥TPM Software 2.0¥ Use「KeyData 

(ご ヒント） 

• Windows の初期設定の状態では、上記のフォルダは参照でき 
ません。 

• じ¥ユーヴー ¥AII Users は、 C:¥ProgramData へのショート 
カットでず。 









バックアップファイルやその他ファイル 
の暗号化に巧するご注意 

アーカイブ、バックアップ、 I -ークンファイルを暗号化す 
ると、緊急時に復元びでをなくな0ます。またパスワー 
ド U セット!-ークン、シークレットファイルを暗号化す 
ると、パスワードの U セットびでさなくなります。 

政下のファイルまたはフォルダを暗号化しないでくださ 
い。 

• 自動バックアップファイル 

-デフオルトファイル名： SPSystemBackup.xml 
• 自動バックアップデータ格納フォルダ 
-フォルダ名（固定 ）： SPSystemBackup 
( SPSystemBackup . xml ファイルび作成されるフォ 
ルダのヴブフォルダとして作成されます。） 

• 復元用トークン 

-デフオルトファイル名： SPEmRecToken.xml 
-デフオルトパス：リムーバブルメディア（フ□ッ 
ピーディスク 、 USB メモリ等） 

• パスワードリセットトークン 

-デフオルトファイル名 ： S P P wd Re setTo ke n .xm I 
-デフオルトパス： I 」ムーバブルメディア（フ□ッ 
ピーディスク 、 USB メモリ等） 

• パスワードリセットシークレットファイル 

-デフォルトファイル名 ： SPPwdResetSecretxml 
-デフオルトパス： I 」ムーバブルメディア（フ□ッ 
ピーディスク 、 USB メモリ等） 

• キーと証明書用パックアップ 
-デフオルトファイル名： SpBackupArchive.xml 
• PSD バックアップ 

-デフォルトファイル名： SpPSDBackup.fsb 

(ご ヒント） 

デフォルトパスび指定されていないファイルは、[参願をクリッ 
クしたときに r ユーザーフォルダ」¥ドキュメント ¥Security 
Platform び開去ます。 

MitfS た • 

誤って上記フォルダを EFS 暗号化した場合や TPM ソフトウェア 
のアーカイプ、バックアップ、卜ークンファイル、パスワード U 
セット!-ークン、シークレットファイルを暗号化した場合、当社 
でデータを復元することはでさません。 

また、この場合のいかなる障害-損害に関してを、当社は一切の 
責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

Personal Secure Drive ( PSD ) に関するごま意 

Personal Secure Dtive ( PSD ) はシステムによってあ日 
かじめ使用されている領域びあるため、実隙に使巧でさ 
る容量は設定時の初期値より約10 MB 以上かな< な0 
ます。 （ PSD のサイズび大さくなるとあ5かじめ使用され 
ている領域ち増えます。） 


ステップ1: BIOS 設定で TPM を有効に 
する 


1 本機の電源を入れる。 


2 VA にの□ゴマークが表示された！5 
F 2 キーを押ず。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されなかった場を 
は、ロキーを数回押してください。 


3 卜 または ー キーで [TPM S ね te ] を 選 
択し、表示された画面で 「Change 
TPM S ね te 」 をに nabled ] にする。 


4卜またはーキーで Exit ] を選択し、 
Exit Setup ] を選択して Enter キー 
を押す。 


5本機が再起動した後 、 「Physical 
Presence Operations 」 画面万、表 
示されるので、に xecute ] を選択ず 
る。 

巧-ヒント） 

BIOS 設定内では、:欠の設定びでをます。 

• TPM を有効にする。 

• TPM を無効にする。 

• TPM の設定をク U アする。 

#設定をクリアした場合、 TPM で暗号化されているデータに 
再びアクセスすることはでをません。 

TPM で暗号化されているデータび鶏っている場合は、必要 
に応じてデータのバックアップなどを行ってから、設定を 
ク U アしてください。 


TPM を有効にする場合は、設定を第兰者に変更されることのな 
いよラパワーオン-パスワードを設定してください。 （58 ページ) 
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基本ユーザーパスワードの有効期限に関ずるご注意 

基本ユーヴーパスワードの有効期限の初期値は、[無期 
限]になっています。 
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ステップ 2 : 「InfineonTPM 
Professional Package 」 をインストール 
ずる 

に:¥1|16|1€011¥3€3€||71€」のフォルダ内にある3€3€||716. 
tXt ファイルをよくお読みになった媛、 

に: ¥ lnfineon ¥ setup . exe 」 にあるインストーラをダブル 
クリックしてインストールを行ってください。 



この操作を行うには、ロンピュータの管理者」など、管理者権限 
を持つユーヴーとして□グオンする必要びあります。 

ステップ3 : TPM の初期化-設定を行う 

@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- 
[Infineon Security Platform ソ U ューシ ヨン]— [入門 
ガイ问をクリックして表示されるヘルプをご覧いただ 
を、お客様に必要な設定を行って < ださい。 



• 初期化ウィヴード終了後には、次の手順で必ず自動バック 
アップの設定をしてください。 

①デスクトップ画面右下の通知領域にある^ ( TPM アイコ 
ン)をもク U ックして表示される；=^ニュー bA 、 Winclows ® 
マークの付いた [Security Platform を管理する]を選択する。 

⑤表示された画面の[バックアッスタブをクリックして、 
[設定]をク IJ ックする。 

⑤自動バックアップのスケジュールなどを設定する。 

設定終了時に[自動バックアップを今すぐ起動]チェックボッ 
クスび表示された場合はチェックをつけ、バックアップファ 
イルを更新してください。 

これらの作業を行わない場合、バックアップファイルを使つ 
た TPM の復元処理び正しく巧われない場合びあります。 

• 設定したパスワードを忘れたり、バックアップファイルを紛 
失したりずると、 TPM で保護されたデータを復元することび 
でをなくなります。パスワードは必ずメモを取るなどして、忘 
れないよラにして < ださい。 

また、バックアップしたファイルを他人に知られないよラに 
管理してください。 


BitLocker で TPM を設定する 

BitLocker は 、 Windows Vista Ultimate に搭載されてし、 

る暗号化機能です。 BitLocker を使うと C ドライブ内の 

データを暗号化することびでさます。 

BitLocker の設定や使いかたについて詳しくは、 

[ Windows ヘルプとサポート」をご覧ください。 

BitLocker を使用ずるときのご注意 

• Infineon TPM Professional Packaae と BitLocker を 
同時に使う場合は、 BitLocker をオンにする前に 
Infineon TPM Professional Package で TPM の初期化 
を行ってください。 TPM の初期化を行わずに 
BitLocker をオンにすると TPM の所有をパスワードび 
ユーヴーに提示されないため 、 Infineon TPM 
Professional Package の設定びできなくなりまず。 

• Infineon TPM Professional Package では 、 BitLocker 
で必要なファイル個復パスワード)のバックアップは 
行いません。 

USB メモリを BitLocker の解除キーとして 
使用ずる場合 

BitLocker の解除キーとして USB メモ U を使う場合、 U 下 

の手順で USB メモ I 」から解除キーを読み込むことびでさ 

るように設定してください。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴマークび表示された5 
F 2 キーを押ず。 

团 0 S セットアップ画面び表示されます。 

团 0 S セットアップ画面び表示されなかった場合 
は、 F 2 キーを数回巧してください。 


3 卜またはーキーで [TPM State ] を選 
択し、表示された画面でに hange 
TPM State 」 を [ Enabled ] にずる。 


4 ■•-またはーキーで [ Advanced ] を 

選択し、表示された画面で 
「External Drive Boot 」 を 
[ Enabled ] にする。 


74 












5 卜またはーキーで旧00 1] を選択し、 

表示された画面で 「Internal Hard 
Disk Drive 」 を一番上の ri :」に移 
動ずる。 

日本語配列キーボードの場合 ： 「Internal Hard 
Disk Drive 」 を選択して Shift キ ー+[ A ] キーを巧 
しまず。 

英語配列キーボードの場合 ： 「Internal Hard 
Disk Drive 」 を選択して Shift キ ー+ [=] キーを巧 
しまず。 

IJ カバ U ディスクを使ってリカバ U する場合は、 
「Internal Optical Drive 」 を一番上に移動ずる必要びあ 
ります。 


5卜またはーキーで [ Exit ] を選択し、 
[Exit Setup ] を選択して Enter キー 
を押す。 


7本機が再起動した後 、 「Physical 
Presence operations 」 画面び表示 
されるので、に xecute ] を選択する。 


g 「 Windows ヘルプとヴポート」を参 
照して、 BitLocker をオンにずる。 


9回復パスワードの保商画面で 、 USB 
メモリにパスワードを保巧する。 

L ツ降、画面の指示に従って進むと、本機び再起動 
します。再起動した後、 BitLocker の暗号化び始 
まりまず。 


• VAI 0 Update などを利巧して团 0 S をアップデートずると、 
BIOS の設定び巧期値に戻りまず。その場合は、再度上記の手 
順を繰り返して設定し直してください。 

• 暗号化の処理び終わるまで数時間かかります。 
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増設/ノ V ’ツクアツプ/リカバリ 


増設する 


メモリを増設する 

メモI」を増設ずると、データの処理速度や複数のソフト 

ウェアを同時に起動したときの処理速度び向上します。 

また、2か所！;(上のス□ットにメモ U モジュールを装着 

すると、デュアルチャンネル転送モードになり、さらにパ 

フオーマンスび向上します。 

；><モI」の容量やス□ットの数、ま意事項などについて詳 

しくは、別紙 r 主な仕様と付属ソフトウXア」をご覧くだ 

さい。 

メモリを増設するときのごま意 

• 六モ U の増設はを意深く行ラ必要びあ0ます。取り付 
けかたや取0はずしかたを誤ると、本機の故障の原因 
になります。電気的な専門知識び必要な作業ですので、 
販売店などに取り付けを依頼されることをおすすめし 
ます。 

• ご自分でメモ U の増設を行った場合には、内部コネク 
夕の接続不備や破損、メモ U の接続び不十分なことに 
より故障や事故を起こすことびあります。この場をの 
修理はすべて有償となります。 

• ^モリ増設の際は、本機の電源を切り、約1時間ほどお 
いてか5作業を行ってください。電源を切ったすぐあ 
とは、本機の内部び熱くなっており、やけどをするおそ 
れびあります。 

• ^モI」増設の際は、本機内部の部品や基板などの角で手 
や指をけびしないよラにま意深く作業して<ださい。 

•六モ U 増設の隙は、本機内部のケーブルに指などを 
引っかけてはずさないよラにを意して<ださい。 

•六モ U 増設の隙に水などの液体や異物(ネジなどの金 
属物など)び本機内部に湿入したままの状態で電源を 
入れると、発煙のおそれびあ0ます。必ず異物を取り 
除いてふたを取り付けてか5量源を入れてください。 

• 本機の内部基板の電子部品には、手を触れないで < だ 
さい。が部からの力や静電気に大変弱いちのびあり、 
故障の原因となります。 

• 市販の六モリモジュールについてのヴポートは弊社で 
は行ってお0ません。ご不明の点はメモI」モジュール 
の販売元にご相談ください。 

巧-ヒント） 

メモ U の増設についてのご柜談皆ご質問は、 VAIO カスタマー IJ 

ンク修理窓□までご連絡ください。 


メモリを取り付けるには 



• 六モ U モジュールの取り付けは、必ず本機と周辺機器の電源 
を切り、電源コードやバッテ U 、およびすベての接続ケーブル 
を取りはずした状態で行ってください。電源コードやバッテ 
U を取り付けた状態でメモ U モジュールを取り付けると、メ 
モリモジュールや本機、周辺機器び破損することびあります。 
• 静電気でメモ U モジュールを破壊しないよラに、メモ U モ 
ジュールを取り扱ラとをは、次のことをお守りください。 

-静電気の起こりやすい場所（じゅラたんの上など)では作 
業しないよラにしてください。 

-静電気を体から逃すため、本体の金属部に触れてから作業 
を始めてください。ただし、本機内部の金属部には軸らな 
いようご注意ください。 

-分モ U モジュールは静電気防止袋に入っています。取り 
付け直前まで袋から出さないでください。 

• 六モ U モジュールを持つと定は半導体やコネクタに触れない 
よラにしてください。 

• 六モ U モジュールには、向きびあります。メモリモジュール 
のエッジコネクタの切り欠を部分とス□ットのコネクタ(溝 
の内側)部分の突起の位置を正しくあわせてください。無理 
に逆向きにメモリモジュールをス□ットに押し込むと、メモ 
U モジュールやス□ットの破損や基板からの発煙の原因とな 
りますので特にご注意<ださい。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電源 
コードやバツテリ、およびずベての 
接続ケーブルを取りはずす。 


2本機を裏返し、底面のふたを開ける。 

底面のネジ(矢印のマークび付いている2か所)を 
プラスドライバーで取0はずします。 



• ドライバーはネジのサイズにあったちの(精密ドラ 
イバーなど)をお使いください。 

• 指定じ(がのネジをはずしたり、ゆるめたりしないで 
ください。本機の故障の原因となるおそれびありま 
す。 

• はずしたネジび、周囲のすを間から機器内に落ちな 
いよラご注意ください。 
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3 本機の金属部などに触れて体の静電 
気を逃がしてか！5、メモリモジユー 
ルを静電気防止袋か!5取り出ず。 

ただし、本機内部の金属部には細5ないようご注 
意ください。 


4 メモリモジュールを取り付ける。 

①シートの突起をつまんで持ち上げる。 



⑤ メモ U モジュールのエッジコネクタ部分を下 
にむけ、切り欠さ部分をス□ットの溝にあわ 
せて、奥までしっかりと差し込む。 

③「カチッ」と音びするまで、矢印の方向に;><モ 
IJ モジュールをゆつ < りと倒す。 


メモ U モジュールの両端び固定されます。 
このとさ、メモ U モジュールの黒いにの部分 
を触5ないでください。 



• シートを持ち上げすざて、はずしたり巧り目をつけ 
た0しないよラにしてください。 


• 六モ U モジュール政がの基板には軸れないよラごま 
意ください。 

• 取り付けび不十分な場合は、起動できなかったり、起 
動後の動作び不安定になることびあります。 


5ふたを元に戻し、ネジをしっかり締 
める。 


5手順1で取りはずした電源〕ードや 
バツテリなどを取り付けて、本機の 
電源を入れる。 
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メモリ容量を確認するには 

メモ I 」モジユールを取り付けた瞄ホ、け下の手順に従つ 
てメモ IJ 容量を確認してください。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべてのプ 

□グラム]-[バイオの設定]をクリッ 
クずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続行]をク IJ ックしてください。 

り（イオの設定」画面び表示されます。 


2 [システム情報]-[システム情報]を 
ダブルクリックする。 

「システム情報」画面び表示されます。 

3 「システムメモリ」の項目び増設後の 
メモリ容量になつていることを確認 
ずる。 

メモリの容量が正しければ、メモリの増設は完了 
しし/し〇 

メモ U の容量び増えていないとをは、本機の電源 
を切っていったんメモリモジュールを取0はず 
し、わラー度正しく増設の手順を繰り返してくだ 
さい。 



ここを確認する。 


メモリを取りはずずには 


メモリモジュールの取り扱いについて 

• 静電気でメモ U モジュールを破壊しないよラに、メモ 
U モジュールを取0扱ラとさは、次のことをお守0 く 
ださし、。 

-メモ U モジュールを取りはずすとをは、静電気の起 
こりやすい場所(カーぺットの上など)では作業し 
ないで < ださい。 

-静電気を体か5逃びすため、本機の金属部に触れて 
から作業を始めて < ださし、。 

ただし、本機巧部の金属部には触らないよラごま意 
<ださい。 

• メモ U モジュールを保管するとさは、静電気防止袋ま 
たはアル S ホイルで覆ってください。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電源 
コードやバツテリ、およびすベての 
接続ケーブルを取りはずす。 


2 「メモリを取り付けるには」の手順2 
を行う。 


3本機の金属部に触れて体の静電気を 
逃がしてか!5、メモリモジュールを 
取りはずす。 

ただし、本機内部の金属部には触らないよラごを 
意ください。 

@シートの突起をつまんで持ち上げる。 

③ メモ U モジュールを固定しているタブを、ま 
意しなび5同時に押し広げる。 

③メモ U モジュールを矢印の方向に引を抜<。 



• 方モ IJ モジュールを取りはずす前に、本機の電源を切り、約1 
時間ほどおいてから作業を行ってください。電源を切ったす 
ぐあとは、本機の巧部び熱 < なっており、やけどをするおそれ 
びお0ます。 

• 本機内部の部品や基板などの角で手や指をけびしないよラ注 
意深く作業してください。 

■ 本機内部のケープルに指などを引っかけてはずさないよラ注 
意してください。 


4ふたを元に戻し、ネジをしっかり締 
める。 


5手順1で取りはずした電源コードや 
バッテリなどを取り付ける。 
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バックアップについて 


バックアップとは 

バックアップのが要性 

バックアップとは、コンピュータに保存されたデータを 
コピーし、元のデータとは別の場所に保存することです。 
本磯を使用しているラちに、作成した又書ファイルやデ 
ジタルスチルカメラで撮った写真など様々なデータび保 
存されていをますび、予想外のトラブルやコンピュータ 
ウイルスの感染などによって保存されたデータび壊れて 
しまラ可能性びあります。 

このよラな場をに、大切なデータを元に戻すことびでさ 
るよラ、曰常的にデータをバックアップすることをおす 
すめします。 

バックアップの種類 

データのバックアップは 、 「VAIO U カバ U センター」の 
[ Windows バックアップと復元」で行います。 （82 ぺ一 
ジ） 

バックアップには用途に応じて m 下の種類びあります。 

• ファイルのバックアップ 
本機に保存した方ールや写真などファイルの種類ごと 
にデータを CD や DVD 、 が付け八ードディスクなどに 
バックアップすることびでをます。 

ファイルのバックアップの操作ち法について詳しくは、 
「ファイルをバックアップするには」 （82 ページ)をご 
覧ください。 

• Complete PC パックアップ (Windows Vista 
Ultimate / Business 搭載モデル） 

コンピュータ全体のバックアップをすることびでをま 
す 。 Complete PC バックアップを使ってバックアッ 
プしておくと八ードディスクや本機の調子び悪くなっ 
た場合に、ノいックアップ時の状態に復元することびで 
をまず。 

Complete PC バックアップの操作方法について詳し 
くは、に omplete PC バックアップでバックアップす 
るには」 （84 ページ)をご覧ください。 


• 復元ポイント 

新しいソフトウェアをインス I -ールしたり、 

Wi ndows の設定を変更したりすると、本機の調子び 
悪くなる(反応び遅くなる、ソフトウェアび起動しなく 
なる)場合びあ0ます。 

そのよラな作業をする前に復元ポイントを設定してお 
くと、本機の調子び悪くなった場合に元に戻すことび 
でをます。復元ポイントについて詳しくは、「システム 
の復元ポイントを作成するには」 （85 ぺージ)をご覧く 
ださい。 

の•ヒント） 

CD / DVD ドライブび搭載されていない機種をお使いの場合、 
バックアップする際にが付け； V - ドディスクドライプや CD / 
DVD ドライブを用意するか、または C : ドライプのパーティシヨ 
ンサイズを変更して新しく別の J くーテイシヨンを作成する必要 
びあります。（弓8ページ） 


• 本機の不具合など、何らかの原因でデータび消去、破損した場 
合、いかなる場合においてち記録内容の補修や補償について 
はいたしかねますのでご了承<ださい。 

• お買い上げ後はすぐに U カバ U ディスクを作成してください。 
本機に不具合び生じ、 Windows 上の操作でデータをバック 
アップで去ない場合に J 」 カバ U ディスクにあるバックアッ 
プツールを使ってバックアップすることびでをます。 

1」カバ IJ ディスクの作成方法については、「1」カバ U ディスク 
を作成する」 （80 ページ)をご覧ください。 
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リカバリディスクを作成する 

リカバリディスクについて 

本機の八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻 
すことを ru カバ U 」 といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったと 
をに U カバ U を行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起動できなく 
なった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
U カバ U には J 」 カバ U ディスクを使用する場合びあり 
ます。 U カバ U ディスクは本機に付属していないため、 
本機をお買い上げ後、必ず作成してください。 

詳しくは、「リカバリずる」 （90 ぺージ)をご覧ください。 


下記のよラな操作を行った場合に、八ードディスクの U カバ U 領 
域の情報を書を替えてしまい、 U カバ IJ 領域から U カバ U びでを 
な < なることびあ0ます。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用ずる 
• お買い上げ時がの OS をインス!-ールする 
• rvAio リカバ U センター」を使巧しないで八ードディスクを 
フオー マツ トする 

このよラな場をは、お客様び作成した U カバ U ディスクによる U 
カバ U び必要となりますび、1」カバ IJ ディスクを作成していない 
と、リカバ U ディスクを購入したり、有償による修理び必要とな 
りますので、事前に U カバ U ディスクを作成することをおすすめ 
します。 

リカバリディスクのご提供について馆償） 

VAI 0 カスタマーリンクでは、 U カバ U ディスクを有償に 
てご提供するサービスを巧っています。 

「マイヴポーター」からお申し込みいただけます。詳しく 
は下記のホームページをご覧くださし、。 
http :// vcl . vaio . sony . cojp / cdromss/rdischtml 
* マイサポーターか5お申し込みいただくには VAI 0 カス 
タマー登録び必要でず。 （39 ページ） 


■ 本機で作成した U カバ IJ ディスクは本機でのみ使巧でをます。 
他の製品には使用で去ません。 

• 本機で作成した U カバリディスクを使うと、暗号化してし、ない 
バードディスク上のデータを自由に操作することびで去ます。 
八ードディスクのデータを保護したい場合は、パスワードを 
登録したり、八ードディスクの暗号化機能を使うなどしてイ呆 
護してください。 


リカバリディスク作成についてのご注意 

• リカバリディスクの作成中は、ディスクドライブのイ 
ジェク h ボタンを押さないで<ださい。 

ディスクの作成に失敗することびあります。 

• 八ー ドディスク上の空き容量びかない場合は、リカバ 
U デイスクを作成でさません。 

リカバリディスクを作成するには 

本機を使用する準備びでさた5、はじめに下の手順に 
従ってリカバリディスクを作成して<ださい。 


1 ©(スター ト)ボタンー[すべてのプ 
□グラム]— [ VA にリカバリセン 
ター]- [ VAI 0 リカバリセンター] 
をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
含は、[続行]をク U ックしてください。 

(ごヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要求さ 
れることびあります。 


rvAio リカバ U センター」画面び表示されます。 


bVAID U 占 jflj でン*— UI 

ッールそ满 K レて<だをい 

•を wMws ババァ■，プむ BE 

VAI0 11 : 1 じンター 

P ドロエ Ig 田、化 

VAIOU か B. リか比 ICU 占/て U ディスクの U カバ u をす a 

^ ■rl'Oi アシ;■卜.ん 

*本81®/、ードディスクの巧百®占 S いよけ B の tts に g すこと々バリといい 
ます. 

ホ 

左めボタン否。リ，。すると Sg 吊田巧が SSi 左打ます. 

岩 H いよ IfS の■.こり り ’-1 


♦ VAI0 デー巧!£ソー化 

ソ_ルを^す $BI に. VAI0 カスタマー U ンクあ一么ベージ 
け邸;// Vd'vaio'sony'a.jp" でドライ •) 扣宙 BHSWvtW 巧冊か 
すると-トラコ) UMSairSil つことがち。ミす. 


(実際の画面とは異なる場合びあ0ます。) 


2画面左側の [ U カバ U デイスクの作 
畑をクリックし、ち側に表示された画 
面の[開始]をクリックずる。 
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3 内容をよく読んでか！ 5 [次へ]をク 
リックする。 

ディスクの種類選択の画面び表示されます。 


4使用するディスクを選択ずる。 


• Blu-ray Disc または DVD - RAM はリカバリディスク作 
成用のディスクとしてお使いになれませんのでご注 
意 < ださい。 

使用でさるディスクについて詳しくは、「使用で去る 
ディスクとご注意」り59ページ)をご覽ください。 

• お使いの機種によっては、 CD - R または CD - RW でリカ 
パ ' U ディスクを作成でをない場合びあります。その 
場合は DVD をお使い < ださい。 


5 [次へ]をクリックずる。 

のヒント） 

外付けドライブなど複数のディスクドライブび接続さ 
れている場合は、ドライプの還択画面び表示されます。 
使用するドライブを選択して[次へ]をク U ックしてく 
ださい。 

未使用ディスクの挿入を促ずメッセージび表示 
されまず。 


5選択した種類のディスクをドライブ 
に挿入し、 [0 のをクリツクする。 

U カバ U ディスクの作成び始まり、現在の作成状 
況び表示されます。 

画面の指示に従って操作して<ださい。 


7ディスク作成完了のメッセージが表 
示されるので、画面の指示に従って、 
ディスク名を油性のフェルトペンな 
どでディスクのレーべ J レ面(データ 
が記録されていない面)に書き込み、 
[0 のをクリックする。 

はじめて U カバ U ディスクを作成しているとを 
は、すべての U カバ U ディスクを作成するまで手 
順6、7を繰り返します。 

U カバ U デイスクの作成び完了すると^ッセー 
ジび表示されます。 


8 [完了]をクリックずる。 

これでリカバリディスクの作成は終了です。 


• U カバ U ディスクの作成状況び表示されるまで、しば 
ら < 時間びかかる場合びあります。 

• U カバ IJ ディスクの作成中には、ドライブのイジェク 
トボタンを押さないでください。 

ディスクへの書を込みび完了すると、ディスクび 
ドライブか5自動的に出てさます。 
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「バックアップと復元セン 

ター」是由ラ 

り V ’ックアップと復元センター」について 

「バックアップと復元センター」を使うと、データのバッ 
クアップやノいックアツプデータの復元、復元ポイントの 
設定をすることびでをます。 

「バックアップと復元センター」は次の手順で起動します。 


1 ©(スター ト)ボタンー[すべてのプ 
□グラム]— [ VAIO リカバリセン 
ター]— [ VAIO リカバリセンター] 
をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

の •ヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要まさ 
れることがあ0ます。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されます。 


2 画面左側の [ Windows バックアッ 
プと復冠をクリックし、ち側に表示 
された画面の欄始]をクリックする。 

「バックアップと復元センター」画面び表示され 
ます。 



(Windows Vista Ultimate / Business 搭載モデ 
ルをお使いの場合） 



(Windows Vista Home Premium 搭載モデルを 
お使いの場合） 

ファイルをバックアップずるには 

初めてファイルをバックアップする場合は、下記の手順 
でバックアップデータの保存先や作成するファイルの種 
類、スケジュールの設定などを行います。 


1 r バックアップと復元センター」を起 
動する。 


2 [ファイルのバックアップ]をクリッ 
クする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面が表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 
「ファイルのバックアッス画面び表示されます。 

(ごヒント） 

「ファイルのバックアップ」画面び表おされない場合は、 
デスクトップ画面ち下の通知領域に表示される[フアイ 
ルバックアップを実行中です]といラメッセージをク 
U ックして<ださい。 


3バックアップデータの保存先を選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

の-ヒント） 

バックアップデータの保存先は、政下の4種類から選択 
します。 

• が付け八ードディスクドライブ(推奨） 

■ CD または DVD 
• じドライプ政がのドライプ* 

■ ネットワーク上 

* 本機はお買い上げ時の設定では、1 つの }てーティシヨ 
ン ( C : ドライブ)のみになっていまず。 C : ドライブの 
ノ くーティシヨンサイズを変更して新しく別のパー 
ティシヨンを作成してください。 (98 ページ） 

ただし、万一八ードディスクび故障した場合ドライプ 
のデータは失われるので注意してください。 
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4 バックアップしたいファイルの種類 
にチェックをつけ、[次へ]をクリツ 
クする。 


5 [設定を保巧しバックアップを開始] 
をクリックずる。 

バックアップび開始されます。 

の‘ ヒント） 

スケジュールを設定すると設定した日時で自動的に 
ファイルをバックアップすることびで去ます。必要に応 
じてスケジュールを設定して<ださい。 

スケジュールを設定しない場合は、表示された状 
態のまま[設定を保存しバックアップを開始]を 
ク I 」ックし、次の手順に進んでください。 


5 r バックアップと復元センター」画面 
で r ファイルのバックアッ刀の下に 
ある[設定の変更]をクリックずる。 


7 「自動バックアップは現在有効に 
なつています。」のち側にある[無効 
にずる]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてくださし、。 

これで自動バックアップの機能び無効になります。バッ 
クアップの保を巧と作成する ファィ J レの種類の設定はそ 
のまま保持されています。 

降、「バックアップと復元センター」画面で[ファイルの 
バックアップ]をク U ックするだけでバックアップする 
ことびでさます。 


• 本機に搭載されている一部のソフトウエアで管理している曲 
や画儘-情報などのデータは、「バックアップと復元センター」 
ではバックアップで去ない場合びあります。ソフトウエアに 
専用のバックアップツールび用意されている場合は、ヘルプ 
を参照してご使用 < ださい。 

• [Windows Media Center 」 ソフトウエアで録画したアナ□グ 
放送の番組は、 r バックアップと復元センター」ではバック 
アップで定ません。手動でバックアップしてください。（アナ 
□グテレビチューナー搭載モデル） 

• データを暗号化している場合は、解除してからバックアップ 
して < ださい。 


バックアップか5データを復元するには 


1 

「バックアップと復元センタ-」を起 
動する。 

2 

[ファイルの復元]をクリックずる。 

「ファイルの復元」画面び表示されます。 

3 

Ki / f バックアップにあるファイル] 
または[ちし y V ’ックアップにあるファ 
イ J レ]を選択し、[次へ]をクリックす 
る。 

[ちいバックアップにあるファイル]を選択した 
場合は、表示された画面の r 日付と時刻」欄から復 
元したいバックアップファイルの日付を選択し 
て、[次へ]をク U ックしてください。 

4 

復元する/ くックアップデータを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

一覧にデータび表示されていない場合は、[ファ 
イルの追加]や[フォルダの追加]をク U ックして 
表おされた画面占、6/ (ックアップデータを逞巧 
し、[追力日]をク U ックしてください。 

5 

復元ずる y くックアップデータの保存 
先を選択し、[復元の開始]をクリッ 
クする。 

6 

r ファイルは正常に復元されまし 
た。」と表示された！5、[完了]をク 
リックずる。 
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Complete PC バックアップでバック 
アップするには 

Complete PC バックアップは Windows Vista Ultimate 
/ Busine 巧搭載モデルのみお使いになれます。 
Complete PC バックアップを使ラと、コンピュータ全 
体のバックアップをすることびでをます。 

八ードディスクや本機の調子び悪くなった場合に、バッ 
クアップ時の状態に復元することびでをます。 


1 r バックアップと復元センター」を起 
動する。 


2 [コンピュータのバックアップ]をク 

リックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 
[WindowsComplete PC バックアップ」画面び 
表示されます。 


3バ’ックアツプの保を先を選択し、[巧 
へ]をクリックする。 

確認画面び表示されます。 


4 内容をよく確認してか！5、[バック 
アップの開始]をク U ックする。 

バックアツプが開始されます。 


5 r バックアップは正常に完了しまし 
た。」と表示された5 [閉じる]をク 
リックする。 

お* 

Complete PC バックアップはコンピュータ上のすべて 
のデータをバックアップするため、復元する際にファイ 
ルを選択することはでをません。 

また、 Complete PC バックアップを使ってバックアッ 
プした後に変更したファイルは復元されません。 


Complete PC バックアップか5データ 
を復元するには 

Complete PC バックアップは Windows Vista Ultimate 
/ Business 搭載モデルのみお使いになれます。 


• バックアップデータを外付け A —ドディスクドライブや CD 
/ DVD ドライブに保ちした場合は、復元する前に再度が付け 
ドライプを接続して < ださい。 

• データを復元する前に、ファイルのバックアップを使って必 
要なファイルをバックアップしてください。 

システムの復元を行ラと、システムファイルの変更び行われ 
るため、ソフトウエアび正萬に起動しないなど不具合び生じ 
る可能性びあります。 


1 本機の電源が入つているげ態で、ド 

ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、再び電源を入れる。 

「システム回復オプション」画面び表示されます。 

巧 •ヒント） 

切下の手順でを巧えます。 

@本機の電源を入れる。 

®VAIO の□ゴマークび表示された日 F 8 キーを 
押す。 

感「詳細ブートオプ ショ ン」画面び表示されるの 
で、一番上の「コンピュータの修復」び選択さ 
れていることを確認して、 Enter キーを押す。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[巧へ]をクリックする。 

(ご ヒント） 

F8 キーから起動した場合は、管理者権限のユーザー名と 
パスワードを入力し、手順4へ進んでください。 


3オペ レーテ イングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックする。 

回復ツールの選択画面び表示されまず。 


4 [Windows Complete PC 復元]を 
クリックする。 

[Windows Complete PC 復元」画面び表示されま 
ず。 

バックアップデータを CD や DVD に保存している 
場合は、ディスクをドライブに挿入してくださし、。 
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5 復元ずるゾいックアツプデータを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 


5表示された内容をよく読んでか!5、 
[完了]をクリックする。 


7廳繩丽方‘漏されるので、復元を実 
f 于する場合はチェックボックスに 
チェックを f づけ、[〇のをクリックずる。 

復元び完了ずると自動的にち起動し、「システム 
回復オプション」のキーボードレイアウトの還択 
画面に戻ります。 

システムの復元ポイントを作成するには 

システムの復元とは 

新しいソフトウェアをインストールしたり 、 Windows 
の設定を変更したりすると、本機の調子び悪くなる(反応 
び遅くなる、ソフトウェアび起動しなくなる）場をびあり 
ます。 

そのよラな作業をする前に復元ポイントを設定しておく 
と、本機の調テび悪くなった場をに元に戻すことびでさ 
ます。 

(ごヒント） 

復元ポイントは自動的に作成されますび、手動で作成することち 
でさます。 

ソフトウェアやドライバをインス f -ールするとをは、念のためイ 
ンストールする前に手動で復元ポイントを作成することをおず 
すめします。 

システムの復元ポイントを手動で作成ずる 


1 r バックアツプと復元センター」を起 
動ずる。 


3 [システム oM 呆護]タブをクリツクする。 



4 「自動復元ポイント」で復元ポイント 
を作成したいドライブのチェック 
ボックスにチェックを付け、[作成] 
をクリックする。 

復元ポイントの作成画面び表示されます。 


5復元ポイントを識別するための説明 
を入力し、[作成]をクリツクずる。 


5 r 復元ポイントは正常に作成されま 
した。」と表示された！5、 [ OK ] をク 
リックずる。 

「自動復元ポイント」の r 最新の復元ポイント」の 
曰時び更新されます。 


2画面左側の r タスク」か5 [復元ポイ 
ントの作成または設定の変到をク 
リックずる。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 
「システムのプ□バテイ」画面び表示されます。 
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システムの復元ポイントか!5復元するには 



rson に Stage」 ソフトウェアを使用している場含、大切な曲デー 
夕の消失を防ぐために、システムの復元をする前にあ6かじめ 
rSonicStage バックアップツール」を使って曲データをバック 
アップして< ださい。 

システムの復元をすると、曲のデータベースの管理情報に不整合 
び生じ、それまでに録音あるいは取り込んだ曲データのずべてび 
再生でさなくなる場合びありまず。 

システムの復元をしたあとに rSonicStage バックアップツー 
ル」で曲データを復元することで、保存した曲データび再生でを 
るよラになりまず。 

rSonicStage バックアップツール」の使いかたについて詳しく 
は、 rSonicStage」 ソフトウェアのヘルプをご覧ください。 

□ Windows び起動ずる場合は 


1 r バックアップと復元センター」を起 
動する。 


2画面左側の r タスク」か5 [システム 
の復元を使って Windows を修復] 
をクリックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[続行]をク IJ ックしてください。 
「システムの復元」画面び表示されます。 



5内容をよく確認して[巧へ]をクリツ 
クする。 

復元ポイントの確認画面び表示されます。 


* ステム。宙 i - 

--— 


復元ポイシトの谨語 

嘛 1| , 

1 が月 m - 

更更田？なめロンむ-畑再拉防抑*す。商行する前 1;. 吊いている乃イルを 

1* 巧しす^^てのブロクぅム电南じなたな^ 


1 It 3 ET 3 1— 1 


5内容をよく確認して[完了]をクリツ 
クする。 


7確認画面が表示されるので、[はい] 
をクリックずる。 

システムの復元び行われ、本機び再起動します。 


8完了画面び表示されるので、[閉じ 
る]をク U ックする。 

□ Windows び起動しない場合は 

1 本機の電源び入つている状態で、ド 
ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、再び電源を入れる。 

「システム回復オプシヨン」画面び表示されまず。 


3 [次へ]をクリックする。 


4復元させたい日時の復元ポイントを 
選択して、[次へ]をクリックする。 

復元するディスクの確認画面び表示されます。 



巧とンド） 

ly 下の手順で右行えます。 

①本機の電源を入れる。 

(D VA のの nJ マークび 表示された SF 8 キーを 
巧す。 

③「詳細ブートオプシヨン」画面び表示されるの 
で、一番上の「コンピュータの修復」び還択さ 
れていることを®認して、 Enter キーを巧ず。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックする。 

促‘ヒント） 

F8 キーから起動した場合は、管理者権限のユーザー名と 
パスワードを入力し、手順4へ進んで < ださい。 





















































3 オペレーティングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックする。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 


巧‘ ヒント） 

ファイルのバックアップを使ってバックアップをした 
棲に蜜更されたファイルについ口ま、 VAIO データレス 
キューツールを使ってバックアップしてください。 （94 
ぺージ） 


4 [システムの復元]をクリックずる。 

「システムの復元」画面び表示されます。 

政降、 「 Windows び起動する場合は」の手順3〜8 
に従って操作してくださし、。 

ソフトウエアやドライバを復元するには 

本磯にプ U インス I -ールされているソフトウエアやドラ 
イバび正常に動かなくなった場含に、正常な状態に戻す 
ことびでさます。 


fi tfs お • 

• ソフトウエアやドライバによっては、復元できないものちあ 
ります。 

• お使いの環境によっては「ソフトウエアの再インス I ル」を 
行ってち、正萬に動作しない場合びありまず。また、再インス 
トールずる前に作成したデータび削除されてしまラ可能性び 
あります。 

• 復元する前にプ□グラムの削除を巧ってください。正常に復 
元でさない場合びあります。 


©(スタート)ボタンー[すべてのプ 
□グラム]— [ VAIO リカバリセン 
ター]— [ VAIO リカバリセンター] 
をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 


巧•ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要ホさ 
れることびあります。 


2 


3 


画面左側の[ソフトウェアの再イン 
ストール]をクリックし、ち側に表示 
された画面の欄始]をクリックする。 


ンフト〇ェァの巧ィシス f—JU 


WinoowsJts クア J ブとは元 

n VWO ■- :: ッム 

夕 . 

ホで巧ィブの y かIリ 

h ■..二しで OUW こリ石"り 
■; |-|で.’'.ソ片-ス"^，。4主 

> VAIO?'' 夕 A 占ツ . 


ホ 


ソつトウ;!：アの巧イVストール 

:補 E- 
こはなお 
.ください. 


-Sffl アブリケーシヨンやドライバは.百インストールす5ことげできません， 
ゼ空店 <wa 田 E 占つて口. Vフトウェアの再インスト ーIL を h てち.正レ<由巧 
しな！•巧合占 i ち。ます. 

Vフトロェ7の再インストレ否巧5ず6と，再インストール子る面 Cff 巧した B 
"—夕が g 届 a れてレま3ち rctt が SO ます， 


■ツー丢«5す3«こ- U, 


4 


[ Windows バックアップと復元」や 
rVAIO 八ードウェア診断ツール」を 
すでに実行済みの場合は、[スキッ 
スを選択し、[次へ]をクリックずる。 

内容をよく読み、炊へ]をクリック 
する。 


復元したいソフトウェアまたはドラ 
イバのチェックボックスをクリック 
してチェックし、炊へ]をクリック 
ずる。 

L ツ降、画面の指示に従って操作して<ださい。 


rvAio U カバ U センター」画面び表示されまず。 
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u カバ u (再セットアップ) 


本機の動作び不安定になったり、反応び遅くなったりした場合は、政下のような原因び考え5れます。 
• コンピュータウイルスに感染した 
• Windows の設定を変更した 

• 本機で動作の保証びされていないソフトウエアやドライバをインス I -ールした 
このよラな場をには、次の流れに従って本機の復旧を試みてください。 


本機の調子び悪くなったときは 

Wind OWS が起動ずる場合 

Windows び起動しない場合は 「 Windows び起動しない場合」をご覧ください。 (89 ぺージ) 


手順1 

リカバリディスクを作成していない場合は、作成ずる。 (80 ページ) 


手順2 

必要なファイルのバックアップをとる。 （82 ページ) 


手順 3 

む下のいずれかを実行してみる。 

• システムの復元をする。 （86 ぺージ） 

本機の調子び悪くなる前の最新の復元ポイントを使って、システムの復元をしてくださし、。 

• ソフトウエアやドライバをインス I -ール媛に本機の調子び悪くなった場合は、インス I -ールしたソ 
フトウエアやドライバをアンインストールする。 

• 本機にプ U インス!-ールされているソフトウエアやドライバび正常に働かなくなった場合は、それ 
5を再インス I -ールする。 （87 ページ） 

• (前に CompletePC バックアップを使ってバックアップをしていた場合は、バックアップデータ 
を復元する 。 （Windows Vista Ultimate / Business 搭載モデル） （84 ぺージ） 

Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元されません。 


手順4 

それでも本機の調子が悪い場合は、リカバリずる。 （91 ページ) 



リカバ U すると、八ードディスク上にあったファイルはすべて消えてしまいますのでご注意ください。 
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Windows が起動しない場合 

Windows び起動しないときは、次の流れに従って操作します。 


手順1 

ly 下のどち5かを実?5してみる。 

• システムの復元をする。 （86 ぺージ） 

本機の調子び悪くなる前の最新の復元ポイントを使ってシステムの復元をしてください。 

• し^前に CompletePC バックアップを使ってバックアップしていた場合は、バックアップデータを 
復元する 。 (Windows Vista Ultimate / Business 搭載モデル） （84 ぺージ） 

Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元されません。 
最後に Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更または作成されたファイル 
については、 VAIO データレスキューツールでバックアップしてください。 （94 ぺージ） 


それでも Windows び起動しない場合は、さらに次の流れに従ってリカバリする必要びあります。 


手順2 

データをバックアップしていなかった場合は、 VAIO データレスキューツールで必要なファイルを 
パックアップずる。 (94 ページ） 

本機の調テび悪くなる前にファイルのバックアップを使ってバックアップをしていて、その後に変更 
または作成されたファイルで必要なファイルびある場をは、 VAIO データレスキューツールでバック 
アップして< ださい。 


手順3 

rvAio j \- ドウエア診断ツール」で八ードウ I アを検普ずる。 

rvAio 八ードウエア診断ツール」は、リカバリを行う前に八ードウエアに PU 、 メモ I 」、八ードディスク 
ドライブ)の検査を巧い、交撰び必要かどラかを確認するソフトウェアです。 

詳しくは 「 VAIO 八ードウエア診断ツール」をご覧くださし、。 


手順4 

リカバリずる。 （92 ぺージ) 
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リカノい J する 


リカ八リとは 

本機の八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻すことを ru カバ U 」 といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったとさに U カバ U を巧います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起動できなくなった 
• 誤って C : ドライブを初期化してしまった* 

本徽ま J 」 カバ U ディスクを使用しなくてち JV - ドディスクの U カバ U 領域か 5 U カバ U することびできます。 

* C : ドライブを初期化してしまった場含は J 」 カバ U ディスクを使用して U カバ U してください。 

リカバリ領域とは 

U カバ U 領域とは J 」 カバリを巧うために必要なデータびおさめ5れている八ードディスク内の領域のことです。 
通常のご使巧ではリカバリ領域のデータび失われることはありません。しかし、八ードディスクの領域を操作するよ 
うな特殊な市販のソフトウェアをご使巧になり、リカバリ領域のパーティション情報を変更されますと、八ードデイス 
クのリカバリ領域か 5 U カバ U でをなくなる場合びあります。 


• U カバリで復元できるのは、本機に標準で付属されているソフトウェアのみです(一部のソフトウェアを除く）。ご自分でインストー 
ルしたソフトウェアや作成したデータを復元することはできません。また、 Windows だけを復元することをで去ません。 

付属ソフトウェアの一部においては、アプリケーション単独でアンインス i -ールやインストールび行えるちのちあります。 

ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は行っておりません。 

• パーテイシヨンを操作する一部のプ□グラムをインストールすると、 A - ドディスクのリカバリ領域を使って U カバ U したり J 」 カバ 
U ディスクの作成び行えなくなることびあります。 

そのよラな場合に備えて、本機を使用する準備びできたらすぐに U カバ U ディスクを作成してください。 （80 ページ） 


リカバリ前に確認してください 

• 本機を U カバ U した場合、それ！;(前に八ードディスク上にあったファイルはすべて消えてしまいます。リカバリす 
る前に、大切なデータは必ずバックアップをとってください。 

• 電源がのすべての周辺機器をはずしてから、作業を行ってください。リカバリに外付けドライブび必要な場合は、 
ドライブを接続してください。 

周辺機器は J 」 カバ U び終わったあとに再び接続してくださし、。 

• ご自分で変更された設定は、リカバリ媛はすべてお買い上げ時の設定に戻ります。リカバ U 後に、ちラー度設定し直 
して < ださし、。 

• リカバ U する際は、必ず最後まで U カバ U を行ってください。 U カバ U び完了していない状態で本機を使用した場を、 
本機の動作び不安定になる場をびあります。 

• パスワードを登録している場を、パスワードを忘れると U カバ U びでさなくなります。パスワードは必ず^モを取 
るなどして、忘れないよラにしてくださし、。 

万ーパスワードを忘れてしまったときは、修理(有償)び必要となります。 VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 
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Windows か！ 5 リカバリするには 

Windows から U カノのするには、し: TF の手順で操作し 
ます。 

Windows び起動しない場合には 「 Windows び起動しな 
い状態で U カバ U するには」 （92 ぺージ)をご覧ください。 

(ごヒント） 

• 指紋センサー搭載モデルをお使いの場合で、パワーオンセ 
キュ1」ティを有効にしている場合は、無効にしてから U カバ 
U を行ってください。（目9ページ） 

U カバリび完了乾再度パワーオンセキュリティを設定して 
<ださい。 

• Windows Vista Ultima 柏搭載モデルをお使いの場合で、 
BitLocker ドライブ暗号化をご使巧の場合は、 「 BitLocker ドラ 
イプ暗号化の回復」画面び表示されることびあります。暗号化 
を一時的に解除しまずので、画面の指示に従って設定してく 
ださい。 


1 © (スタート)ボタンー[すべてのプ 

□グラム]- [VAIO リカバリセン 
ター]— [VAIO リカバリセンター] 

をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 

管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要ボさ 
れることびあります。 

rvAio リカバ U センター」画面び表示されます。 



(実際の画面とは異なる場合びあります。） 


2画面左側のにドライブのリカバリ] 
をクリックし、ち側に表示された画 
面の[開始]をクリックずる。 


C ドライプの un バ IJ 


wjrOO— ■け。7.,，とお 

C 1 J イフのリカバ U 

口 一1。/ - ; -i. - .,-11. 

C ドライブる KH い上け百のな田 IIM します， 

夕V J トヮェ WH •ィ ー ►-' 

ルさ〇じな苗に居レます， （一» ra ソコトウ 
エアにインス!'—ルさ n ない电さザあります） 

巧 fcs — 巧助1«1!:|けル 

IMrfS 了す 5* で CI 4 KI 1ち田か WOST , インス! — J レす5ソ：3卜3エアと- 
:こよって宜 H は g 口ります • 

な り fj ル巧.。り e 巧由 

ごのフ□ヴラと扫占ド5イブ上のすパての；3ァイ；レ5田居し壬す， 

♦ WAK 1 デ ー 5占己' . 

ツ ー JUSS 石する mC , VAIO 扫ス5マーリ;>•ク本ームパ-ジ 


す古と.トラ了 jUUBSC 居立つことげ 6*3* す。 




依!::ント） 

• C : ドライプじ(がにご自分で新しくドライプを作成し 
ている場合など、 C : ドライブ政がに保存されている 
データは残ります。 (98 ページ） 

• [お買い上げ時の状態に U カバ U ] を選択すると、 
Windows びインス! -- ルされている八ードディスク 
のデータをすべて消去し、本機の八ードディスクをお 
買い上げ時の状態に戻しまず。リカバ U 領域を復元 
したい場合や、ノてーティションの構成を元に戻したい 
場合に還択してください。 


3 「Windows バックアップと復元」や 
rVAIO 八ードウェア診断ツール」な 
どをすでに実行済みの場合は、[ス 
キッスを選択し、[次へ]をクリック 
する。 

警告画面び表示されまず。 

(ごヒント） 

[お買い上げ時の状態に U カバリ]を選択した場合は、事 
前に1」カバ U ディスクを作成してお < 必要びあります。 
IJ カバ U ディスクを作成していない場合は、画面の指示 
に従って作成してください。 

すでに作成済みの場合は、[スキップ]を選択し、[次へ] 
をク1」ックしてください。 


4内容をよく読んでか!5、[同意しま 
す]のチェックボックスをクリック 
してチェックし、欄始]をクリック 
する。 

確認画面び表示されます。 
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5 [はい]をクリックする。 

「 Windows の U カバ U 中」画面び表示され、リカ 
バ I 」作業び自動的に開始されます。 

(ごヒント） 

• U カバ IJ 作業には、お使いの機種によっては数時間か 
かることびおります。 

• Windows び起動しない状態で U カバ IJ している場合 
は、しばらくするとディスクびドライブから自動的に 
出てをます。 

画面の指示に従って、ディスクの取り出しや入れ曽え 
を行ってください。 


5 r 完了をクリックしてプ□グラムを 
終了してください」と表示された！5 
[完了]をクリックする。 

本機び数回ち起動した後、 「 Windows のセット 
アップ」画面び表示されます。 

お* 

「 Windows のセットアッス画面び表示されるまでにし 
ばら<時間びかかります。そのままお待ち<ださい。途 
中で電源を切るなどの操作を巧ラと、本機の故障の原因 
となります。 


7 r 本機をセットアップする」内 

「 Windows を準備ずる」 (26 ぺージ） 
の手順に従って、 Windows のセッ 
トアップをラ。 

これで U カバリび完了しました。 

Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office Professional 2007 
プリインス I ルモデルをお使し、の場合は引き続 
き、次の手順を行ってください。 

Windows のセットアップで作成したユーヴーアカウン 
卜で□グオンしていることを確認してください。 

@ Office Personal 2007 CD または Office 
Professional 2007 CD をドライブに入れる。 
( D 表示される「自動再生」の画面で [ SETUP.EXE 
の実巧]をク U ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示された 
場をは、[続行]をク U ックしてください。 

感画面の指示に従って進み、「インスI-ールの種 
類を選択してください」画面び表示された5、 
[ユーザー設定]をク U ックずる。 

「Microsoft Office プ□グラムの実行方法を 
設定してください」画面び表示されまず。 

@ [ MicrosoftOffice 」 の左側にあるアイコンを 
ク U ックし、表示されたメニューか5[マイコ 
ンピュータからすべて実行]をク U ックする。 


(D [今すぐインストール]をクリックする。 

インスI-ールび開始されます。 

® インスI-ールび完了した5、[閉じる]をク 
リックする。 

のヒント） 

Office Personal 2007 with PowerPoint 2 日日 7 プ U イン 
ス I -- ルモデルをお使いの場合は 、 Office Personal 
2007のインス!ル完了後ドライブからディスクを取 
り出し、インストール開始画面の [0 のをクリックしてく 
ださい。 

弓 I 去続き 、 Office PowerPoint 2007 CD をドライブに入 
れ、手順@から®と同じ手順でインストールしてくださ 
い。 

@© (スタート）ボタンー[コンピュータ]をク 
U ックして表示された画面で、[□一カルディ 
スクに :)]— [Program Files ] - [Office 12] - 
[ Hotfix ] をダブルク U ックする。 

感 [ office - kb 938574 - fullfile - x 86- ja - jp (. exe )]^ 
ダブルク U ックする。 

アップデートび開始されます。 

( D アップデートび完了した日、[はい]をク U ッ 
クし、本機を再起動する。 

リカ JVJ び完了した5、バックアップデータの復元をし 
て < ださし、。 

バックアップデ—夕の復元方法に ついて 詳しくは、「バッ 
クアップか5データを復元するには」 （83 ページ)をご覧 
<ださい。 

Windows が起動しないげ態でリカバ ! J 
するには 

Windows び完全に起動しないときは、し处下の手順こ 
従って本機を U カバ U します。 

巧•ヒント） 

Windows Vista Ultimate 搭載モデルをお使いの場合で、 
BitLocker ドライプ暗号化をご使巧の場合は、 「 B け Locker ドライ 
プ暗号化の回復」画面び表示されることびあります。暗号化を一 
時的に辆除しますので、画面の指示に従って設定してください。 


1 本機の電源が入つているげ態で、ド 

ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、再び電源を入れる。 

「システム回復オプション」画面び表示されます。 

(ごヒント） 

U カバ U ディスクを作成していない場合は、政下の手順 
で行って< ださい。 

①本機の電源を入れる。 

® VAI 0 の□ゴマークび 表示され た 5 F 10 キーを 
押す。 

[Edit Boot Options 」 画面び表示された場合 
は、 Enter キーを巧してください。 

感手順5に進む。 


















2 キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックする。 


3オペ レーテ イングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの逞択画面び表示されます。 


4 [ VAIO リカバリセンター]をクリツ 
クする。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されまず。 


5画面左側のにドライブのリカバリ] 
をクリックし、ち側に表示された画 
面の[開始]をクリックする。 

な降、表おされた画面の指示に化って操作してく 
ださい。 

の‘ヒント） 

• バックアップしたいデータびある場合は、 [ VAIO デー 
タレスキューツール]をク U ックし、バックアップし 
てください。（弓4ページ） 

• [ VAIO 八ードウエア診敞ツール]をク U ックすると、 

U カバリを行う前に八ードウエアに PU 、 メモ I 」、八一 
ドディスクドライブ)の検査を行ラことびできます。 
詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。 
([ソフトウエアの使いかた]-[ソフト紹介/問い合わ 
せ先]—[付属ソフトウエアのご紹介と問い合わせ先] 
- [ VAhD 八ードウエア診断ツール]をクリックする。） 

U カバ U び完了した5、バックアップデータの復元をし 
て < ださい。 

VAIO データレスキューツールでバックアップしたファ 
イルの復元について詳しくは、 「 VAIO データレスキュー 
ツールを使ってバックアップする」の復元方法をご覧く 
ださい。 （95 ページ） 
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VAIO データレ スキ ュー 
ツールを使ってバックアッ 
プする 

VAIO データレスキューツールとは 

VAIO データレスキューツールは、 Windows び起動しな 

くなった場合にも、データのバックアップびでさるツー 

ルです。 

データのレスキュー方法には下の2種類びあります。 

• かんたんデータレスキュー 
八ードディスク上のレスキュー可能なデータをすべて 
レスキューし、外付け八ードディスクに保をします。 

• カスタムデータレスキュー 
指定したファイルのみをレスキューし、八ードディス 
クや U ムーバブルメディア 、 CD / DVD などのディス 
クに保存します。 

VAIO データレスキューツール 使用時のごま意 

• レスキューデータの保管-管理には十分を意してくだ 
さい。 

• VAIO データレスキューツールは、八ードディスク上 
のすベてのデータのノいックアップを保障するものでは 
ありません。データの損失について弊社は一切の責任 
を負いかねますのであ5かじめご了承 < ださし、。 

•八ードディスクの暗号化機能を使巧している場含は、 
暗号化機能を解除して使用して<ださい。 

• VAIO データレスキューツールを 使用ずる 場 含は、必 
ず電源に接続して使巧してください。 


レスキューりV’ックアップ)するには 


• が付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライブでデー 
夕をレスキューする場合は、 VAIO データレスキューツールを 
起動する前にドライプを接続してください。 

• レスキューデータを CD や DVD にイ呆存する場合は、あらかじめ 
フオーマツトされているディスクを使用して<ださい。 


1 本機の電源が入つている状態で、ド 

ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、再び電源を入れる。 

「システム回復オプション」画面び表示されます。 

のヒント） 

U (下の手順でを巧えます。 

の本機の電源を入れる。 

® VAIO の□ゴマークび表示された日 F 10 キーを 
押す。 

[Edit Boot Options 」 画面び表示された場合 
は、 Enter キーを押してください。 

感手順5に進む。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックする。 


3オペ レーテ イングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックする。 

回復ツールの選択画面び表示されまず。 


4 [VAIO リカバリセンター]をクリツ 
クする。 

fVAIO IJ カバ IJ センター」画面び表示されます。 
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5 画面左側の [VAIO データレス 

キューツール]をクリックし、ち側に 
表示された画面の[開始]をクリック 
する。 

L ツ降、表おされる画面の指示に従って操作して< 
ださし、。 

(ごヒント） 

レスキューち法で、[カスタムデータレスキュー]を選択した場合、 
データの保存先としてが付け八ードディスクを選択することを 
おずすめします。 


fl tfS 就 

• VAIO データレスキューツールを使巧中に64時間び経過する 
と、自動的に書さ込みび中断され、本機び再起動します。 
中断された作業を再開するには、再起動後再び上記の手順2か 
ら5の操作を行い、 r 中断した作業を再開する」チェックボック 
スにチェックを付けて、[次へ]をク U ックしてください。 

• 州寸け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライブは、デー 
夕のレスキューび完了するまで取りはずさないでください。 

• "；><モ11-スティック"や SD メモ U - 力ード、フラッシュメモ 
U などの六ディアにデータを保をずる場合、ドライノ くの読み 
込みび必要になりまず。ドライパは U カパリディスクの 
rvAio 」 フオルダに保をされています。データの保を先の選択 
画面で[ドライバのインス I -ール]をク U ックし、ドライバの 
読み込みを巧ってください。 

• データをレスキューした場合、選択されたデータの保存先に 
よって、ファイルび分割されたり U ネームされている場合び 
あるので、 VAIO データレスキューツールを使ってバックアッ 
プしたデータは、 VAIO データリストアツールを使って復元し 
て < ださい。 

• VAIO データレスキューツールでは、データの保存先として 
DVD-R DL はお使いになれません。 

• 外付け八ードディスクドライプや CD / DVD ドライブは US 目 
または i 丄 INK 接続のちのをお使いください。 


復元ずるには 

レスキューデータを復元するには VAIO データ U ストア 
ツールを使います。 

VAIO データ U ストアツールとレスキューデータの復元 
方法について詳しくは、 VAIO データ U ストアツールの 
ヘルプをご覧ください。 


1 © (スタート)ボタンー[すべてのプ 

□ グラム]— [VA にデータリストア 
ツール]をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合 

は、[続行]をク U ックしてください。 

fVAIO データリストアツール」画面び表示されます。 



2 内容を確認した!5、[次へ]をクリッ 
クする。 

レスキューデータの検索画面び表示されます。 


3レスキューデータの検索先を選択し、 
[次へ]をクリックする。 

レスキューデータび検索されます。 


4表示された一覧から復元ずるデータ 
を選択し、[次へ]をクリックする。 

(ごヒント） 

[内容の確認]をク U ックすると、還択しているデータに 
含まれるフオルダやファイルの一覧を確認することび 
でさます。 
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5 復元先のフオルダを確認し、[次へ] 
をクリックする。 

「復元方法の選択」画面び表示されます。 


5復元方法を選択して[次へ]をクリツ 
クする。 

復元方法には下の2種類びあります。 

• おまかせリストア 

メールデータ や艾書 データなど、データの 種類 
を選択して、まとめて復元します。 

• ファイルを指定してリストア 
ファイルを個別に指定して復元します。 


7手順に従って進み、[開始]をクリツ 
クする。 

復元作業び開始されます。 

作業び完了すると、完了画面び表示されます。 


8続けて別のレスキューデータの復元 
をするには[最初の画面に戻る]を、 
復元を終了するには[終了]をクリツ 
クする。 


rson に Stage 」 ソフトウエアで取り込んだ音楽ファイルや、ワン 
セグデータ、デジタル放送のデータなど、善作権保護されている 
データを復元するには、そのデータを取り込んだとさに使用した 
ソフトウエアの専巧バックアップツールをお使い<ださい。専 
用バックアップツールをお使いにならない場合は、善イち権保護さ 
れているデータの動作保障はいたしません。 

巧-ヒント） 

復元したデータは、必要に応じて復元先フォルダから移動してお 
使いください。 


Windows メールをバックアップする/ 
復元するには 

ここでは VAIO データレスキューツールの使用例として、 
Windows メー ルの メール データのバックアップと復元 
方法を紹介します。 

Windows メールのメールデータをバックアップ 
ずる 


1 VA にデータレスキュ ーツー ルを起 
動させる。 （94 ページ） 


2画面の指示に従って、 r レスキユー 
データの選択」画面まで進む。 

巧•ヒント） 

データレスキュー方法は、「カスタムデータレスキュー」 
を選んで < ださい。 


3 [ Users ]- [VAIO (ューザー名)]- 
[ AppData ] - [ Local ] - 
[ Microsoft ] - [Windows MaN ] を 
クリツクし 、 [Local Folders ] チエツ 
クボックスをクリックしてチェック 
ずる。 


4 [次へ]をクリックずる。 

し如華、画面の指示に従つてバックアップしてくだ 
さい。 
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Windows メールのノいックアップを復元ずる 


1 曾(スタート)ボタンー[すべてのプ 
□グラム ]- [Windows メール]を 
クリックする。 

Windows メールび起動します。 

メールアカウントの設定をしていない場合は、設 
定してください。 


2 [ファイル]—[インポートト[メッ 
セージ]をクリックする。 

「プ□グラムの選択」画面び表示されます。 


3 「ィンポ-卜元の電子メールのお式 
を選択してください」か5、 
[Microsoft Windows メール 7] を 
選択し、[巧へ]をクリツクする。 

「メッセージの場所」画面び表示されます。 


4 [参照]をクリックして表示された画 

面で、電子 メー ルの データび 保をさ 
れているフォルダを選択して[フォ 
ルダの選択]をクリックし、[次へ]を 
クリックずる。 

「フォルダの選が」画面び表示されます。 

の‘ ヒント） 

VAIO データレスキューツールでメールデータをパック 
アップしていた場合は、惨勵をクリックして [Local 
Folders ] を選択してください。 


5 [ずべてのフオルダ]を選んでクリッ 
クし、[巧へ]をクリックする。 

「インポートの完了」画面び表示されまず。 


5 [完了]をクリックする。 

「Windows メール」画面の左側に「インポートさ 
れたフォルダ」び作成されるので、フォルダ内の 
メールを元の状態に振り分けてくださし、。 
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ノ くーティシヨンサイズの変更 


□ Windows 上の操作で作成ずる 


J ーティションサイズの変更について 

ノ くーティションとは八ードディスクの領域を分割するこ 
とです。分割することで、1台の八ードディスクび複数 
台の八ードディスクと同じように使えるため、ファイル 
や、ソフトウエアの格納場所を分けるといったよラな使 
い分けびでをます。 

本機はお買い上げ時の設定では、1 つの )くーティション 
( C : ドライブ)のみになっていまず。別のパーティション 
( D : ドライブなど）にデータを保存したい場含は、パー 
テ ィショ ンサイズを変更して新しく別のノ くーティション 
を作成してください。 

) ーティションを作成する 

ノ くーティションの作成方法には、下の2種類びあります。 
• Windows 上の操作で作成する 
• リカバ I 」ディスクを使って作成する 


• U カバ U ディスクを使ってパーティションの作成を巧ラには、 
本機をリカパ U する必要びあります。 

U カバリずると、八ードディスク上にあったファイルはずべ 
て消えてしまいますのでご注意<ださい。 

• C : ドライプのパーティションサイズを変更してかさ<ずると、 
ドライブの空を容量び足りず、 U カバ U ディスクの作成や U 
カバリなどの操作び正萬に行われない場合びあります。 


1 © ロタート)ボタンーロント〇— 

J レパネ J レ]一[システムとメンテナ 
ンス] 一 r 管理ツール」の [ A — ド 
デイ スク )ーテイシヨンの作成と 
フォー マット]をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 
「ディスクの管理」画面び表示されまず。 



2 C ： ドライブをちクリックして、[ボ 
リユームの圧縮]をクリックする。 


に:の圧縮:」画面び表示されます。 



3圧縮ずる領域のサイズを設定して、 
[圧縮]をクリックずる。 

「ディスクの管理」画面で、 r ディスク」に r 未割り 
当て」び追加されます。 

巧 •ヒント） 

本機をある程度の期間ご使用の場合は、八ードディスク 
上のデータび分散しているため r 未割り当て」の空を領 
域びルさくなります。その際は、デフラグすることをお 
すすめします。（©(スタート）ボタンー[すべてのプロ 
グラム]一[アクセサ U ] — [システムツール]-[デイス 
クデフラグツール]をクリックする。） 
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4 「未割り当て」をもクリックし、廝し 
いシンプルボリューム]をクリック 
する。 


■な 

む EISA 苗 


。宝 [5 •巧ん; T- h ■- 


»：しい J •。プルボリコ -A (か.. 
KW’W じ* リユ--‘-; 

* U. スト 5*f7 が " -W ル . 
: rtliSv 巧 


「新しいシンプルボリュームウイヴード」画面び 
表示されまず。 


5画面に従ってサイズやドライブ名の 
設定を行し、ウィザードを売了させる。 

ウィヴードを完了させるとフォーマツトび始ま 
0、巧しくノてーティションび作成されます。 

□ リカバリディスクを使って作成ずる 

1 本機の電源び入っている状態で、ド 
ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、再び電源を入れる。 

「システム回復オプション」画面び表示されます。 


5 [スキップ]を選んでクリックし、[次 
へ]をクリックずる。 

表示された画面の指示に従い、ノ f ーティシヨンの 
分割設定画面び表示されるまで進んでください。 


7 


巧ヒント） 

「お買い上げ時の<1 (-テ イシヨ ン設定にしまずか？」と 
聞かれた場合は、レ くーテ イシヨ ン設定をを更]を還んで 
ください。 


ド□ップダウンリストか5、[数値入 
力 ( C ドライプと D ドライブに分割 
する)]を選択ずる。 


8 C : ドライブのサイズを設定して、[次 
へ]を選択する。 

L ツ降、表おされた画面の指示に従って操作してく 
ださい。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[巧へ]をクリックずる。 


オペレーテイングシステムを選択 
し、炊へ]をクリックする。 

回復ツールの還択画面び表示されます。 


4 [VAIO U カパリセンター]をクリツ 
クずる。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されまず。 


5画面左側の陡買い上げ時のげ態に 
U カバ IJ ] をクリックし、ち側に表示 
された画面の[開始]をクリックする。 
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八ードディスクのデータを 

完全に消去する 

本機では VAIO データ消去ツールを使って八ードデイス 
クのデータを完全に消去することびでさます。 


• VA にデータ消去ツールは从ードディスク上のすべてのデー 
夕を消去します。本機を廃棄あるいは第王者に譲渡する場合 
のみお使いください。 

• VA にデータ消去ツールを使うには、リカバリディスクの作成 
び必要でず。 

U カバ IJ ディスクを作成していない場合は J 」 カバ U ディス 
クを作成してください。 （80 ページ） 

• VAIO データ消去ツールを使用中に71時間び経過ずると自動 
的にコンピュータび再起動します。データの消去中に71時間 
び経過した場合は、自動的に作業び中断され本機び再起動し 
まず。本機び再起動したあとに、再びツールを起動すれば中断 
されたところから作業び再開でをます。 

• VAIO データ消去ツールを使用する場合は、必ず電源に接続し 
て使用して < ださい。 


1 必要なファイルをバックアップずる。 

の•ヒント） 

• Windows び起動する場合は、ファイルのバックアッ 
プを使ってバックアップして < ださい。ほ2ページ） 

• Windows び起動しない場合は、 U カバ U ディスクか 
ら VAIO データレスキューツールを 起動してバック 
アップを行い巧4ぺージ)、バックアップ完了後に[終 
了] をク I 」ック して 本機び再起動したら、手順3へ進ん 
で < ださい。 


2本機の電源び入つている状態で、ド 
ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、再び電源を入れる。 

「システム回復オプシヨン」画面び表示されます。 


3キーボードレイアウトを選択し、 
[巧へ]をクリックする。 


4オペレ-テイングシステムを選択 
し、[巧へ]をクリックする。 

回復ツールの還択画面び表示されます。 


5 [ VAIO リカパリセンター]をクリツ 
クする。 

rvAio U カバ U センター」画面び表示されます。 


5画面左側の [ VAIO データ消去ツー 
ル] をクリック し、ち側に表示された 
画面の[開始]をクリックする。 

VAIO データ消まツールの説明画面び表示されます。 


7 内容をよく読んでか！5、[次へ]をク 
リックする。 


8制限事項や準備の説明内容をよく読 
んだ5、[次へ]をクリックずる。 


9 内蔵 A — ドディスクー覧か！5データ 
消去ずる八ードディスクにチ I ック 
をつけ、[次へ]をクリックずる。 


10データの消去ち式を選択し、[巧へ] 
をクリックずる。 


11データ消去するハードディスクを確 
認し[はい、一覧に表示されている内 
蔵 A - ドディスクのデータを消去し 
ます。]のチェックボックスをクリッ 
クしてチェックし、[次へ]をクリツ 
クする。 


12再度、[はい、—覧に表示されている 
内蔵 A — ドディスクのデータを消去 
します。]のチェックボックスをク 
リックしてチェックし、[消去開始] 
をク U ックする。 

八ードディスクのデータの消去び開始されます。 


13 消去終了の確認画面び表示された！5、 
[〇のをクリックする。 

本機の電源び切れまず。 
























つたとさは/サービス-サポート 


困ったとさは谎耕ば 

本機操作中に困ったときや、トラブルび発生したとさは、あわてずに次のいずれかの方法で解決方法をご確認くださし、。 
また、><ッセージなどび表示されている場合は、お問い合わせ時のために、書を留めておいてくださし、。 


1取扱説明書(本書) で調べる ^電子 マニュアルを調べる 


「よくあるトラブルと解決ち法」をご 
覧< ださい。 （104 ページ） 

パソコンび動作しないとをは、まず取扱説明書(本書)を 
ご覧ください。 

パソコンが動作するとさは、 r バイオ電子マニュアル」か 
5も調べ5れます。 


八ードウてアの簡易診断について 

八ードウェアを簡単にチェックするためのソフトウェア 
として、八ードウェア診断ツールびインス I ルされて 
います。起動するには、@(スタート）ボタン-[すべて 
のプ□グラム] 一 [VAIO U カバリセンター] 一 [VAIO U 
カバリセンター]- [ VAIO 八ードウ王ア診断ツール]を 
クリックしてくださし、。 


r バイオ電子マニュアル」をご覧くだ 
さい。（122ページ） 

(見るには） 

スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[バイオ 
電子マニュアル]をク U ックしてください。 



「 Windows ヘルプとヴポート」を 
ご覧 < ださい。 （1 23ページ） 

[ Windows ヘルプとサポートを見る」 （1 23ぺージ)をご 
覧くださし、。 


各ソフトウエアのヘルプをご覧くだ 
さい。 （123 ページ） 
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ヴポートホームぺージで調べる 

「ヴポートホームページで調べる」を 
ご覧ください。 （124 ぺージ） 

http://vcLvaio.sony.co.ip/ 

インターネットに接続でをるとさは、 「 VAI 0 カスタマー 
U ンクホームページ」で、トラブルの解決方法や疑問の解 
消に役立つ最新の情報を調べられます。 




1〜3の方法でち問題が解ミ央しない場 
合は、電話でお問い合わせください。 
(128 ぺージ） 


□ バイオの使いかたに関ずるお問い合わせ 
VAI0 カスタマーリンク 

( 0120 ) 60 - 3399 ( フリ-ダィャル) 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海がなどか5のご利用は、 
(0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 

受付時間平日：别き〜18時 

±曜、日曜、巧:日：别き〜17時 
(365 日年中無休） 

年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間と 
なる場台がありまず。 

フリーダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録び必 
要となりまず。 

ご登緑していいただくと、 「 VAIO コールバック予約サー 
ビス」 （1 29ページ)び24時間ご利用いただけます。 
詳しくは、情話で問い合わせる」 （1 28ぺージ)をご賣く 
ださい。 


□ ソフトウェアに関するお問い合わせ 

本機に付属のソフトウェアの場合、 r 付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先」（139ページ)をご覧のラえ、各ソフト 
ウェアのお問い合わせ先に問い合わせてください。 

本機に付属していないソフトウ ェアの 場合、それぞれの 
ソフトウ ェア メーカーにお問い合わせください。 
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接トラブルと解決方法 


Q&A — 覧 

この説明書に掲載されている Q & A は L ツ下にな0ます。 

□電源/起動 (107 ぺージ） 

• 電源び乂 S ない。（の(バワー)ランプ(グ IJ ーン)び点巧しないとさ） 

• 電源び入6ない、またはの(バワー)ボタンび効かない。（仁□びすばやく点滅している） 

• 電源を入れると、のり（ワー)ランプ(グ1」ーン）は点なするび、画面に何ち表示されない。 

• 電源び切れない。 

• 電源び勝手に切れた。 

• 「この U チャージャブルバッテ U - パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能性びあります。」という 
メッセージび表示され、休止状態に移行してしまラ。 

• 電源を入れると;><ッセージび表示され、 Windows び起動でをない。 

• 電源を入れると Windows び起動せず、黒い画面び表示される。 

• バッテリランプの表示について知りたし、。 

□パスワード（111ぺージ） 

• Windows パスワードを変更したい。 

• パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 

• ノ V —ドディスク-パスワードを忘れてしまった。 

• Windows Vista のユーヴーアカウントのパスワードを忘れてしまった。 

□画面/ディスプレイ （ 112ぺージ） 

• 画面に何を表示されない。 

• 画面の色びされいに表示されなし、。 

• 画面び固まって動かない。 

• 画面び暗い。 

• 画像び乱れる。 

• 画面に輝点-滅点(黒点)びある。 

Q 文字入力/ キー■ボード （1 14ぺージ） 

• 文字の入力方法びわか5ない。 

• キーボードを押したとお〇に夕字び入力でをない。 

• キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 

□タッチパッド （11 5ぺージ） 

• タッチパッドび使えない。 

• タッチパッドを無効にしたい。 

• タッチパッドに触れただけでクリックしてしまラ。 

• タッチパッドをなぞっただけで、ウィンドウび閉じてしまラ。 

• Web ブラウヴなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のページに移動してしまラ。 

• ポインタび動かない。 

• 画面上のすべてのものび動かない。 
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□ a - ドディスク （117 ページ） 

• 誤って八ードディスクを初期化してしまった。 

• 八ードディスクの空を容量を知0たし、。 

• 八ードディスクから異音びする。 

• I 」カバ I 」領域の容量を知0たい。 

□ CD / DVD ディスク （1 18ページ） 

• CD / DVD の読み込み-再生びできない、ドライブび認識しなし、。 

〇インターネット （1 18ぺージ） 

• インターネットに接続でさない。 

• ワイヤレス LAN び使えない。 

□ Fel に a(Fel に a 機能搭載モデル) （1 19ページ） 

• Fel に a 機能び使えない。 

□ 内蔵カメラ （MOTION EYE) (カメラ機能搭載モデル） （1 19ページ） 

• 内蔵カメラ (MOTION EYE ) を使用中にス U - プモードまたは休止状態に移行すると、本機の動作び不安定になる。 

□ エラーメッセージ (1 20ページ） 

• BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del to restart . 

• Input Onetime Password 

• Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 

• No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 

• Operating System not found 

• Press < F 1 > to resume , < F 2> to Setup 

• System Disabled 

• この1」チャージャブルバッテ U —パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能性びあ 0 ます。 

• Windows の終了時などに rccApp . exe び応答しません」というメッセージび表示される。 
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その他の Q&A 

ここに紹介したがにちをくの Q & A が記載されている「バイオ電子マニュアル」もあわせてご覧ください。 


©(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]—[バイオ電モマニュアル]をク 
リックする。 


「バイオ電子マニュアル」画面び表示されます。 



^ [Q&A 集]をクリックする。 

表示されたメニューか5見たい項目をク U ックして、各項目の情報をご覧 
<ださし、。 
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電源/起動 


Q 電源び入らない。怕(パワー)ランプ(グ U - ン)び点打しないとき) 

次の点を確認した上で、それぞれの操作をして < ださい。 


田バッテ U び正しく装着されているか確認してください。 （21 ぺージ) 


田本機と AC アダプタ、 AC アダプタと電源〕ード、電源〕ードとコンセントびそれぞれしっかりつな 
びっているか確認してください。 （23 ページ） 


□ 通常の操作で電源を切らなかった場を、プ□グラムの異常で、電源を制御するコント□ーラび停止し 
ている可能性びあります。 

AC アダプタとバッテ U をはずして1分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れてください。 


田寒い戸外から暖かい屋内に持ち化んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本機内部に結露び生じ 
ている可能性びあります。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (8 日％し U 上)でのご使用は、本機の故障の原因となりまずのでおやめ < ださい。 


田上記の操作を行っても本機び起動しない場创ま、 VAIO カスタマーリンクにごホ目談ください。 


Q 電源が入らない、またはがパワ ー) ボタンげ効かない。（口がすばやく点滅している) 


□ バッテ U び正しく装着されていない可能性びあります。 

いったんバッテ U を取りはずしてから、再度正しく装着し直してください。 （21 ページ) 


田上記の操作を行ってち電源び入らない、または*(パワー)ボタンび効かない場をは、装着されている 
バッテリは本機では使用できません。 

バッテ I 」を取0はずしてください。 


Q 電源を入れると、 CD (パワ ー) ランプ(グ U - ン)は点灯するび、画面に何も表示されない。 


田列■部ディスプレイに表示び切り替えられている可能性びあります。なのいずれかの手順を巧ってく 
ださい。 

• Fn キーを巧しなびら、 F 7 キーを押して表示を切り替えてください。詳しくは、 r バイオ電子マ 
ニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッ问一 
[ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をクリックする。） 

• S 2 ボタン対甲してください。（お買い上げ時は S 2 ボタンの機能に r 列部出力」が割り当てられ 
ています。）詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた] 
-[キーボード/タッチパッ円一 [ S ボタン（ショートカツト)を使う]をク U ックする。） 


□ ^モ U モジュールの増設び正しく行われていない場をは、起動でさないことびあります。 

サポート対象外の;><モ|」モジュールを取り付けた場合や取り付けび不十分な場合は、起動できな 
かったり、起動後の動作び不ま定になることびあります。^モ1」モジュールの取り付け直しを行っ 
て < ださい。 

ソニー製の対応メモ U モジュール外のメモ U モジュールをお使いになる場含は、販売店または;>< 
モリモジュール製造メーカーにお問いをわせください。 
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田しばらく様子を見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

①本機の*(パワー)ボタンを4秒政上巧したままにし、 (!)( パワー)ランプび消打するのを確認 
してか5、再度電源を入れ直す。 

⑤上記の操作を行っても何も表おされない場合は、本磯のの(パワー)ボタンを4砂政上押した 
ままにし、の(パワ ー) ランプび消灯するのを確認したあと、 AC アダプタとバッテ U をはずし 
て1分ほど待ってか5取り付け直し、再度電源を入れ直す。 


田寒い戸がから暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高し ' i 場所で使用した場合は、本機内部に結露び生じ 
ている巧能性びあります。 

その場をは、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (8 日％し U 上)でのご使用は、本機の故障の原因となりまずのでおやめください。 


Q 電源び切れない。 

電源び切れないとをの状況によって対処方法び異なります。巧の点を確認した上で、それぞれの操作をしてください。 


田使用中のソフトウエアは、なのいずれかの手順ですベて終了してください。 

• ソフトウエア画面上の [X] (閉じるボタン)をク U ックする。 

• Alt キーを巧しなびら F 4 キーを押し、起動中のソフトウエアを終了させる。 

データび未保存の場をは、「保存しますか？」という;>< ッセージび表示されるので、[はい]をク 
リックしてデータを保存してください。 

「 Windows のシャットダウン」画面び表おされるまで Alt キーを押しなび 5 F 4 キーを押し、画 
面上の U ストから[シャツトダウン]をク U ックしてくださし、。 


かヒント） 

• 新しくインスI-ールしたプ□グラムやデータ、その操作などち確認してください。 

• Windows Vista は、周辺機器を使用している場合やネットワーク通信を行っている間は、電 
源び切れない仕組みになっていまず。また、周辺機器のデバイスドライバによっては、 0S 
の強制的なプ□グラムの終了に対応していないをのをあります。 


田 USB 機器や PC 力ードなどの周辺機器び接続されているときは、取りはずしてください。 


田「設定を保存しています」または 「 Windows をシャットダウンしていまず」と表示されたまま動かな 
し、場をは、次の手順で操作をしてください。 

① Enter キーを押す。 

確認のためしば5 くお待ちください。 

⑤それでも電源び切れない場合は、 Ctrl キーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを押ず。 

確認のためしば5 くお待ちください。 

「電源び切れない。」頂目内のすべての操作を行ってち電源び切れない場合には、 ■ L ^ TF の操作を行って 
<ださい。 

ただし、下の操作を行ラと、作業中のデータび破壊されるおそれびあ0ます。 

また、ネットワークを使用している場含には、それ5を使用していない状態にしてからし^下の操作を 
行ラよラにしてください。 

• 仁がキーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを押し、画面ち下の | g | ボタンをク U ックする。 
• 本磯のの(パワー)ボタンを4秒 L ん L 押したままにする。 

• AC アダプタとバツテ U をはずす。 
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Q 電源が聴手に切れた。 


田バッテリで本機を使用中にバッテリの残量びわずかになると、自動的に休止状態になり、電源び自動 
的に切れます。 

AC アダプタで使用するか、バッテリを充電してください。詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご 
覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[バッテ U の充電/表おの見かた] 
をク U ックする。） 


Q 「この U チャージャブルバッテ U- パックは使用できないか、正しく装着されていない巧 
能性があります。」といラ>^ッセージが表示され、休止状態に移行してしまラ。 

田バッテ1」び正しく装着されていない可能性びありまず。 

本磯の電源び切れたあと、いったんバッテ U を取りはずしてか5、再度正しく装着し直してください。 
〔21ページ） 


田上記の操作を行っても同様の;><ッセージび表示される場合は、装着されているバッテ U は本機では 
使用でさません。 

本磯の電源び切れたあと、バッテ U を取りはずしてください。 


Q 電源を入れるとツセージが表示され、 Windows が起動できない。 


日 「 No 占 vstem aisk or disk error . Replace and press any key when ready 」 や 「Invalid system 
disk . Replace the disk , and then press any key」、「BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del 
to restart 」 といラメッセージび表示される場合、フ□ッピーディスクび USB フ□ッピーディスクド 
ライプに入っていないか確認してください。 

フ□ッピーディスクび入っているとさは、イジェクトボタンを巧してディスクを取り出し、キーボー 
ドのいずれかのキーを押してください。 


田 [Operating System not found 」 と表おされる場を、フ□ッピーディスクび USB フ□ッピーディス 
クドライブに入っていないか確認して<ださい。 

起動ディスク政外のフ□ッピーディスクび入っている場合は、イジェクトボタンを押してディスク 
を取り出してから、 Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを巧して表示された画面で本磯を再 
起動してください。 

再起動してもこのゾッセージび表示され、 Windows び起動しない場をは、指定された方まじ(列■のや 
りかたでパーティションサイズを変更している可能性びあります。八ードディスク内の U カバリ機 
能や自作の U カバリディスクを使って、パーテイシヨンサイズを変更し、本磯をリカバ U してくださ 
し、。 （98 ページ） 


田パワーオン-パスワードまたは八ードディスク-パスワードを3回間違えて入力すると 、 「Input 
Onetime Password 」 または 「System Disabled 」 と表おされ Windows び起動しません。 

本磯のの(パワー)ボタンを4砂上巧したままにして、の(パワー)ランプび消なずるか確認してくだ 
さい。 

その後、再度本機の電源を入れ、正しい f スワードを入力してください。 

パスワードを入力する際は、面 (Num Lock ) ランプ和固 (Caps Lock ) ランプび点なしていないか確認 
してください。点打している場合は 、 Num Lk キーを巧すか、または Shift キーを押しなび bCaps 
Lock キーを巧してランプを消灯させてから入力してください。 
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田 「Press < F 1> to resume , < F 2> to Setup 」 と表おされる場合、內獻〇ックアップバッテリび消耗し 
ています。 

AC アダプタをつなざ、本機を充電しなびら、次の手順で操作してください。 

® 電源を入れ、 VAIO の□ゴマークび表示されてから、 F 2 キーを巧ず。 

画面左下に 「Entering SETUP ..」 と表おされたあと、 BIOS セットアップ画面び表示されます。 
「Entering SETUP 」 と表示されない場をは、ロキーを数回巧してください。 

@日時を確認する。 

に ystem Date 」、 に ystemTime 」 に正しい曰時び表示されているか確認してくださし''。間 
違った曰時び表示されている場をは次の操作をして<ださい。 

1) 「System Date 」 の項目に月/曰/年(西暦)を入力する。 

例： 2008年1月31曰と設定するには、 1+ Ente 「 キー +31+ Enter キー +2008+ Ente 「 キー 
の順で入力します。 

2) I キーで 「System Time 」 を選び、時刻を24時間表おで入力する。 

例：午後2時35分00砂と設定するには、 14+ Ente 「 キー +35 + Enter キー +00+ Ente 「 キー 
の順で入力します。 

③ Esc キーを巧す。 

@ i キーでに et DefauItValues ] を選択し、 Enter キー対甲す。 

⑤ 「Load default configuration now ?」 と表示されるので、 [ Yes ] を選択して、 Enter キーを巧 
す。 

⑥ [ ExitSetup ] び選ばれていることを確認して、 Enter キーを押す。 

③確認画面び表示されるので、 Enter キーを押す。 

上記の操作を行っても本機び起動しない場をは、 VAIO カスタマ ー U ンクにご相談ください。 


Q 電源を入れると Windows び起動せず、黒い画面び表おされる。 


□ 通常の操作で電源を切らなかった場を、次回電源を入れた際に 「 Windows エラー回復処理」画面が 
表示されます。 

その場をは、 「 Windows を通常起動する」び選択された状態で Enter キーを巧して Windows を起動さ 
せて < ださい。 


Q バッテリランプの表示について知りたい。 


田バッテリの動作状態により、バッテ U ランプの表示が異なります。詳しくは、「バイオ電子 マニ ユア 
ル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[バッテ U の充電/表おの 
見かた]をク U ックする。） 
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パスワード 


Q Windows パスワードを変更したい。 


田 Windows パスワードはロント□-ルパネル」か5変更することびできます。詳しくは 、 「Windows 
パスワードを設定するには」 （63 ぺージ)をご覧ください。 


Q パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 


□ パスワード (37 ページ)を忘れると、起動することびできなくな0ます。 

• ユーザーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーヴーパスワードを再設 
定することびでをます。 

• マシンパスワードの場を 

パスワード設定を解除することはでさません。 f 度理(有償)び必要となります。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 

巧-ヒント） 

パワーオン-パスワー円ま、指紋認証を使巧して辭除することびできます。（目9ページ） 

(指紋センサー搭載モデル） 


Q 八ードディスク-パスワードを忘れてしまった。 


□ パスワード (37 ページ)を忘れると、起動やノ V — ドディスク内のデータ使用びでさなくなりまず。 

• ユーザーパスワードの場合 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面か5ユーザーパスワードを再 
設定することびでさます。 

ユーザーパスワードを再設定しない限り、ノ V — ドディスク内のデータを使用でさなくな0、 

ノ V — ドディスクのデータを1」カバリすることちでさません。 

また、本機を起動することもでをなくなり 、 GD / DVD ドライブなど、他のドライブから起動 
することちでさません。 

• マスターパスワードの場合 

パスワード設定を解除することびでをなくな0ます。 

ノ V — ドディスクの交換修理(有償)び必要とな0、その場合八ードディスク内のデータはすべ 
て失われます。 

VAI 0 カスタマー U ンクにご連絡ください。 

にヒント） 

A — ドディスク-パスワー问ま、指紋認証を使巧して解除することびで去ます。 （69 ページ） 
(指紋センサー搭載モデル） 


Q Windows Vista のユーヴーアカウントのパスワードを忘れてしまった。 


□ パスワードの大文宇とル文宇は区別されます。確認してから入力し直して<ださい。 


□ パスワードをちれてしまったユーヴー外に、「コンピュータの管理ち」アカウントなど、管理者権限 
をちつユーヴー ( Administrators に属するユーヴー)び作成されている場合、別の r コンピュータの管 
理ち」アカウントからパスワードの変更を行ってください。 
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画面/ディスプレイ 


Q 画面に何ち表示されない。 


□ 本機の電源び入っているか確認してくださし、。 


□ ディスプレイの電源び切れている場をびあります。 

タッチパッドに触れるか、キーボードのいずれかのキーを巧してください。 


田外部ディスプレイに表示び切り替えられている可能性びあります。次のいずれかの手順を巧ってく 
ださい。 

• Fn キーを巧しなびら、 F 7 キーを押して表示を切り替えてください。詳しくは、 r パ’イオ電子マ 
ニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/タッチパッド]一 
[ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をクリックする。） 

• S 2 ボタンを押して < ださい。（お買い上げ時は S 2 ボタンの機能に r 外部出力」び割り当てられ 
ています。）詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた] 

-[キーボード/タッチパッ问一 [ S ボタン（ショートカツト)を使う]をクリックする。） 


□ 本機は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約 30 分操作をしないと、自動的に省電力動作 
モードへ移行します(ス U —プモード)。 

キーボードのいずれかのキーを巧すか、 (!) (パワー)ボタンを一瞬巧すと、元の状態に戻ります。 

また、バッテ U でご使用中は、ス U - プモードへ移行後しば5くすると、自動的に本磯の電源を切り 
ます(休止状態)。元の状態に復帰させるには、の(パワー)ボタンを一瞬押してください。 

ご使用中に省電力動作モードへ移行しないように設定することもできます。詳しくは、 r バイオ電子 
マニュアル」をご覧 < ださい。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[電源オプション 
を変更する]をクリックする。） 


Q 画面の色びされいに表示されない。 


□ 画面の色数の設定び r 最高 (32 ビット)」になっているか確認してください。詳しくは、「バイオ電モマ 
ニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[画面/ディスプレイ]一[画面の解像度/ 
色数を変更する]をク U ックする。） 

□ いったん電源を切り、再び本機を起動してください。 

@ (スタート）ボタン ー H ボタンー[シトットダウン]をク U ックして電源を切り、本磯のの(パ 
ワー)ボタンを巧して起動し直してください。 

□ 画像を扱うソフトウエアによっては、画面の色をいの設定を勝手に変更してしまラものびあります。 
「静止画色補正」を無効にするか、ソフトウエアの画面設定の項目を無効にしてください。詳しくは、 
「バイオ電子マニュアル」をご覧 < ださい。（[パソコン本体の使いかた]一[画面/ディスプレイ]一 
[画面の色補正を設定ずる]をクリックする。） 
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Q 画面が固まって動かない。 


□ 次の手順で本磯を再起動させてください。 

© 〔がキーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを押し、[タスクマネージャの起動]をク U ック 
する。 （1 引ページ） 

[ Windows タスク7ネージャ」画面び表示されます。 

[ Windows タスクマネージャ」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアびあれ 
ば、そのソフトウェアを選択し、[タスクの終了]をク U ックしてソフトウェアを終了させて 
<ださし、。 

⑥ Ctrl キーと Alt キーを押しなび bDelete キーを巧し、画面ち下の Ri ボタンをクリックする。 
本磯の電源び切れたあと、約30砂後に本磯の&(ノ ':ワー)ボタンを押して、再び電源を入れて 
<ださい。 

上記の操作を行っても本機を再起動できない場をは、本磯の&(パワー)ボタンを4秒 L ん L 巧して電源 
を切ってください。電源び切れるとの(パワー）ランプび消丹します。の(パワー)ランプ(グ U —ン) 
び点灯した場合は、いったん手を離し、再び0(パワー)ボタンを4秒政上押して電源を切ってくださ 
い。 


上記の操作を巧うと、作成中のファイルや編集中のファイルび使えなくなることびあり 
ます。 


Q 画面び暗い。 


□ Fn キーを押しなび bF 5 キー皆 F 6 キーを長押しすると、液晶ディスプレイの明るさを調節できます。 
詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/ 
タッチパッド]- [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をクリックする。） 


Q 画像が乱れる。 


□ ラジオなど、近くに磁気を発生するものや磁気を帯びているものびある場昔は、本機から離してくだ 
さい。 


Q 画面に輝点•減点(黒点)がある。 


□ 液晶ディスプレイの構造によるちので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作5れていますび、画面の一部にごくわずかの画素欠けや常 
時点灯する画素びある場合びあります(液晶ディスプレイ画面の表示しラる全画素数のラち、点打し 
ない画素や常時点巧している画素数は、日.0006 %未満です)。また見る角度によって、すじ状の色む 
らや明るさのむ5び見える場台びあります。これ b は、液晶ディスプレイの構造によるもので、故障 
ではありません。交換-返品はお夏けいたしかねまずので、あらかじめご下承ください。 


だ 

4>トム^<2:1■が雞长 


QAa 


\ム A •吟—み/: Y 




pwn 

•ご \ 綿视 


ム—ちわ • K ;: 11.4 
\せか：？お C 固 


邮 1節顺が\費霜 


113 













文字入力/キーボード 

Q 文字の入力方法びわからない。 


田詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[できる WindowsforVAIO ] をクリックして表 
示される内容か6、「文字を入力しよう」の各項目をご覧ください。） 


Q キーボードを押したとお0に文字が入力でをない。 


□ 入カモードを確認してください。 

日本語入カモードと英ぞ入カモードびあります。 

言語バーのアイコンび曰本語入カモードのとさは r あ」に、 



英字入カモードのときは 「 A 」 になっています。 



日本語入カモードと英字入カモードは、半角/全角キーで切り替えられます。 


曰固 (Caps Lock ) ランプび点口していないか確認してください。 

固 (Caps Lock ) ランプび点打していると、 Shift キーを巧さなくても大文字び入力されます。 

Shift キーを巧しなびら Caps Lock キーを押してランプを消灯させてから入力してください。 （151 
ページ） 


曰面 (Num Lock ) ランプび点口していないか確認してください。 

U 、 l 、 OJ 、 K 、 しなどの文字び入力できない場合は 、 Num Lock (ナム□ック）び有効になってい 
る場をびあります。 

点灯している場合は 、 Num Lk キーを巧してランプを消打させてから入力してください。 （1 引ページ） 


Q キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 


□ 次の手順でドライバの設定を変更して<ださい。 

なお、この操作は r コンピュータの管理者」など、管理ち権限を持つユーヴーとして□グオンしてから 
行ってください。 



• 起動中の他のソフトウェアを終了させてください。 

• ソフトウェアによって使用方法などび蜜わる場合びあります。 

これについてはサポートできない場合びありまず。 

• ここに記載する手順は他国語対応の 0 S やソフトウェアを使用できるよラにするものでは 
ありません。 

• MS - IME 使用上の主なご注意点 
- IME の起動-終了操作は [ Alt ]+ ['] となります。 

-□ーマ字入力/かな入力の切曽えを [ Alt ] + [ひらびな]ではできません。 

ツールバーから 設定してください。 

-無変換キーびありませんので、かな、英数の各トグル蜜換はでをません。 

-変換キーびありませんので、日本語入力時の蜜撰はスペースキーをご使用ください。 

① © (スタート）ボタンー[コント□-ルパネル]をクリックする。 

⑤[八ードウェアとサウン円一[デバイスマネージャ]をク U ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 
「デバイスマネージャ」画面げ表おされます。 
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田タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを無効にしてください。 

それでもタッチパッドび無効にな b ないときは、本機を再起動してください。詳しくは、「バイオ電 
モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッ円一[タッ 
チパッドの設定をする]をク1」ックする。） 


Q タッチパッドに触れただけでク U ックしてしまラ。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッピング機能を無効にしてください。 

詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/ 
タッチパッド]-[タッチパッドの設定をする]をク U ックずる。） 


Q タッチパッドをなぞっただけで、ウインドウが閉じてしまラ。 


□ スマートアクションの臟能を無効にしてください。 

巧の手順で操作してください。 

® © (スタート）ボタンーロント□—ルパネル]をク U ックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

( D 「八ードウエアとヴウンド」の[マウス]をク1」ックする。 

「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

(D [機能]タブをク U ックする。 

@ r 左コーナーの設定」を「なし」にする。 

© [0 K ] をク U ックする。 


田タッチパッドび無効になっています。 

タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

設定を変更してちタッチパッドび有効にな5ないとさは、本機を再起動してください。詳しくは、「バ 
イオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/タッチパッ问 
-[タツチパッドの設定をする]をク U ックする。） 


@ [キーボー问をダブルク U ックする。 

@ [101/1 02英語キーボードまたは Microsoft Natural PS /2 キーボード]あるいは[日本語 
PS /2 キーボード （1 06/109キ ー)] をもク U ックして、梢り除]を選択する。 

⑤「デバイスのアンインストールの醒認」画面び表示されるので、[〇のをク U ックする。 

© 「システム設定の変更」画面び表示されるので、[はい]をク U ックずる。 

コンピュータび再起動します。 

③再起動後、再起動を促すメッセージび表おされた場をは、[今すぐ再起動する]をク U ックする。 
コンピュータび再起動します。再起動後は、キーボード配列び英語キーボードとなります。 


Q タッチパッドを無効にしたい。 


タッチノいッド 


Q タッチパッドび使えない。 
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Q Web ブラウヴなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のページに移動してし 
まラ。 


田 Web アシストの機能を無効にしてください。 

次の手順で操作して<ださい。 

の© (スタート）ボタンーロント□-ルパネル]をク U ックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

@「八ードウェアとヴウンド」の[マウス]をク U ックする。 

「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

(D [機能]タブをク U ックする。 

@ [ Web アシスト機能を使用する]のチェックをはずす。 

® [ OK ] をク U ックする。 

設定び有効になります。 


Q ポインタび動かない。 


田使用しているアプ U ケーシヨンによっては、一時的にポインタび動さにくくなる場をびあります。 
しばらく待ってから、も引度ポインタを動かしてください。 

それでもポインタび動かない場をは、次の手順で本機の電源を切ってください。 

© Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを押し、画面ち下の^ボタンをクリックする。 

それでも何も起こ5ないとさは、本磯の0 (パワー)ボタンを4秒似上巧して電源を切ってください。 


Q 画面上のずべてのちのび動かない。 


□ 次の手順で本機を再起動してください。 

© Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを巧し、画面ち下のボタンー[再起動]をク 
U ックする。 

それでも何も起こ5ないとさは、本機のの（パワー)ボタンを4秒し U 上巧して電源を切ってくださ 
い。 
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八ードディスク 


Q 誤って八ードディスクを初期化してしまった。 


田八ードディスクにあったファイルは、復元できません。 

八ードディスク内の U カバ U 機能や、ご自分で作成した U カバ U ディスクを使って、本機をリカバ U 
する必要びあります。 （9 日ページ） 


Q 八ードディスクの空さ容量を知りたい。 


□ ©(スタート） ボタンー[コンピュータ]をク U ックしてくださし、。 
「コンピュータ」画面び表示され、空さ容量び確認できます。 


Q 八ードディスクから異音がする。 


□ 0 S の処理などにより、何も操作していない場をでも八ードディスクの読み書さび行われ、動作音び 
することびあ0ます。 

これは正常な処理であり、故障ではあ0ません。 

ただし、八ードディスクの空さ領域び少ないとさや、八ードディスク上のデータの断片化び激しいと 
きは、八ードディスクに負担びかかり、八ードディスクの動作音びしば5く続くことびあります。こ 
のよラなときはディスクデフラグやディスククリーンアップを行ってください。 

ディスクデフラグは次の手順で行って<ださい。 

® @(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]-[アクセヴ U ]- [システムツール]-[ディ 
スクデフラグ]をク U ックする。 

「ディスクデフラグツール」画面び表示されます。 

⑥怜すぐ最適化]をクリックする。 

最適化(デフラグ)び開始されます。 

ディスククリーンアップについて詳しくは、「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（の&八集]- 
[パソコン本体]-[バイオ本体]-[ノトドディスクの空き容量び少なくなった。]をク U ックずる。） 


田八ードディスクからまれに「カチャン」という音びする場をびあります。 

これは八ードディスク内にあるへッドび動作するとさに凳する音であり、異常ではありません。 


Q U カバ U 領域の容量を知りたい。 


□ 次の手順で確認してください。 

® ©(スター ト)ボタンをク1」ックし、ロンピュータ]をもク U ックして[管理]をク U ックす 
る。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[続行]をク U ックしてください。 
「コンピュータの管理」画面び表示されます。 

⑥画面左側の r 記憶域」の[ディスクの管狸をク U ックする。 

「ディスク0」に、 IJ カバ U 領域と C : ドライブの容量び表示されます。 

巧ヒント） 

1 GB を 10 億バイトで計算した場合の数値です。 Windows のシステムでは 1 G 目を 
1,073,741,824 バイトで計算しており、 Windows 起動時に認識で去る容麗ま、若干ルさい数 
値になります。 
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CD / DVD ディスク 


Q CD / DVD の読み込み-再生びでさない、ドライブび認識しない。 


田本機で使用できるディスクかどうか確認してください。り59ページ) 


□ ディスクの入れかたび正しいか確認してください。 

• ディスクにミちれや傷びないか確認してください。 

• ディスクの裏表を逆にセットしていないか、またはレーベル面び見える向きでドライブに 
セットしたか確認してください。 

• ディスクびさちんとドライブに装着されているか確認してください。 

• スピンドル(軸）にディスクをはめ込むタイプのドライブでは、スピンドルにしっかりはめ込 
まれているか確認して<ださい。 

本機のドライブへのディスクの入れかたについて詳しくは、「バイオ電子マニュアル」をご覧くださ 
し、。（[パソコン本体の使いかた]-に D / DVD ]- [ディスクを入れる/取り出す]をク U ックする。） 

お* 

本機での動作を保証しているのは、し^下のドライブとなりまず。 

• 本機をお買い上げ時に搭載されているドライブ 
• 別売りのバイオ専巧ドライブ 


インターネット 


Q インターネットに接続できない。 


□ プ□バイダとの契約を確認してください。 

インターネット接続するには、プ□バイダと契約ずる必要びあります。 （55 ページ) 


□ 機器の接続や設定を確認してください。 

異約したプ□バイダにより、磯器の接続や設定方法び異なります。プ□バイダからま給されるマニュ 
アルをよ < お読みになり、機器の接続や設定を行って < ださい。 

本機と LAN ケーブルやテレホンコードの接続について詳しくは、 r インターネット接続用機器につな 
ぐ」 （22 ページ)をご覧ください。 


□ 詳しくは、「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[インターネット]で[インター 
ネッ 卜接続]または[ホームページ/雲テメール]をクリツクする。） 


Q ワイヤレス LAN び使えない。 


□ 詳しくは、 r バイオ電テマニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[パソコン本体]- [ LAN /ワイヤ 
レス LAN ] をク I 」ックする。） 
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Fel に a ( FeNCa 機能搭載モデル) 


Q Fel に a 機能げ使えない。 


□ 通知領域のアイコンび3(オン）になっているか確認してください。 

^(オン）になっていない場合は、^(オフ）をちク|」ックして表示されたメニューの[ポー|」 
ングの状態]か5 [オン]を選択ください。 

または、^(オフ）をク|」ックしてわオンにすることびでをます。 

凸 FeHCa 力ードの位置を確認してください。 

本機の^ ( FeHCa プラットフォームマーク）にあわせて置いてください。 

凸 FeHCa ポート ( Fel に a 対応リーダー/ライター)などに不具合びある可能性びありまず。 

「 Fel に a ポート自己診断」ツールを使用して不具合びあるかどうか確認します。 

①通知領域にある3(オン）をもク U ックして表示されたメニューの[ポ ー U ングの状 
態]か5 [オフ]を選択する。 

⑤ @(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ FeHCa ポ ー ト] -[ FeHCa ポート自己 
診断]をク U ックする。 

③画面に表示された内容を確認し、[次へ]をク U ックずる。 

診断び開始され、結果び表示されまず。 

FeHCa ポートに不具含びあった場含は、 VAIO カスタマー U ンクにお問い含わせください。 

また、お手持ちの Fel に a 力ードに不具合びあった場合は、 FeHCa 力ード発行割こお問い含わせ 
<ださい。 


内蔵カメラ （MOTION EYE ) けメラ 機能搭載モデル) 


Q 内蔵力ラ （MOTION EYE ) を使用中にス U - プモードまたは休止状態に移行すると、本 
機の動作び不安定になる。 


田内蔵力;><ラ （MOTION EYE ) または外付け USB カメラの使用中には、ス U - プモードまたは休止状態 
に移行させないでください。 


□ 自動的にス U —プモードまたは休止状態に移行してしまラ場合は、電源プランの設定を変更してく 
ださい。 

詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-屬源の管理/起 
動]一[電源オプシヨンを変更する]をク U ックする。） 
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エラーメッセージ 

表示されたメッセージの回避方法をご案内します。 


Q BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del to restart . 

田情源/起動」（109ぺージ)をご覧ください。 


Q Input Onetime Password 

□ 「電源/起動」（109ページ)をご覧 <ださい。 


〇 Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 

田情源/起動」（109ぺージ)をご覧ください。 


Q No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 

田情源/起動」（109ぺージ)をご覧ください。 


Q Operating System not found 

□ 「電源/起動」（109ページ)をご覧ください。 


Q Press < F 1 > to resume , < F 2> to Setup 

□ 「電源/起動」（110ページ)をご覧 < ださい。 


Q System Disabled 

□ 「電源/起動」（109ページ)をご覧 <ださい。 


Q この U チャージャブルバッテ U —パックは使用でさないか、正しく装着されていない可能 
性びありまず。 

田情源/起動」（109ぺージ)をご覧ください。 
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Q Windows の終了時などに 「 ccApp . exe が応答しません」という火ツセージげ表示される。 


凸メッセージび表示されてを、本機のご使巧に関して問題はありません。 

Windows を終了するときや本機を再起動するときに、 kcApp . exe び応答しません」という 
メッセージび表示されてを、本機の動作には影響はありません。 

詳しくは 「 No け on Internet Security 」 ソフトウエアの製造元であるシマンテック社で情報び 
公開されています。 
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ノ くイオ内の情報を調べる 


r ノレ r 才電子マニュアル」で検索ずる 

「バイオ電子マニュアル」を起動して、解ミ央方法を検索したり、自分のやりたいことの操作方法を調べることびできます。 
検索機能を使うと、 r バイオ電子マニュアル」の情報だけでなく、付属ソフトウエアのへルス Windows のへルスさ日 
にインターネット接続時はヴポートホームページか5を情報を検索できます。 


@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]-[バイオ電子マニュアル]をク 
リックする。 

「バイオ電子マニュアル」び表示されます。 


2 トップページまたは「キーワード検索」ページの検索窓に、調べたい内容をキー 
つー ド(単說や質問でで入力し、[検索]をクリックする。 

画面左側に検索結果び質問の内容におい(類似度び高い)わのか5順に表示されまず。 

「バイオ電子マニュアル」内の情報を検索する場合は、質問文を入力するとより適切な検索結果び表示されます。 

また、入力欄に複数のキーワード(単語)をスペースを区切って入力ずることで、期待する回答び表示されやすくなります。 

けバイ-マ章すマニユアVレ 



入力したキーワードや質問文 


ホームページの検索結果は 
ここをク U ックする 


コンピュータ内の検索結果は 
ここをク U ックする 


[次の20件]をク U ックすると、次の検索結果の一覧び表示されます。 

[前の20件]をク U ックすると、前に表示されていた検索結果の一覧び表示されます。 
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3 検索結果の一覧か 5 タイトルをクリックずる。 

バイオ電モマニュアルやヘルプのトピックは、画面ち側に表示されます。 
ヴポートホームページの内容は別画面で表示されます。 


Windows ヘルプとサポートを見る 

@(スタート）ボタンー[ヘルプとヴポート]をク U ックすると 「 Windows ヘルプとサポート」び表示されます。 
Windows ヘルプとヴポートでは、 Windows に関するヘルプの参照と、各種ヴポートツールを実行でさます。 


各ソフトウェアのヘルプを見る 

本機に付属しているソフトウェアにもヘルプび添付されています。 

また、 r バイオ電モマニュアル」の[ソフトウェアの使いかた]一[ソフト紹介/問いをわせ先]一[付属ソフトウェアのご 
紹介と問い合わせ先]の表にあるソフトウェア名をク U ックして表示される画面には、ソフトウェアの使いかたびわか 
らなくなったときのために、各ソフトウェアごとに「操作びわからなくなったときは」の項目びあります。あわせてご 
覧< ださい。 

(ごヒント） 

ヘルプとは、ソフトウェアの操作についてわからなくなったと去に、デスクトップ画面上でその解決方法についての情報を検索して、表 
おする機能のことです。 
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ヴポートホームぺージミ I 


VAIO カスタマーリンクホームページ 
http :// vd . vaio . sony . co . jp / 

本機をインターネットに接続してご賣ください。 

VAI 0 カスタマー U ンクホームページでは、バイオに関するトラブル解決方法や活用方法、バイオを安むしてご使用い 
ただくための最新情報などをご提供しています。定期的にご覧<ださい。 


本マニュアルの「サービス-サポート」の内容は、2007年10月現在のちのです。内容は随時更新されます。 


I ぎぶ•楽しむ•使いかた h 


調べる•トラブル解巧 




I 修理•その化ヴービス II rV / 


お問い合わせ 


サポートからの 
お知5せ 


ウイルス•セキュリティ 
情報 


I サボート K ツブ 


VAIO カスタマーりシク I 


车で!！る i ) 


快谢こ\ 
1 定期的な 


こ VAI 0 を楽しむために！ 
定期的なメンテナンスのずずめ . 





■ベ•’卜97ル 
>ホ■■レ0 
■a’t の《1-ビ2 
«■■いか t 

で iK - 卜* "6 の > S *6« 
ウイルス. 

■ 新 Ml 


围ぺる. 

トラカレ#巧 


6^ 


学ぶ-ましむ- 

巧いかた 


〇シ♦クI 

• 1 


77—ドむ仍 

3 «MIM 


巧理 • 

その他サービス 




: iJ . ♦がか 


W: r インさーネット巧巧 J , r 口1ヤレス LAW . りモリ g 轨 


サポートか6の S 记 se 


口 V 做 I b テリーI:ッフ自ち交曲ブロヴラム巧筑〇ごち巧 
口 USB ポータブル n- ドディスクドライブ*田巧巧のこ S 巧 
0 rvft » type SJ シ U -プご fi | 用のち sit へ 
0い W3LXJ シ U -ズ S 風巧リディスプレイ無(■ぶか (6 巧 
a 巧祖こ VAK) ?里し t たのこ！至 M 的な;■(ンテナンスのすすめ 
a [ViterVideo WnDVD 5D tor VAC g ご お S«l^] 

ロリチ中ージ t プル J? プテ U- パッウに田ご;主置 
口ち江、年な■おろれるこを店の宙宙へ 


*11»« 

07/09/26 

07/09/26 


ウイルス•它♦ュリ > ィ请《 


I o«* について 


0*StiS 车で!！るち* 


I 〇ァンケートぺージへ 


I 1 ., 1154 XMLM OKS にッ1 て 


各項目について、詳しくは125ページ〜127ぺージをご覧ください。 


おずずめサボート情報 



• 初むを コーナ ー 
• Windows Vista 
□ —ナー 

•バックアップ講座 

Mybupporter 
(マイサポーター） 

Mobile (モバイル） 
VAIOHot Street 
(バイオホットストリート） 


VAIO カスタマーリンクホームページを見るには 

貸(スタ- 卜）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Internet Explorer ] をクリックして 「Windows Internet Explorer 」 
ソフトウェアを起動し、 な （お気に入り）か 5[ VAI 0 ヴポートぺージ]- [1 ヴポートけービス-トラブル觸決•使い方 
情報)]をクリックして表示します。 
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< 調べる-トラブル解決> 

パイオに関ずる疑問やトラブルを解巧したいちはこち6をご利用ください。 

製品別ヴポート情報、 Q&A 検索、バイオにつなびる製品の接続情報、付属ソフトウェアのお問い合わせ先、 0 S 
( Windows ) に関する情報など、お困りの問題を解決するさまざまな情報を提供しています。 

□ 製品別サポート情報(お客様のバイオの専用サ 
ポートぺージ） 

バイオの製品ごとに専用ページを用意しています。 

お客様のバイオに関する r お知らせ」 「 Q & A 検索」「アップ 
デートプ□グラム」 r 他社製品接続情報」など最新サポー 
卜情報を確認でさます。 


□ Q & A 検索 

バイオに関するトラブル解決方法や操作-設定方法など、 
知りたい情報を政下の3つの方法で検索でをます。 

• よくある質問か日探す 
カテ3‘|」別に分類されていまず。 

• 症状やエラーメッセージか5探ず 
例）音び出ない、電源び切れない(症状） 

例）「変換に失敗しました」（エラー^ッセージ） 

• キーワードや文章を入力して検索する。 



<学ぶ.楽しむ.使いかた> 

パイオをより活用したり楽しみたい、使いちを知りたいといラちはこち6をご利用ください。 

バイオならではの活用ち法や知っておきたいお役立ち情報など、バイオをさ5に快適に楽しむための情報を提イ共して 
います。 


□ VAIO をもっと楽しもう！ 

テレビ、映像、写真、音楽など、 ソニー 製ソフトウエアを 
使ったバイオの楽しみかたを紹介しています。 


I VAIO モちっと»しちラ I 


□ ソフトウェア活用ヒント集 

知っておくと便利な活用方法を紹介しています。 

例） CD-R 活用ヒント集、 DVD 活用ヒント集、バツクアツ 
プ講蓝筆ぐるめ使い方講座、 Word/Excel 活用ヒント集、 
AdobePremiere 活用ヒント集 


為纖 II , 

巧;'編巧も; IjH 

を 樹夕 。が 


[ bvD 再生 


I ，ノフトウ王アま用ヒント« 


狂の=巧 
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音美 CD* バックアッフ ficB 
- 巧ィスク上め«楽フアイルか 6»«CD 
オリジナル音美 CD* 巧る c 田 


• データゃ SH«DVD(= 毎存す 4E8 
• DVD* バックアッフ T4K 凸 

• 尹 y ブル;じ々ィカム tt 巧 
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彦理 / その他サービス > 

□ 修理関連のご案内 

故障かな？と思ったとさの確認方法や修理依頼の手順、概算修理料金、修理進披情報の確認など、修理関連の情報を提 
供しています。 

□ 各種有料サービスのご案内 

バイオの設置-設定サービスや延長保証など、各種有料サービスをご案内しています。 

有料サービスの内容について詳しくは、 r 各種有料サービスのご案内」 （137 ページ)をご覧ください。 

<お問い合わせ> 

お電話やメールでのお問い含わせ方法、付属ソフトウエアのお問い合わせ先などをご紹介しています。 

rVAIO コールバック予約ヴービス」（129ぺージ)や rVAIO リモートサービス」（130ぺージ)もこちらからご利用いただ 

けます。 


<おすずめヴポート情報> 

□ 巧むをコーナ ー 

初むをの方か日実際に寄せられているお問い合わせををとに、挪む者の方び知りたい情報をイラストなどを交えて分 
か0やすい言葉でご紹介しています。 

□ Windows Vista コーナ ー 

Windows Vista の基本操作や設定方法、便利な活用方法などを Q&A や活用集、動画などで分かりやすくご紹介してい 
ます。 

□ バックアップ講座 

VAI0 に保をされたデータのバックアップ方法と、その復元方法について解説しています。大切なデータの保護にお役 
立てください。 


初む者コーナ ー 


Windows Vista コーナー 



パ’ックアップ講座 
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VAIO カスタマーリンクモバイル（携帯電話用 VAIO ヴポートサイト) 

携帯電話向けの VAIO ヴポートヴイトで最新のヴポート情報を提供しています。特にウイルス情報などを調べたいと 
きや、バイオの修理状況を確認したいときなどに便利です。 


修理状況の確認は、 VA にカスタマー U ンクへ直接修理を依頼された場合にのみご利用いただけます。 
対応端末は、 i - mode 、 EZweb 、 Yahoo ! ケータイです。 


□ メニユ ー 

• お知5せ 

-重要なお知5せ 
- What's new !! 

-ウィルス-ワーム情報 
-マイク〇ソフト- 
セキュ U テイ情報 


Q&A 


新着 Q&A 
よ<ある質問 
初む者■コーナー 
Q&A • 巧語集検索 


□ アクセス方法 

• URL か5アクセス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

• QR コードか5アクセス 



サポート系コンテンツ 
- VAIO の修理について 
-修理お預か0情報 
(修理状況、見積情報、 
出荷情報） 

- VAIO Hot Street 
モバイル 


お楽しみコンテンツ 
-お楽しみ I 」ンク集 


(バーコー ド (QR コー ド)読み取り対応機種のみ） 



VAIO Hot Street (VAIO ユーザの情報交換サイト） 

VAIO Hot Street は、バイオをお持ちのお客様同±で、よりバイオを活用するための情報を交換できるサイトです。 
皆に教えてあげたい情報を投稿したり、わか5ないことを質問したり、質問に回答したりすることびでをます。 
見たい投稿を閲覧するだけのご利用わ巧能です。 


閲覧 urn のご利用には 、 My Sony ID または VA にカスタマー ID び必要です。 
投稿内容に関して、ソニーは一切保証いたしません。 


投稿を見る 

VAIO の製品型名や 
キーワードなど、 

お好さな方法で投稿 
を簡単に探せまず。 

投稿•質問ずる 

質問 や投稿はこち日 
からお気輕に。 
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電話で問い合わせる 


VAIO カスタマー登録に関ずるお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 

電話番号：（0466) 38-1 410(通話料お客様負担） 

(ゼ□ヨン□ク□クサン八チイチヨンイチゼロ） 

受付時間：月曜〜金曜日 10 時〜 18 時 
(祝日、年末年始を除く） 


バイオの使い方のお問い合わせや修理の受付については、 rvA にカスタマーリンク」までご連絡くださし)。 


使いかたに関するお問い合わせ 

VAIO カスタマー U ンクでは、バイオに関する技術的な質問を電話で承っております。 

お問い合わせの前にご確認ください 

□ お試しください 

「バイオ電子マニュアル」や VAIO カスタマ ー U ンクホームページで、バイオの操作やトラブルの解決方法をご確認くだ 
さい。 

詳しくは、「バイオ内の情報を調べる」 （122 ページ)、「サポートホームページで調べる」 （124 ページ)をご覧ください。 

□ 付属ソフトウてアのお問い合わせについて 

付属のソフトウェアに関するお問い合わせは、 r 付属ソフトウェアのお問い含わせ先」 （139 ページ)をご覧ください。 
それ政外のソフトウェアについては、各ソフトウェアメーカーにお問い含わせくださし、。 

□ 発信ち番号通知について 

発信者番号通知にて、カスタマー登録の隙に登録した電話番号でお電話していただくと、よ0スムーズに担当者につな 
び0ます。 

□ 攻下の内容をご用意ください(③〜 ® は該当ずる場合のみ） 

の本機の型名(保証書または r 各部の説明」の ID ラベルに記載されていまず。） 

③ 本機に接続してる周辺機器名(メーカー名と型名） 

③ エラーメッセージび 表示され た 場合は、表示され たエラーメッセージ 

® 本機に付属していないソフトウェアを追加した場合は、そのソフトウェアの名前とバージョン 

□ お問い合わせやご意見、個人情報の取扱いについて 

お問い含わせ内容や商品に関するご意見は、商品開発およびサービス-ヴポート向上の参考とさせていただ < 場合び 
お0ます。 

また、ご質問などに適切に対応ずるため、通話内容を記録させていただ < 場合びあります。 
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VAIO カスタマーリンク\ 

r お問い合わせ」\ 

r 技術のなお問い \ 

ホームページにアクセス/ 

をクリック / 

合わせ」をクリック/ 


rvAio カスタマー u ンク 
電話受付混雑状況 j を 
ク U ック 


VAIO コールバック予約ヴービス 


http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / callback.html 

ホームページか5電話サポートのご予約をお申し込みいただくと、ご指定の曰時に VAI 0 カスタマー U ンク（コールセ 
ンター)か5お客様にお電話を差し上げるサービスです。 

予約受付： VAIO カスタマーリンクホームページか目いつでもご予約可能 
回答時間： 365日24時間 

□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か S ) 


VAIO カスタマーリンク\ 

「お問い合わせ」を\ 

ホームページにアクセスノ 

ク U ック / 


rvAio コールバック予約 
ヴービス」をクリック 


本サービスをご利用いただくには 、 My Sony ID または VAIO カスタマー ID び必要です。 

本サービスは、パイオ本体皆バイオ関連製品の使いかたに関するお問い合わせにご利用いただけます。 


依 k ント） 

VA にカスタマーリンクホームページのアクセスちまについて詳しくは、 rVAIO カスタマーリンクホームページ」 （124 ページ)をご覧く 
ださい。 


VAIO カスタマーリンク電話受付混雑状況 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / konzatu.html 

電話受付の遲雑状況を、 VAIO カスタマー U ンクホームページで公開しています。 

□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か S ) 


お問い含わせ先 

VAIO カスタマーリンク 

電話番号： （0120) 60-3399 (フリーダイヤル） 

《携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海がなどからのご利巧は、 (0466) 3日-3000(通話料お客様負担） 

受付時間平日：9時〜1别寺 

±曜、日曜、巧:曰： 9時〜17時 
(365 日年中無休） 

年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合がありまず。 

フ U - ダイヤルのご利用には、 VAIO カスタマー登録び必要となります。 

ご登録していただくと、 「 VAIO コールバック予約サービス」 （129 ページ)び24時間ご利用いただけます。 

•MS ゎ* 

• 電話番号や営業時間は変更になる場合びありまず。 

• 他社製品との接続、ソニーび提おしていない日 S • ソフトウ卫ア、ソニーで再現で去ないご使用上の問題点などについては、お答えい 
たしかねる場合びあ0ます。 

(ごヒント） 

音声ガイドの案巧に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応しまず。 

お問い合わせの際にご利用 < ださい 

• VAIO カスタマー U ンク電話受付混雑状況 

• VAIO コール バック 予約 サービス 

• VAIO U モートサービス 

各項目の詳しくは、政降をご覧ください。 
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VAIOU モートサービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rem / 

オペレーターびインターネット経由でお客様のバイオの 
画面を確認しなび5、トラブルの内容を確認したり、使い 
かたなどをご案内するサービスです。 

難しいパソコン用語は不要なので、 r 電話の説明だけでは 
わかりにくい」 r 自分の状況をうまく説明できない」とし、 
ラ方は、ぜひお試しください。 


• 本サービスよ、事前に rvAio コールバック予約サービス」から 
のお申し込みび必要です。 

• お問い合わせの内容によっては、本サービスをご利用いただ 
けない場合びありまず。 



お客様 - オペレ夕一 

^——^——I 


電話でをサポート 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か S ) 


VAI0 カスタマーリンク\ 

「お問いちわせ」を\ 

rvAio リモートサービス」 

ホームページにアクセス/ 

ク IJ ック / 

をク U ツク 


依！::ント） 

VAI 0 カスタマ ー U ンクホームページのアクセス方法について詳しくは、 rVA にカスタマーリンクホームページ」（124ページ)をご覧く 
ださい。 
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メールで 


ム 


黯 


FAX で 


署 g 奇 


メールで問い合わせる（テクニカル WEB ヴポート） 

( http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / techweb . html ) 


「テクニカル WEB サポート」は、バイオに関する使いかた 
などの技術的な質問をホームページ内の質問フオームか 
5入力すると、電子メールで回答を受け取ることびでさ 
るサービスです。 


巧‘ヒント） 

本ヴービスをご利巧いただくには 、 My Sony ID または VAI 0 カス 
タマー ID び必要です。 


る 

お客様 

个 


ホー ム ベー ジ 
か5のお問い 
合わは 


\1/ 




オペレーター 


メールで回答 


□ アクセス方法(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か S ) 


VAI 0 カスタマーリンク\ 

「お問い合わせ」を\ 

ホームページにアクセス/ 

ク IJ ック / 


r メールで相談する」を 
ク U ック 


(ご ヒンド） 

VA にカスタマー U ンクホームページのアクセス方法について詳しくは、 rVA にカスタマーリンクホームページ」（124ページ)をご覧く 
ださい。 


FAX で情報を取り寄せる 


「 FAX 情報ヴービス」では、バイオに関ずる各種情報や修理の隙に必要な [ VAI 0 カルテ」などを FAX で入手できます。切 
下の FAX 番号におかけになり、応答する音声ガイダンスに従って操作してくださし、。 

なお、各情報の資料番号については、資料番号「0001」で入手でさます。 

FAX 情報サービス 

FAX 番号： (0466)30-3040 


fitgS お • 

一部の機種では提供されません。 
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修理を依頼されるとさは 


修理を依頼される前に 

修理を依頼される前に、「バイオ電子マニュアル」や rvAio カスタマー U ンクホームページ」などで、お使いのバイオの 
症状に含ラちのびないかご確認ください。八ードウェアの故障と思われて修理に出されたもののをくび、仕様の範囲 
巧であったり、ソフトウェアの設定を変更するなどの操作で直ることびあります。 

詳しくは、「バイオ内の情報を調べる」（122ページ)、「サポートホームページで調べる」（124ページ)をご覧ください。 

货•ヒント） 

VAIO カスタマ ー U ンクホームぺージの r 故障かな？と思ったら」化け p :// vcl . vaio . sony . cojp / rep / mistake . html ) でも故障と間違いや 
すい症状や解決方法などについてご案内しています。修理を依頼する前にご確認ください。 


修理の流れ 



修理を申し込む 修理を申し込む お引取り 修理センター お届け 

前の華備をする にて修理 


修理を申し込む前の準備 

□ 保証書や VAIO カルテ、筆記用具をご用意ください 

保証書と VAIO カルテは本機に付属しています。 rVAIO カルテ」を紛失された場 
合は、 VAIO カスタマーリンクホームぺージ ( http :// vd . vak ). sony . co . jp /「 ep / 
precall . html ) または FAX 情報ヴービス （131 ぺージ)より入手できます。 

筆記巧具は、修理をお受けする隙にお伝えする修理受付番号を控えるのに必 
要です。 

の-ヒント） 

弊社の保証政州こ、販売店などの独自の保証に加入されている場合は、そちらの保証巧 
容ち確認されることをおすすめします。 


□ ご注意ください 

• 修理時の代誓觸は用意しておりません。 

• 保証期間中でち有料になる場合びあります。詳しくは保記書の「無料修理規定」をご覧<ださい。 

• ご購入後1か月政降のお申し出による八ードウエアに関する不具合の場合には、修理のみの対応になります。 

• 修理料金のお支払いは、現金一括払いのほかに、カードによる分割払いびご利用いただけます。詳し<は rvAio カル 
テ」をご賣ください。 

• 修理のために交換した故障部品はお客様への返却をしておりませんので、あ5かじめご了承ください。 

• お買い巧めいただいたバイオの保証規定は曰本国巧のみ有効です。 

海が修理サービスとして 「VAIOOverseas Service 」 をご用意しています。詳しくは、「香種有料サービスのご案内」 
(137 ページ)をご覧ください。 

巧-ヒント） 

VA にカスタマー U ンクホームページで修理規約についてご説明しています。ご確認ください。 
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□ データのバックアップをおとりください 

修理に出す前に、八ードディスクなどの記録媒体のプ□グラムおよびデータは、お客様ご自身でバックアップをおとり 
<ださし、。 

弊社の修理により、万一八ードディスクなどのプ□グラムおよびデータび消去あるいは変更された場合でを、弊社は一 
切責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

データのバックアップをとる方法は、「バックアップについて」 （79 ページ)をご覧ください。 


0 S び起動しないなど、バックアップびできない場合でち、弊社にてバックアップを行ラサービスは行っておりません。 

□ 概算修理料金について 

ホームページで、製品別にをな症状と故障箇所別の概算修理料金を確認でさます。修理に出される前などにお役立て 
<ださし、。 

VAIO カスタマー U ンクホームページ r 概算修理料金」 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rep / repstd / 

□ その他 

不具含症状などの確認のため操作をお願いする場合びあります。ご使用のバイオをできるだけお手元にご巧意の上、 
お電話 < ださい。 


修理を申し込む 

@修理窓□に電話をかける 

rvAio カスタマーリンク修理窓□」 

電話番号：（0120) 60-5599( フリーダイヤル） 

《携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、ミ毎がなどからのご利用はの46目） 30-3 日30(通話料お客様負担) 
受付時間：平日： 9時〜20時 

±曜、日曜、祝日； 9時〜17時 
(365 日年中無休） 

※年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 


電話番号や営業時間は変更になる場合びあります。 

(ごヒント） 

• 音声ガイドの案内にがい、お問い合わせ巧容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応します。 

• 通常、平日は17時まで、±曜、日曜、祝曰は15時までにお電話いただければ、翌日お引取りいたします。(一部機種-地域を除く。2007 
年10月現在） 

(2) 修理の受付 

故障症状を確認し、修理び必要な場合、修理品のお弓 I 取り手配をいたします。 

• オペレーターびお伝えする修理受付番号をお手持ちの VAI 0 カルテにご記入ください。 

• 修理品のお弓 I 取り時間を翌曰降で L 分下の4つの時間帯よりお選びください。 

© 9時〜12時/ @12時〜15時/③15時〜18時/®18時〜20時 (® は平日のみ） 


• 上記は2007年1日月現在で選択可能な時間帯です。 

• 一部機種、一部地域では、ご利用でさない時間帯びあります。 

• ご希望の曰時、引取り焉所などを調整させていただく場合びあります。 
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お引取り 

①お引取りまでの準備 

し^(下をあ5かじめご用意ください。 

• 修理品本体 

• VAIO カルテ 

• 保証書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 

感 お引取り 

ご連絡いただいた翌曰降に、ソニー指定の配送業者び修理品をお客様宅へ弓 I を取りに伺います。 

巧-ヒント） 

• 修理品のお引取り、捆包材の用意や栖包作業は、ソニー指定の配送業者び無料で巧います。 

• 修理品本体は玄関にて手渡しでさるよラ配線をはずしてご用意ください。 

• VA にカスタマー U ンクへ直接修理をご依頼されたお客様には、ホームページおよび携帯電話向けサポートヴイトで修理状況や修理 
見積ちりなどをご案内しています。 

詳細については「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」 （1 34ページ)をご覧ください。 


お届け/お支払い(有料の場合のみ) 

①お届け 

修理完了後、ソニー指定の配送業者び修理品をお客様宅へお届けします。 


修理品お届け後の本機の設置、設定は、お客様にて行ってください。 

感 お支化い(有料のみ） 

修理料金のお支払い方法を「現金払い」で希望された方は、お届けした際に配送業者に修理費用をお支払いください。 


「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」について 

ホームページおよび携帯電話向けサポートサイトでは、 VAIO カスタマー U ンクへ直接修理をご依頼されたお客様に、 
修理状況や修理見積を0などをご案内しています。 


• 販売店経由で点検や修理依頼された場合は、販売店にご確認ください。 

• 一部の機種では提供されません。 

VAIO カスタマーリンクホームページで確認する 

修理の進み具含に応じて、 r 修理品お預かり予定日」、 r 修理完了予定日」、「修理完了日」の日程を VAIO カスタマー U ンク 
ホームページ「修理/お預かり品状況確認、」でご案内しています。 

□ アクセス方法 


VAIO カスタ7-リンク 
ホームページに アクセス 


r 修理•その他 
サービス」を 
ク U ック 


r 修理進蝴が兄と\ 
修理品到着後の > 
確認」をクリック/ 


r 修理/お預かり 
が況の確認」を 
ク U ック 


依~ヒント） 

VAIO カスタマ ー U ンクホームページへのアクセスちまについて詳しくは、 rVA にカスタマーリンクホームページ」（124ページ)をご覧 
<ださい。 
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VAIO カスタマーリンクモバイル(携帯電話向けヴポートヴイト)で確認ずる 

修理品の進披状況 (7 段階)および修理完了予定曰のご案内、修理見積のご案内/見積内容へのご回答受付、お客様への 
問い含わせ連絡、見積時/修理完了時のご案内を携帯メールにお知5せするサービスなどを VAIO カスタマーリンクモ 
バイル「修理お預かり情報」でご提供しています。 

た • 

見積案内;<ール、修理完了案内メールを受信するには、ま前にモバイルサイトでの携帯メールアドレスのご登録び必要です。 

□ アクセス方法 

① VAIO カスタマーリンクモバイルにアクセスする。 

アクセス方法は、 「 VAIO カスタマー U ンクモバイル(携帯電話用 VAIO サポートサイト)」 （127 ページ)をご覧ください。 
③ 「サポート系コンテンツ」かが修理お預かり情報」を選択。 

③「□グイン」を選択し、修理受付番号と電話番号を入力。 

(ごヒント） 

□グインでは、修理受付の際にお伝えした修理受付き号り0做と、お伺いしたに連絡先電話番号」を入力します。 
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保証書とア フターサービス 


保証書に ついて 

• この製品は保証書び添付されていますので、お買い上げの際、お買い上げ店か5お受け取りくださし、。 
• 所定事項の記入および記載内容をご確認いただを、大切に保存してください。 


アフターサービスについて 

保証期間中の修理は 

保罰書の記載内容に基づいて修理させていただをます。 

ただし、保証期間内であっても、有料修理とさせていただく場合びございます。詳しくは保罰書をご覧ください。 

保証期間経過後の修理は 

修理によって機能び維持できる場合は、ご要望により有料で修理させていただきます。 

修理について 

当社ではパーソナルコンピュータの修理は引取修理を行っています。当社指定業者びお客様宅に修理機器をお引き取 
りにラかびい、修理完了後にお届けします。詳しくは、「修理を依頼されるとをは」 （132 ページ)をご覧ください。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナルコンピューターの補修用性能部品(製品の機能を維持するために必要な部品)を、製造巧ち切り媛 
6年間保有しています。この部品保有期間を修理可能の期間とさせていただをます。 
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その他の サービスと ヴ ホート 


バイオオーナーの皆さまの 
ポータルぺージ 「My VAIO 」 

h 订 p :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO / 

ウェブ検索、ニュース、天気予報などに加え、マイブック 
マークやカレンダ ー& メモなど、毎日便利にご利巧いた 
だける機能び満載です。ぜひご活用ください。 

また、□グインボタンから My Sony ID を使って□グイン 
すると、お客様の登録製品情報やソニーポイント残高な 
どび表示されます。 


MyVAIO ，王， M 


My VAtO 

■ * 江 tMi 



« cmO o»t® ■ 
]®Tai*9Si OCo か [ け ,〕 r ' 


a □ヴ IV? •るに I 巧巧 7-s 田 5 した rhv か ■cjftyis でも 
• 口。,パ rsk- 


口 MyVAIOPass - Myi / woMH *? ロクラ i «- — 口 araaioncojp 4、i 元中！ 


VAiOV*- 卜 

Mta ン»シツ 
ソ7|■口クシ a-K 
<ン，一 »•> 卜 tfa リ乎< 
«• しウン□-ド【誦—1 
VA10X- ル 


[■•■ブ ーt 

mmv-i 


巧.! 17 - が巧) hStW 二-ホた W 


*■■•1-ビ;I 


MlWf- ビ1 


I ス 97-UI 
•+Ktra7 レむ 


7イプツクマーク 
My 巧 


二 , 一 : ua gee 

0 SlUS *. »■れ 《* な 
a フ|>-5-化パ4•曲曲™ 
e H«!o らない S •では m らない 
0 »«亡 ！ MBfc ない田でイスランド 
巧らむ巧 E 巧 JlH 
S«l ゴよだれホけ田 
a 里冉から'’'上曲)巧 7 Q : 


* 店 g がら; 
Hik 翻ユ 


參 CfeO 由ち 


iWIJBSJ 
ツ〇ヴ S 上 


(2007年10月現在） 

□ MyVAIO Pass 

VAIO カスタマー登録 (39 ページ)をしていただいたお客 
様に無料で提供するサービスです。 

お得な優待六ニューなどの情報提供や、対象ヴービスご 
利用によるソニーポイントのプレゼント (5 〜10%)な 
ど、さまざまな特典を受けることびでをます。 

□ MyVAIO Pass プレミアム(有償） 

MyVAIO Pass よりもさらにソニーポイントのプレゼン 
卜びアップするなど、よりお得な優待ゾニューをご用意 
しています。 

* 「ソニー ポイント」 とは、ソニーグループの 商品- サービスの購 
入や利巧に使える共通のポイントシステムです。 


各種有料サービスのご案内 

お客様のスキルや目的、状況に合わせた各種有料サービ 
スメニューび巧意されています。 

各種サービスはバイオ オーナー 向けサイト My VAI 0 
( http :// www . vaio . sony . co.j p / MyVAIO /) からご覧く だ 
さい(一部サービスを除く）。 


お • 

2007年10月現在の情報になります。 

□ VAI0 延長保証サービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / VP 2/ 

ベーシック 

1年間のメーカー保証を3年間に延長しまず。 

ワイド 

ベーシックに加え、落下や水濡れ等のお客様の過失によ 
る損害や火災-水災等の事故についてわご購入か53年 
間無料修理します。 


お • 

• ご購入にはカスタマー登録び必要です。 

• ソニースタイルでご購入いただいたバイオは既にな罰に加入 
済みのため、サービス対象がでず。 

□ VA に Overseas Service (海州度理ヴービス） 

http :// www . vaio . sony . co . jp / VOS / 

海外で安むしてお使いいただくための修理ヴポートサー 
ビスです。海がの対象地域で故障した場合、1年間無料 
でお客様のノートブック型バイオの現地修理を行います。 
また、その際お電話でのサポートち行います。 


• 一部の機種はサービス対象がです。ご了承<ださい。 

• ご購入にはカスタマー登録び必要です。 

□ VAI0 設置設定サービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Setting / 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、設置設定のサ 
ポートを行ラサービスです。 

各種メニュー、お申し込みなどの詳細は、ホームページを 
ご覧いただくか、デジホームサポートデスクまでお問い 
合わせください。 

デジホームサポートデスク 

電話番号： （0570) 073-1 11(—般及び携帯電話） 

電話番号： （03) 5789-3474 (PHS - IP 電話） 

受付時間10: 00〜18: 00 
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□ VA にインターネットセキュリティ 

h 订 p://vvvvw.vaio.sony.co.jp/Vis/ 

「Norton Internet Security online 」 

ウイルス対策だけではなく、ブ□ー ドバンド環境に不可欠な 
ファイアウォール機能やプライバシー制御、迷惑メール防止な 
どの機能を兼ね備えた総合セキュ U ティ対策ソフトウェアでず。 

「Norton AntiVirus onlinej 

インターネットや電子メールか5不正進入してくるウイ 
ルスやワームを自動的にチェックし駆除ずるウイルス对 
策ソフトウェアです。 

□ VAIO メール 

h 订 p://vvvvw.vaio.sony.co.jp/Mail/ 

バイオをお持ちの方に r お好きな名前 @ vaio . ne . jp 」 の 
ールアドレスを提供します。 

プ□ノレ r ダを変更しても、同じメールアドレスを使えま 
す。 Web メールやデータ保管などの機能わ使巧できます。 

□ VA にソフトウェアセレクション 

h 打 p :// www . vaio . sony . co . jp / Soft / 

VAIO カスタマー登録をしていただいたお客様へのソフ 
トウ X アのダウン□ード販売サイトです。 

ノ（イオおすすめのアプリケーション、ゲーム、また本サイ 
卜限定のソフトウェアわを数取りそろえています。 

□ セ S ナー•個人レッスン 

h 打 p :// www . vaio . sony . co . jp / Lesson / 

セミナー 

ノ くイオの基本的な使いかたか5、写真加工、八イビジョン 
編集まで、少人数制でお客様の「実現したい」を応援する 
講座を多数ご用意しております。 

個人レッスン 

ノ くイオの基本的な使いかたから、デジタル写真の加工、ビ 
デオ編集、 Word や Excel などといったソフトウェアの 
レッスンをお客様のご自宅でマンツーマンで行います。 

お申し込み、講座内容や料金等詳細についりま、ホーム 
ページをご覽くださし、。 

□ 部品の販売について 

h 打 p://www.vaio.sony.co.jp/Pa 「 じ / 

バイオをよ0快適にお使いいただ < ために、一部の部品や 
付属品を有料で提供いたします。 

購入可能な部品例 

キーボードやマウスなど簡単に交換でをる部品、取扱説 
明書などの付属品、商品として販売終了した AC アダプ 
夕一や八ッテ U —など。 


ごま夕ち法 

• ソニーサービスステーション ( SS ) でのごを义 ( SS 窓口で受け取り 
の場合お支払いは部品代のみ。） 

• ホームページより部品をご注文(対象機種のみ） 

(部品代+送料-代引さ手数料1,155円(税込)） 


ご登録製品によっては、提供でをないサービスびあります。 

□ VAIO カスタマイズサービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Customize / 

バイオ本体をお預かりし、各種カスタマイズを行ラサー 
ビスです。 

1年間の保罰びついたソニー純正のサービスです。 

メモ U や八ードディスクのアップグレード、キー ボー ドの 
交換などのメニューをご用意しています。(対象機種のみ) 

□ アップデート CD-ROM 送付サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / cdromss / 

ネットワーク経由でのアップデートび困難なお客様に、 
お使いの機種に応じたアップデート CD - ROM を有料で 
送付するサービスです。 

□ 訪問修理サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / onsite / 

お客様のご使用環境などによる訪問修理のご要望にお答 
えするサービスです。(対象は一部機種を除いたデスク 
トップ型バイオのみ） 

ソニーのサービスエンジニアびお客様のご自宅へ直接お 
伺いして、修理を行ないます。 

技術料-部品代 L 义 H に保証期間の内外に関わらず、別途、 
訪問料金びかかります。 

サービスメニュー、料金、訪問可能な地域などは随時更新 
されますので、お申し込みの前にホームページをご確認く 
ださい。 

□ VAIO クリニック(点検サービス） 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / clinic / 

ソニー品質基準に基づいた各種点検に加え、普段手入れ 
のでさない内部のお掃除やキーボード交換など、お客さ 
まの VAIO を専門のスタッフび1台1台 T 寧にク U ニック 
します。 
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付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先 


本磯に付属のソフトウェアはそれぞれお問い含わせ先び 
異なります。各ソフトウェアごとに記載された先へお問 
い合わせください。 

なお、本機に付属のソフトウェアの起動方法やお使いに 
なる隙のごを意など詳しい情報は、下記の手順で「バイオ 
電子マニュアル」を表示させてご覧ください。 


0 S 

□ Windows Vista(R) Ultimate 


ウインドウブ ビスタ 


巧 ‘ ヒント） 

本機に付属のソフトウエアは、選択したモデルにより異なります。 
付属のソフトウてアを確認するには、付属の「主な仕様と付属ソ 
フトウエア」をご覧になるか、または@(スタート）ボタンー[す 
ベてのプ□グラム]にポインタをあわせて表示されたメニューを 
ご確認ください。 


VAIO カスタマ ー U ンク 

。 Windows Vista(R) Business 

VAIO カスタマー ij ンク 

_ ウインドウブ ビスタ ホーム プレミアム 

LI Windows Vista(R) Home Premium 

VAIO カスタマーリンク 


1 @ (スタート)ボタンー[すべてのプ 
□グラム]-レ V ’イオ電子 マニ ュア 
ル]の順にクリックする。 

「バイオ電子マニュアル」び表示されまず。 

2 r バイオ電子マニュアル」の[ソフト 
ウェアの使いかた]-[ソフト紹介/ 
問い合わせ先]-[付属ソフトウェア 
のご紹介と問い合わせ先]をクリッ 
クし、表示されたソフトウェア名を 
クリックずる。 


• Windows Vista は、使用者び OS 上で作業を行うには一定の 
ユーザー権利とアクセス許巧び必要です。 

本機に付属のソフトウェアの中でを同様に、一定のユーヴー 
権利とアクセス許可び必要なちのびあります。 

インストールびできない、機能の一部び使巧でをない、または 
ソフトウェアび起動できない場合などは、□グインしている 
ユーザーに必要なユーザー権利とアクセス許可びちえられて 
いない可能性びありまず。 

その場合は、システムの管理び可能なユーザー名で再度□グ 
インするか、お使いのユーザー名に r コンピュータの管理者」 

の権利をちえる設定にして作業をやり直してください。 

なお、ソフトウェアによっては、ユーヴーの簡易切り替えに対 
応していないものびあります。詳しくは、各ソフトウ ェアのへ 
ルプをご覧になるか、各ソフトウェアの「お問い合わせ先」に 
お問い合わせ < ださい。 

• 付属ソフトウェアの一部においては、アプ U ケーシヨン単独 
でアンインストールやインス I -ールび行えるちのもあります。 
ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は行ってお 
りません。 


AV エンターテインメント 

□ \A/indows(R) Media Center 

VAIO カスタマーリンク 

厂_^ ウィンドウブ メディア プレーヤー 

□ Windows Media(R) Player 

VAIO カスタマーリンク 

广っ_ウィンディーブイディーフォーバイオ 

□ Win DVD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 


ビデオ編集 

□ VAIO Movie Story 

VAIO カスタマーリンク 

□ VaTo Consent Exporter 

VAIO カスタマーリンク 

イメージ コンバータ ー 

Li Imaae し onve け er 3 

VAIO カスタマーリンク 
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DVD 作成 

クリックトウディスク 

□ Click to Disc 

VAIO カスタマーリンク 

クリックトウディスク エディタ 

□ Click to Disc Editor 

VAIO カスタマーリンク 

ロキシオイージーメディア クリエイター 

U Roxio Easy Media Creator 

□キシオ-サポートセンター 
電話番号： （03) 5441-7460 
受付時間：10時〜12時、13時〜17時 
(±曜、日曜、祝日、年末年始等を除く） 

電子 ール：下記の URL の方ールサポートフォームより 
お問い合わせください。 

ホームページ: http :// www . roxio . jp / support / 


音楽 

□ SonicStageCP 

VAIO カスタマーリンク 

ソニックステージ マスタリング スタジオ 

Li bonicStaqe Masterina Studio 

VAIO カスタマーリンク 

デイーエスデイーダイレクトブレイヤー 

□ DSD Direct Player 

VAIO カスタマーリンク 

,_ バイオミュージックボックス 

□ VA に MusicBox 

VAIO カスタマーリンク 


□ Adobe(R) Photoshop(R) Elements(R) 

アドビシステムズテクニカルサポート 
電話番号： （0570) 023623(ナビダイヤル） 

または (03) 5304-2400 

アドビ製品使用中のトラブル-製品の不具合に関するお 
問い合わせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供いたします。 

操作方法やその化に関するお問い合わせ： 

有償テクニカルヴポートプ n グラムまたは、無償のサー 
ビスサポートデータベースやユーヴフオーラムをご利巧 
<ださい。 

(無償電話サポートのサポート範囲に該当するかどラか 
ご不明な場合は、テクニカルサポートへお問い合わせく 
ださい。） 

《新しいノくージョンリ U —スなどに伴いサポートを終 
了することびあります。 

サポート対象製品はホームページをご確認<ださい。 
http://www.adobe.com/jp/supp 曰 rt/oemsony/index.html 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜17時30分 
(年末年始、±曜、日曜、祝日、アドビシステムズ株式会社 
休業曰を除く） 

ホームページ： 

http://www.adobe.com/jp/support/oem5ony/index.html 


ホームネツトワーク 

□ VaTo Media 

VAIO カスタマーリンク 

_ バイオ メディア インテグレーティツド サーバ ー 

U VA に Media Integrated Server 

VAIO カスタマーリンク 


静止画.写真 

□ Windows(R) フォトギヤラリー 

VAI 0 カスタマー I 」ンク 

□ Picasa(TM) 

ホームページ： 

h 打 p :// picasa ' google ' com / support / 


コミュニケーシヨン 

,_^ アークソフト マジックアイ ビジュアル エフェクツ 

□ ArcSoft Magic-i Visual Effects 

アークソフトカスタマーサポートセンター 
電話番号： （0570) 060655(ナビダイヤル） 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜18時 
(年末年始、祝曰除 <) 

電子メール： support @ arcsoft.jp 
ホームページ: http :// www . arcsoft.jp 

□ VA にカメラキヤプチヤーユーティリティ 

VAIO カスタマーリンク 

スカイプ 

U Skvpe 

http :// www . skype . com / intl / ja / 

^ バイオ トピック ビジュアライザー 

□ VAIO Topic Visualizer 
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インターネット•メール 

□ Windows(R) メール 

VAIO カスタマー U ンク 

ウインドウプ インターネットエクスプローラー 

U Windows(R) Internet Explorer 

VAIO カスタマーリンク 

□ Google ッールバー 

Gooale Inc 
ホームぺージ： 

http :// www . aooale . com / support / toolbar /7 hhja 


セキュリティ 


□ Norton Internet Security(TM) 

ソニー ユー ヴ様向けサービスページです。 

Norton Internet Security に関するお問い合わせはこ 
ち5から！ 

h 打 p :// www . symss . jp / jpo - sony -「 eg / 

□ 台 py Sweeper 

電話番号：め 570) 055250 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜19時 

(±曜、曰曜、祝曰、年末年始休業 (12/29 〜翌1/3)、 

夏期休業3曰を除く） 

電モ^—ル： 」 Pcustome 「 婷 webroot.com 
ホームページ： http :// www . webroot . co . ip / 

□ マカフィー-サイトアドバイザプラス 
30曰期間限定版 

マカフィー株式尝社 
電話番号： 

マカフィー-テクニカルサポートセンター 

(サイトアドバイザプラスに関する技術的な問い合わせ） 

(0570) 060-033(ナビダイヤル） 

(03) 5428-2279( ナビダイヤルびご利用いただけない 
お客様用） 

マカフィー-カスタマーオペレーションセンター 
(サイトアドバイザプラスに関するユーヴ登録や登録情 
報変更などの製品似外に関するお問い合わせ） 

(0570) 030-088(ナビダイヤル） 

(03) 5428-1 792(ナビダイヤルびご利用いただけない 
お客様用） 

マカフィー-インフォメーションセンター 

(サイトアドバイヴプラスでのサイト評価に関する問い合わせ） 

(0570) 010-220(ナビダイヤル） 

(03) 5428-1 899(ナビダイヤルびご利用いただけない 
お客様用） 


受付時間： 

マカフィー-テクニカルサポートセンター 
9時〜21時(年中無休） 

マカフィー-カスタマーオペレーションセンター 
月曜〜金曜： 9時〜17時(年末年始、祝曰を除 <) 

マカフィー-インフォメーションセンター 
月曜〜金曜：別き〜17時(年末年始、祝日を除く） 
電子メール： 

政下の Web フォームをご利用ください。 

マカフィー-テクニカルサポートセンター 
http://www.mcafee.com/japan/mcafee/5upport/5upportform_redirect.a5p 
マカフィー-カスタマーオペレーションセンター 
http :// www . mcaree . com / japan / mcafee / support / c 5_ redirect.asp 
マカフィー-インフォメーションセンター 

http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / home / info _ redirect.asp 

ホームページ： 

サイトアドバイヴプラスの FAQ 
http :// www . mcaree . com / japan / mcafee / support / SA / 
マカフィー-テクニカルサポートセンターではチャット 
によるサポートちご提供しています。 

チャット： 

http :// www . mcaree . com / japan / mcaree / support / chat.asp 


ISP サインアップ 

□ So-net サービス紹介 

ソネットエンタテインメント株式会社 
So - net インフオメーシヨンデスク 
電話番号： 

( —般固定電話から） （0570) 00-1414 
(携帯 PHS • IP 電話から）札幌(011) 711-3765 
(携帯 PHS • IP 電話か日）仙台 (022) 256-2221 
(携帯 PHS • IP 電話か日）東京 (03) 3引 3-6200 
(携帯 PHS • IP 電話か日）名ち屋 (052) 819-1300 
(携帯 PHS • IP 電話から）大阪 (06) 6577-4000 
(携帯 PHS • IP 電話か日）広島 (082) 286-1286 
(携帯 PHS • IP 電話か日）福岡 (092) 624-3910 
※お客さまのご要望に正確かつ迅速に対応するため、通 
話内容を録音させていただいております。対応終了後、 
消まいたします。 

ファックス番号： （03) 5228-1586 
受付時間： 9時〜21時(年中無休） 

電子メール： info 婷 so - net . ne.jp 

ホームぺージ： http :// www . so - net . ne . ip / support / 
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□ B に LOBE で光ブ□-ドバンド 

B に LOBE カスタマーヴポートインフオメーシヨンデスク 
電話番号：の 120) 86-0962( 通話料無料） 

(03) 3947-0962 (携帯電話、 PHS 、 CATV 電話の場合） 
受付時間： 9時〜21時 (365 曰受付） 

ホームぺージ： https://my.sso.biglobe.ne.jp/5upport/ 

□ ホットスポット 

ホットスポットインフオメーシヨンデスク 
電話番号：の 120) 815244 

受付時間:月曜〜金曜:10時〜1別き(年末年始、祝日を除く) 

電子メール： hotspot@ntt.com 

ホームぺージ： http://www.hotspot.ne.jp/ 


ワープ□-表計算 

□ MTcrosoft(R) Office P 品品 al 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関ずるお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、それし处降は有 
償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 2007プレ 
インス!-ールパッケージ」をご確認いただくか、マイク□ソ 
フトスタンダードサポートまでお問い合わせください。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜19時、 
±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝曰を除く） 
セットアップ、インストール中のトラプルに関するお問い合わせ： 
期間、回数の指定はありません。 

こち5のお問い合わせに限り、日曜曰ちヴポートいたしまず。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜19時、 
±曜、日曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 


• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便番号、 
プ□ダク ND をご用意<ださい。 

プ□ダクト ID の確認方まについては、付属の 「Office Personal 2007 
プレインストールパッケージ」をご覧ください。 

• その他のヴポートに関する詳しい情報は、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I — ルパッケージ」をご確認くだ 
さい。 

• Office Personal 2007関連のお問い合わせは、 VAIO カスタ 
マー U ンクではお受けしておりません。 


□ Microsoft(R) Office Professional 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大販 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無價、それ政降は有 
慣になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Professional 2007 
プレインス I ルパッケージ」をご確認いただくか、マイク 
□ソフトスタンダードサポートまでお問い合わせください。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜19時、 
±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、曰曜、祝曰を除 <) 
セットアッスインストール中のトラブルに関するお問い合わせ： 
期間、回数の指定はあ0ません。 

こちらのお問しをわせに限り、日曜日もヴポートいたします。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜19時、 
±曜、日曜：10時〜17時 

(マイク□ソフ h 社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 


• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便番号、 
プ□ダク ND をご用意ください。 

プ□ダクト ID の確認方法につい7：は、付属の 「Office Professional 
2日日7プレインストールパッケージ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は付属の 「Office 
Professional 2007プレインストールパッケージ」をご確認く 
ださい。 

• Office Professional 2007関連のお問い合わせは、 VAIO カス 
タマーリンクではお受けしておりません。 

□ Microsoft(R) Office Personal 2007 with 
Microsoft(R) Office PowerPoint(R) 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大販 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ； 

Office Personal 2007は4インシデント (4 件のご質問）、 
Office PowerPoint 2007は2インシデント （2 件のご質 
問)までは無價、それ政降は有價になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 2007 
プレインストールパッケージ」および 「Office PowerPoint 
2007プレインス I -- ルパッケージ」をご確認いただくか、 
マイク□ソフトスタンダードサポートまでお問い合わせ 
ください。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜19時、 
±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアッスインストール中のトラブルに関するお問い合わせ： 
期間、回数の指定はあ0ません。 

こちらのお問しをわせに限り、日曜日もヴポートいたします。 
寅付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜19時、 
±曜、日曜：10時〜17時 

(マイク□ソフ h 社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 
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お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便番号、 
プ□ダク ND をご用意ください。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 「Office Personal 
2007プレインス I -- ルパッケージ」および 「Office 
PowerPoint 2007プレインス I — ルパッケージ」をご覧くだ 
さい。 

その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」および 「Office 
PowerPoint 2007プレインス I — ルパッケージ」をご確認く 
ださい。 

Office Personal 2007および Office PowerPoint 2007関連の 
お問い合わせは、 VAIO カスタマーリンクではお受けしており 
ません。 


実用 ツール 


□ Adobe(R) Acrobat(R) Standard 

アドビシステムズテクニカルサポート 
電話番号： （0570) 023623(ナビダイヤル） 

または (03) 5304-2400 

アドビ製品使用中のトラブル-製品の不具合に関するお 
問い合わせ： 

1インシデントに限り、無償にてご提供いたします。 

操作方法やその他に関するお問い合わせ： 

有償テクニカルサポートプ□グラムまたは、無償のヴー 
ビスサポートデータベースやユーザフォーラムをご利用 
<ださし、。 

(無償電話ヴポートのサポート範囲に該当するかどラか 
ご不明な場合は、テクニカルヴポートへお問い合わせく 
ださい。） 

《新しいバージョン U U —スなどに伴いヴポートを終 
了することびあります。 

サポート対象製品はホームページをご確認ください。 
http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜17時30分 
(年末年始、±曜、曰曜、祝曰、アドビシステムズ株式尝社 
休業曰を除く） 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / oemsony / index.html 

□ ATOKfor Windows 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪：の 6) 6886-7160 
受付時間：平日：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 

(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

ホームぺーシ： http :// support . iustsystem . co . ip / 


□ 名刺読取革命 Lite 

ノてナソニックソ U ューシヨンテクノ□ジー 

ソフトサポートセンター 

電話番号： （0570) 00-8700 

受付時間：月曜〜金曜： 9時〜12時、13時〜17時 

(±曜、日曜、祝日、パナソニックソ U ューシヨンテクノ 

□ジーソフトサポートセンター休曰を除く） 

ファックス番号： （0570) 00-8799 
電子メール： ps - support @ masol . mei . co.jp 
ホームぺージ： 

http://pana5onic.co.jp/p55/pstc/products/cardocr_l/index.html 

□ 乗換案内 

乗撰案内 ユー ヴーサポー h 

電話番号： （03) 5369-4055 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜17時 

(年末年始、祝曰を除 <) 

ファックス番号： （03) 5369-4064 
電子メール： norikae @ jorudan . co.jp 
ホームぺージ： http :// norikae . jorudan . co.jp 

□ デジタル全国地図 

ゼン U ンお客様相談室 

電ずメ ー J レ： itsmo _ navi @ zenrin - datacom.net 
ホームページ： http :// www . zmap . net / 

□ Adobe(R) Reader(R) 

Adobe Reader (無償配布ソフトウエア）に関するテクニ 
カルサポートは、有價サポートプ□グラムまたは、無債の 
サービスヴポートデータベースや ユー ヴフ オー ラムをご 
利用 < ださい。 

ホームぺージ： http://www.adobe.com/jp/5upport/ 

イービーアイブックリーダ 

LI ebi.BookReader 

株式尝社イーブックイニシアティブジャパン 
電子メール： support @ ebookjapan . co.jp 
ホームページ： 

http://www.ebookjapan.jp/snop/support/index.asp 

□ 一太郎ビューア 

一太郎ビューアのサポートサービスは行っておりません。 
一太郎ビューアの最新情報につさましては、下記 URL を 
ご確認ください。 

ホームページ： 

https :// www . ichitaro . com / viewer / download.html 
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Fel に a (フェリカ） 

□ かざそ5 F 前ち 

VAIO カスタマー U ンク 

ェディ ビューワー 

U Edy Viewer 

Edy 救急ダイヤル 

電話番号：め 570) 081-999(ナビダイヤル） 

(03) 6420-5699 

受付時間：平日： 9時30分〜19時 

±曜、日曜、祝日：10時〜18時 

(1/1 〜1/3と毎年2月第1日曜曰を除く） 

ホームぺージ： http :// www . edy . jp / 

□ SFCaVdVieVer2 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： (03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜；10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式含社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート巧 
応アプ U ケーシヨンパックのシ U アルナンバーび必要です。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポート] 
- [JS ユーザー登録-確認(プリインストール-バンドル用)]で 
登録を売了した後に発行される User ID とシリアルナンバーをご 
用意のラえ、サポートセンターをご利巧ください。 

ホームぺーシ： http :// support . justsystem . co . jp / 

□ スクリーンセーパ‘一□ック2 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜1別寺、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


3かんたん登録2 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

ま京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜；10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式会社ジャストシステム特別休業曰を除く） 



お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeHCa ポート巧 
応アプ U ケーシヨンパックのシ U アルナンバーび必要です。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポ ー ト] 
一 [JS ユーザー登録-確認(プ U インス1-ール-バンドル用)]で 
登録を売了した後に発行される User ID とシリアルナンバーをご 
用意のラえ、サポートセンターをご利用ください。 

ホームぺーシ： http :// support . justsystem . co . jp / 

□ かざして□グオン 

VAIO カスタマ ー U ンク 

□ かざポン for VA に 

VAI 0 カスタマ ー U ンク 

□ パーソナルシェルター 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

ま京： （03) 5412-3980/ 大阪： (06) 6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜；10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式含社ジャストシステム特別休業曰を除く） 



お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeHCa ポート巧 
応ァプ U ケーシヨンパックのシ U ァルナンバーび必要です。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポ ー ト] 
一 [JS ユーザー登録-確認(プ U インス I -ール-バンドル用)]で 
登録を売了した後に発行される User ID とシリァルナンバーをご 
用意のラえ、サポートセンターをご利用ください。 

ホームぺージ： http :// support . justsystem . co . jp / 

,_^エヌエファールエムピーシービューワー 

□ NFRMPCViewer 


お問い合わせの隙には、お客様の User ID および FeHCa ポート巧 
応アプ U ケーシヨンパックのシ U アルナンバーび必要です。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポート] 
一 [JS ユーヴー登録-確認(プリインストール-バンドル用)]で 
登録を売了した後に発行される User ID とシ U アルナンバーをご 
用意のラえ、サポートセンターをご利巧ください。 


ホー ムぺーシ： http :// support . justsystem . co . jp / 


NFRM 公式 Web ヴィト 
http :// sonv . nfrm . ip / 
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□ Fd に a ブラウザエクステンション 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeHCa ポート巧 
応アプ U ケーシヨンパックのシ U アルナンバーび必要です。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポート] 
一 [ JS ユーヴー登録-確認(プリインストール-バンドル用)]で 
登録を売了した後に発行される User ID とシリアルナン；く一をご 
用意のラえ、サポートセンターをご和用ください。 

ホー ムぺーシ： http://support.justsystem.co.ip/ 


設定•ユーティリティ 

□ バイオの設定 

VAIO カスタマー U ンク 

□ \/aIO Smart Network 

VAIO カスタマーリンク 

□ FOMA バイトカウンタ 

DoCoMo インフォメーシヨンセンター 
電話番号： 

ドコモの携帯電話、 PHS からの場合： 

(局番なし）1引（無料） 

一般電話などからの場合： （0120) 800-000(無料） 
(携帯電話、 PHS からもご利制こなれます。） 

受付時間：別き〜20時 

ホー ムぺーシ： http://www.nttdocomo.co.jp/ 

□ ドコモ定額データプラン接続ソフト 

DoCoMo インフォメーシヨンセンター 
電話番号： 

ドコモの携帯電話、 PHS か5の場合： 

(局番なし）1引（無料） 

一般電話などからの場合： （0120) 800-000(無料） 
(携帯電話、 PHS からもご利制こなれます。） 

受付時間： 9時〜20時 

ホームページ： http://www.nttdocomo.co.ip/ 

□ 「ホットスポット」自動□グインツール 

ホットスポットインフォ六ーシヨンデスク 
電話番号：め 120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除く） 

電モ^—ル： hotspot@ntt.com 

ホームぺージ： http://www.hotspot.ne.jp/ 


サポート • ヘルプ 

□ VAI0 ナビ 

VAI 0 カスタマー1」ンク 

□ バイオ電子マニュアル 

VAI 0 カスタマー1」ンク 

□ できる Windows Vista for VAIO 

インプレスカスタマーセンター 
電話き号：の 3) 5213-9295 

□ VAIO A- ドウエア診断ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VaTo Update 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO リカバリセンター 

VAI 0 カスタマー IJ ンク 

□ VAIO データリストアツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO データレスキューツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO データ消去ツール 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO A- ドディスクプ□テクシヨン 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO オンラインカスタマー登録 

ソニーマーケティング株式会社カスタマー専用デスク 
電話ま号： (0466) 38-1410 

(ゼロヨン□ク□クサン八チイチヨンイチゼロ） 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(±曜、曰曜、巧曰、年末年始を除く） 
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各部名称/注意事項 


各部の説明 


本体正面 



田巧蔵カメラ ( MOTIONEYE )(119、156 ぺージ） 

(カメラ機能搭載モデ>1レのみ） 

「 Skype 」 などのソフトウエアを使って、テレビ電話 
などをすることびでをます。 

图內蔵マイク 

图巧蔵カメラ (MOTION EYE ) ランプ 

(カメラ機能搭載モデ>1レのみ） 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) 起動中に点灯しまず。 


团液晶ディスプレイ （11 2、152ベージ） 

固 ID ラベル 

型名び記載されています。 

固キーボード (11 4、151ベージ） 

团 Fel に a ポート ( Fel に a 対応リーダー/ライター) (119 
ぺージ） 

( Fel に a 機能搭載モデルのみ） 

FeHCa 対応の力ードなどを読み取りまず。 



丘]タッチパッド (115 ベージ） 

マウスの化わりに画面上のポインタを動かします。 

图をボタン 

マウスの左ボタンに相当します。 

图ちボタン 

マウスのちボタンに相当します。 


团指紋センサー (65 ページ） 

(指紋センヴー搭載モデ J レのみ） 

指紋情報を登録することで、パスワードやアカウン 
卜などの入力を指紋で代用することびでをまず。 
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の 



3] (!) (パワー)ボタン (24 ページ） 

互 （!) (パワー)ランプ (24 ページ） 

電源び入ると点灯(グリーン）します。ス U —プモー 
ド時には点滅(アンパー(赤掲色)）します。 

互亡コ(バツテリ）ランプ 

バツテ U の動作状態をお知日せしまず。 

互日(八ードディスク）アクセスランプ 

八ードディスクにアクセスしているとをに点灯しま 
す。 


固 WLAN (ワイヤレス LAN ) ランプ 

ワイヤレス LAN び使える状態のときに点好します。 

固 @( Bluetooth ) ランプ 

聞 uetooth 機能び使える状態のときに点口します。 

团内蔵 スピーカー 



で S ボタン 

お買い上げ時の設定では、 S 1 ボタンを押すと内蔵ス 
ピーカーやへッドホンの音声を入/切します。 

また、 S 2 ボタンを押すと、本機に接続した外部ディス 
プレイと本機の液晶ディスプレイの表示を切り誓え 
ます。 

引ボタン、 S 2 ボタンには他の機能を割0当てること 
ちでをます。 

互パフオーマンス切り曾えスイッチ 

使用するグラフィックスとパフオーマンスを切0誓 
をます。 


固ワイヤレススイッチ 

ワイヤレス LAN や Blue 阳 0th 機能をオン/オフしま 
す。 

团面 (Num Lock ) ランプ (151 ベージ） 

Num Lk キーを有効にすると点灯します。 

固固に aps Lock ) ランプ (151 ぺージ） 

Caps Lock キーを有効にすると点口します。 

固 ©(Scroll Lock ) ランプ (151 ベージ） 

Scr Lk キーを有効にすると点灯しす。 
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本体も側面 



田 DVD スーパーマルチ ドライブ 

降ドライブと略すことびあります。 

画ドライブイジェクトボタン、アクセスランプ、 マニ ュ 
アルイジェクト巧 

图 ExpressCard (エクスプレスカード）ス□ット （155 
ページ） 

本磯は34 mm サイズの ExpressCard モジュールに 
対応しています。 

お買い上げ時は、 ExpressCard ス□ット用ダミー 
力一 ドび装着されています。 ExpressCard モジュー 
ルび入っていないときは、 ス□ッ 卜を保護するため 
に必ずダカードを挿入してください。 


团ホ ( USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなざます。 

固 LAN コネクタ (22 ページ） 

LAN ケーブルなどをつなざます。 

LAN ポートを使用ずるタイプの ADSL モデムなどに 
接続ずるとさに使います。 

固口 (モジュラジャツク） （22 ベージ） 

電話回線をつなざます。 
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本体左側面 



田\(マイク）コネクタ 

マイクをつなざます。（ステレオ対応） 

0(へッドホン）コネクタと区別びしやすいように、 
\(マイク）コネクタの左上に突起びついています。 
マイクをお使いになるとさは、誤って打(ヘッドホ 
ン）コネクタに接続しないよラにごま意ください。 
图0(ヘッドホン）コネクタ 

が部スピーカーやへッドホンをつなざます。 

回排気口 

囲 R S 400 aLINK ) コネクタ 

i . LINK 端子の付いた他の機器とデータをやりと0で 
をます。 

固〇(モニタ）コネクタ 

外部ディスプレイやプ□ジェクタをつなぎます。 


固 PC 力ードス□ット (154 ベージ） 

PC カードを取り付けます。 

お買い上げ時は、 PC 力ードス□ット用ダミーカード 
び装着されています。 PC カードが入っていないと 
をは、ス□ットを保護するために必ずダミーカード 
を挿入してください。 

团 PC カードイジェクトボタン 

PC カードを取り出します。 

圓メモリースティックアクセスランプ 

"^モ U —スティックデュオ"にアクセスしている 
ときに点灯します。 

回メモリースティックデュオス□ット 

"メモ U —スティックデュオ"をそのまま挿入しま 
す。 
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本体後面 



田 DC IN 19.5 V みが®コネクタ (23 ベージ） 

AC アダプタをつなざ、電源コンセントにつなざます。 


回パツテリコネクタ 
固排気口 


本体底面 



回吸気口 



お使いの機種により、ドッキングステーションコネクタびついて 
おらず、別売りのドッキングステーションを取り付けられない場 
合びあります。 
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キーボードの各部名称 

各ソフトウエアのヘルプちあわせてご覧くださし、。 

画 Inse け(イン ヴー ト) キー 

田フアンクシヨンキー 


圆 P け Sc (ブリントスクリーン)キー 


回 Esc (エスケープ） 
キー 

固 caps Lock 
(キヤブス 
□ック） キー 


圆 Num Lk (ナム□ック）キー 
圆 Scr Lk (スク□-ル □ ック)キ- 


团 Shift 

(シフト） キー 


固 CtrK コント 
□ー ル) キー 


图 Fn (エフェヌ）キー 


固 Delete 

(デリート)キー 
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[11] Backspace 
(バック 
スぺース)キー 


晒アブ U ケー 
シヨンキー 


图 矢印キー 


团 Alt (オルト)キー 


图 Windows (ウインドウズ)キ- 


田フアンクシヨンキー 

使用するソフトウェアによって働きび異なります。 
Fn キーと組み合わせて使うと、特定の機能を実行で 
さます。 

图 Esc (エスケープ)キー 

設定を取り消したり、実行を中止ずるときなどに押 
します。 

图 Caps Lock (キャプス□ック)キー 

Sh か（シフト)キーを押しなびらこのキーを押し、 
キーボードの上にある面に aps Lock) ランプび点丹 
しているとさに、文字キーを押すと、アルファベット 
の大又字を入力でをます。 

面 Shift (シフト)キー 

文字キーと組み合わせて使ラと、大文字を入力でを 
まず。 

固 Ctrl (] ント□-ル)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行しまず。 

圓 Fn (エフエヌ）キー 

キーボード上で青色で表記されている機能を使ラと 
さ、このキーと組み合わせて押します。 

团 Alt (オルト)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行しまず。 

图 Windows (ウィンドウズ)キー 

Windows のスタートメニューび表示されます。 

图 矢印キー 

カーソルを動かしたり、数ページにわたる画面の次 
ページまたは前ページを表示でさまず。 


圆アプリケーションキー 

タッチパッドのちボタンを押したとさと同じ働をを 
します。 

回 Backspace (バックスぺース)キー 

力ーソルの左側の文字を消します。 

回 Delete (デリート)キー 

力ーソルのち側の又字を消します。 

圆 Scr Lk (スク□—ル□ック)キー 

使用するソフトウエアによって働さび異な0まず。 
Fn キーを押しなびら Sa Lk キーを押ずと、キーボー 
ドの上にあるを (Scroll Lock) ランプび点阿します。 
もう一度 Fn キーを押しなび日 Scr Lk キーを押すと消 
灯しまず。 

指紋センサー搭載モデルでは、 ©(Scroll Lock) ラン 
プび点灯しているとさに、指紋センサーを使ってス 
ク□ールすることびでさます。 

回 Num Lk (ナム□ック）キー 

テンキーと組み合わせて使ラと、数字を入力できま 
す。 Num Lk キーを巧すと、キーボードの上にある面 
(Num Lock) ランプび点灯しまず。もう一度 Num 
Lk キーを押すと、消灯します。 

圆 P け Sc (プリントスクリーン)キー 

デスクトップ画面全体を画像として本機に取り込み 
ます。 

画 Inse け(インヴート)キー 

文字を挿入するか、上書をするかを切り誓えます。 
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迂后、軍巧 


使用上のごま意 

本機をお使いになる際の重要なお知 
6せでず。必ずお読みぐださい。 


ここに記載されているごま意の 
他に、本機の画面に表示される 
「重要なお知5せ」の内容をご確 
認ください。 

「重要なお知日せ」は、本機をは 
じめてお使いになる隙、画面に 
表示されます。 

まだ r 重要なお知らせ」をご覧に 
なっていない場合は、@(ス 
タート）ボタンー[すべてのプロ 
グラム]一[重要なお知5せ]を 
ク U ックして表示される画面を 
ご覧ください。 


本機の取り扱いについて 

• 本機に手やひじをつくなどして力 
を加えないでください。 

• 衝撃を加えたり、落としたりしな 
いで<ださい。記録したデータび 
消失したり、本機の故障の原因と 
なります。 

• が天下や窓をしめさった自動車内 
など、異常な高温になる場所には 
置かないで<ださい。本機び変形 
し、故障の原因となることびあり 
ます。 

•ク U ップなどの金属物を本機の中 
に入れないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では 
使用しないでください。 

• キーボードの上に物を置いたり落 
としたりしないで<ださい。また、 
キートップを故意にはずさないで 
ください。キーボードの故障の原 
因となります。 

• 本機は精密機器であるため、ほこ 
りの多い場所では使巧しないで< 
ださい。故障の原因となることび 
おります。 


• 湿気び多い場所では使用しないで 
ください。 

• ディスプレイパネルを開閉する隙 
は、液晶ディスプレイと本機キー 
ボード面の間に指などを入れては 
さまないよラにごま意くださし、。 


有寿命部品について 

本機には有寿命部品び含まれていま 
す。有寿命部品とは、ご使用による 
磨耗-莫化び進行する可能性のある 
部品を指します。各有寿命部品の寿 
命は、ご使用の環境やご使用顕度な 
どの条件によ0異な0ます。著しい 
莫化-磨耗びある場合は、機能び低 
下し、製品の性能維持のため交換び 
必要となる場合びあ0まずので、予 
めご了承下さし、。 


液晶ディスプレイについて 

• 液晶画面は非常に精密度の高い技 
術で作5れていますび、画面の一 
部にごくわずかの画素欠けや常時 
点丹する画素びある場合びあ0ま 
す(液晶プ'ィスプレイ画面の表术 
しラる全画素数のラち、点阿しな 
い画素や常時点阿している画素数 
は、0.0006 %未満です)。また、見 
る角度によって、すじ状の色むら 
や明るさのむ5が見える場合びあ 
りまず。これらは、液晶ディスプ 
レイの構造によるもので、故障で 
はおりません。交換-返品はお受 
けいたしかねますので、あ5かじ 
めご了承 < ださい。 

• ディスプレイに物をのせたり、落 
としたりしないで<ださい。また、 
手やひじをついて体重をかけない 
で < ださし、。 

• ディスプレイの表示面をカッター 
や鋭利な刃物で傷つけないで<だ 
さい。 

• キーボードの上にボールペンなど 
を置いたまま、液晶ディスプレイ 
を閉じないで < ださし、。 


• 液晶ディスプレイを閉じた状態で 
ディスプレイパネル部分に力を加 
えないでください。液晶デイスプ 
レイに巧れや傷び付くことびあり 
まず。 


結露について 

結露とは空気中の水分び金属の板な 
どに付着し、水滴となる現象です。 

本機を寒い場所か5急に暖かい場所 
に持ち込んだとさや、冬の朝など暖 
房を入れたばかりの部屋などで、本 
機の表面や内部に結露び生じること 
びお0ます。 

そのままご使用になると故障の原因 
となります。 

結露び生じたとさは、水滴をよく拭 
さ取ってください。水滴をおさ取る 
ときは、ティッシュペーパーをお使 
いになることをおすすめします。 

管面または液晶面び;令えているとさ 
は、水滴を巧定取ってを、また結露び 
生じてしまいます。 

全体び室温に温まつて結露び生じな 
くなるまで、電源を入れずに約1時 
間放置してくださし、。 


八ードディスクの取り扱い 
について 

本機には、八ードディスク（アプ U 
ケーシヨ ンやデータなどを保存する 
ための記憶装置)び内蔵されていまず。 
何らかの原因で八ードディスクび故 
障した場含、データの修復はでさま 
せんので、記憶したデータを失って 
しまラことのないよラ、次の点に特 
にごを意ください。 

. 衝撃を与えないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では 
使用しないでくださし、。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさ 
ないで < ださし、。 

• データの書を込み中や読み込み中 
は、電源を切つたり再起動したり 
しないで < ださい。 
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• 急激な温度変化(毎時 10 c 政上の 
変化)のある場所では使用しない 
で < ださい。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気ブ 
レスレットなどの磁気を帯びたも 
のを本機に近づけないでください。 

• 八ードディスクドライブを取りは 
ずさないで < ださい。 

• 本機の八ードディスクから頻繁に 
動作音びする場合びありますび、 
これは八ードディスクの回転停 
止-再開び行われているためで、 
故障ではあ0ません。 


八ードディスクの 
バックアップについて 

八ードディスクは非常に多くのデー 
夕を保をすることびでさますび、そ 
の反面、ひとたび事故で故障すると 
多量のデータび失われ、取0返しの 
つかないことになります。万一のた 
めにも、八ードディスクに保存して 
いる又書などのデータは定期的に 
ノ くックアップを取ることをおすすめ 
します。 

八ードディスクのノいックアップ、 
バックアップの内容の戻しかたにつ 
いて詳しくは、 Windows のヘルプ 
をお読みください。 

データの損失については、一切責任 
を負いかねます。 


ディスクの取り扱いについて 

• 下図のよラにディスクのが縁をま 
えるよラにして持ち、記録面(再生 
励に触れないようにしてください。 



• ラベルの貼付に起因する不具合や 
メディアの損失については、弊社 
では責任を負いかねます。ご使用 
になるラベル作成ソフトウエアや 
ラベル巧紙のミ主意書ををよくお読 
みになり、お客様の責任において 
ご使用ください。 


• ラベルを貼付したディスクをお使 
いの場合、正しく貼5れているこ 
とを確認してください。ラベルの 
端び浮いていた0、粘着力び弱い 
と本体内部でラベルび剥びれて本 
機の故障の原因となります。 



• ほこりやちりのをいところ、直射 
曰光の当たるところ、暖房器具の 
近<、湿気のをいところには保管 
しないで < ださい。 

• ディスクのレーベル面に文字など 
を書くときは、油性のフェルトぺ 
ンをお使いください。ボールペン 
など鋭利なわので文字を書くと記 
録画を傷つける原因とな0ます。 


"メモリースティック"の 
取り扱いについて 

• ルさいお子様の手の届<ところに 
置かないよラにしてくださし、。 
誤って飲み込むおそれびあります。 
• 大切なデータはバックアップを 
とってお<ことをおすすめします。 
• 次の場合、記録したデータび消え 
た0壊れたりすることびあります。 
- ><モ|」ースティックアクセス 
ランプが点好中に"メモリース 
ティッグ’を抜いたり、本機の 
電源を切った場合 
-静電気や電気的ノイズの影響 
を憂ける場所で使用した場合 
• 端テ部には手や金属で触れないで 
<ださし、。 



• 強い衝撃をちえた0、巧げた0、落 
としたりしないで<ださい。 

• 分解した0、改造した0しないで 
くださし、。 

• 水に城5さないでください。 


• 次のよラな場所でのご使用や保存 
は避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射曰光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場所 

• ラベル貼0付け部には専巧ラベル 
し U がは貼5ないでください。 

• ラベルを貼るとさは、所定のラべ 
ル貼り付け部か5はみ出さないよ 
ラに貼ってください。 

• 持ち運びや保管の隙は、"六モ U — 
スティック"を付属の収納ケース 
に入れて < ださい。 

"メモリースティックデュオ"使用 

上のごま意 

• "メモ U - スティックデュオ"の 
メモエ U アに書き込むときは、内 
部を破損するおそれびあるため、 
先の尖ったペンは使用せず、あま 
り強い圧力をかけないよラごま意 
<ださし、。 

• "メモ U - スティックデュオ"の 
誤消去防止スイッチを動かすとを 
は、先の細いもので動かしてくだ 
さい。 

"メモリースティックマイク□"使 

用上のごま意 

• "六モ U — ■スティックマイク □" 

を本機でお使いの場合は、必ず"メ 
モ U - スティックマイク□"をメ 
モ U - スティックマイク □ デュ 
オサイズアダプターに入れてか 
5本機に挿入してください。 

メモ U —スティックマイク □ 
デュオサイズアダプターに装着 
されていない状態で挿入すると、 
"六モ U - スティックマイク □" 

び取り出せなくなる可能性びあり 
ます。 

• "^モ U - スティックマイク□■’、 
メモ u —スティックマイクロ 
デュオサイズアダプターは、ルさ 
いお子様の手の届くところに置か 
ないよラにしてください。誤って 
飲み込む恐れびあります。 
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メモ u カードおよびアダプタ 
の取り巧いについて 

メモ IJ カードアダプタについて 

• じゅラたんの上など、静電気の発 
生しやすいところに放置しないで 
ください。静電気の影響でアダプ 
夕の部品び壊れてしまラことびあ 
ります。 

• コネクタ部分には手や金属で触れ 
ないでください。 

• アダプタ内部には精密な電子部品 
びあ0ます。落としたり、強し、衝 
撃をちえないでください。故障の 
原因となります。 

• アダプタを水で说5さないでくだ 
さい。 

• 次のよラな場所での使用や保存は 
避けてください。 

-直射曰光の当たる場所 
-湿気や水分のある場所(または 
結麗ずる場所） 

-暖房器具の近<などの高温に 
なる場所 

-傾斜のある不安定な場所 
-強い磁界や静電気び発生する 
場所 

-振動の激しい場所 
• 長時間の使用後は高温になってい 
ます。やけどの恐れびあ0ますの 
で、取り扱いにはごま意ください。 
メモリカードについて 
• 端子部には手や金属で触れないで 
ください。 

• ラベル貼り付け部には専用ラベル 
政がは貼5ないでくださし、。 

• ラベルを目ちるとをは、所定のラべ 
ル具ち0付け部か5はみ出さないよ 
ラにしてくださし、。 

• 持ち運びや保管の隙は、メモ U — 
カードに付属の収納ケースなどに 
入れてください。 

• 強い衝撃を与えたり、曲げたり、落 
としたりしないで<ださし、。 

• 分解したり、改造した0しないで 
ください。 


• 水に城5さないでください。 

• 次のよラな場所でのご使用や保を 
は避けてくださし、。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射曰光の当たる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場所 

• アダプタに装着したメモ U —力一 
ドを本機から取り出すときは、ア 
ダプタに装着した状態で取り出し 
てください。メモリーカードを取 
り出す隙にアダプタび本機に残っ 
てしまった場をは、再度メモ U — 
カードを挿入し、アダプタと一緒 
に取0出してくださし、。 


メモリカードをコンピュータ 
LU 外の機器で使用ずる場合 

ソモ U -スティツク"政外のメモ U 
カードをコンピュータ政外の機器 
(デジタルスチルカメラやオーディ 
才機器など)で使用する場合は、デー 
夕の記録を行ラ機器であ日かじめメ 
モ U カードをフオー マツ ト(初期化） 
してからご使用ください。 

お使いの機器によっては、コンピュー 
夕で標準的に使用されるフ オーマツ 
卜をヴポートしていない場合びあり、 
フ オーマツ トを促す ><ツ セージび表 
示されることびあります。その場合 
は方モ U カード内のデータをいった 
ん本機にコピーし、データの記録を 
行ラ機器で;><モリカードをフ オー 
マツ トしてからご使用ください。 

フ オー マツトを巧ラとデータは消去 
されますのでごミ主意 < ださし、。 
詳しくは、お使いの機器の取扱説明 
書をご覧ください。 


フ□ッピーディスクの 
取り巧いについて 


• テレビやスピーカー、磁石などの 
磁気を帯びたをのに近づけないで 
ください。記録されているデータ 
び消えてしまラことびあ0ます。 

• 直射曰光のあたる場所や、暖房器 
具の近くに放置しないでください。 
フ□ッピーディスクび変形し、使 
用でさな < なります。 


• 手でシャッターを開けてディスク 
の表面に細れないでください。表 
面のミちれや傷により、データの読 
み書をびでをなくなることびあり 
まず。 



• 液体をこぼさないでくださし、。 

• 大切なデータを守るため、フ□ッ 
ピーディスクドライブか5取0出 
して、必ずケースなどに入れて保 
管してください。 

• ラベルび正しく貼5れているか確 
認してください。ラベルびめくれ 
ていたり、浮いていると、本体内部 
にラベルび貼り付いて本機の故障 
の原因となった0、大切なデイス 
クにダメージを与えることびあり 
まず。 


PC カードの取り巧いについて 

• じゅラたんの上など、静電気の発 
生しやすいところに放置しないで 
ください。静電気の影響でカード 
の部品び壊れてしまラことびあり 
ます。 

• コネクタ部には手や金属で触れな 
いで < ださい。 

• カード内部には精密な電子部品び 
あ0ます。落としたり、強い衝擊 
を与えないでください。故障の原 
因となります。 

• カードを水で说5さないで<ださ 
い。 

• し处下のよラな場所でのご使用や保 
存は避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下な 
ど気温の高い場所 
-直射日光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のある 
場所 

-ほこ0の多い場所 
• PC 力ードス□ットの中に異物を 
入れないでください。 
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• PC カードス□ットか5はみ出す 
PC 力ード ( PHS 力ードなど)を挿 
入してお使いの場合は、次の点に 
ごま意ください。 



- PC カードを挿入した状態で、本 
機を移動しないでください。 
移動時に PC カードに強い衝擊 
を与えると、本機び破損するお 
それびあります。 

- PC カード部分を持って本機を 
持ち上げるなど、 PC 力ードに力 
を加えると、本機び破損するお 
それびあります。 

- PC カードを挿入した状態で、本 
機をカバンやキヤ U ングケース 
などの中へ入れないでくださ 
し、。 PC カードに予期せ城力び 
加わり、本機び破損するおそれ 
びあります。 


Expressesrd モジュールの 
取り扱いについて 

• じゅラたんの上など、静電気の発 
生しやすいところに放置しないで 
<ださい。静電気の影響で 
ExpressCard モジュールの部品 
び壊れてしまラことびあります。 

• コネクタ部には手や金属で触れな 
いで < ださい。 

• ExpressCard モジュール内部に 
は精密な電モ部品びあります。落 
としたり、強い衝擊を与えないで 
ください。故障の原因となりまず。 

• ExpressCard モジュールをかで 
城5さないで < ださい。 

• UTF のよラな場所でのご使巧や保 
存は避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下な 
ど気温の高い場所 
-直射曰光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のある 
場所 

-ほこりの多い場所 
• ス□ットの中に異物を入れないで 
<ださい。 


• ス□ットか5はみ出す 
ExpressCard モジュールを挿入 
してお使いの場合は、次の点にご 
ま意ください。 

- ExpressCard モシュールを掉 
入した状態で、本機を移動しな 
いで < ださし、。 

移動時に ExpressCard モ 
ジュールに強い衝擊を与える 
と、本機び破損するおそれびあ 
0ます。 

- ExpressCard モジュール部分 
を持って本機を持ち上げるな 
ど、 ExpressCard モジュールに 
力を加えると、本機び破損する 
おそれびあ0ます。 

- ExpressCard モジュールを挿 
入した状態で、本機をカノ くンや 
キャリングケースなどの中へ入 
れないで < ださし、。 
ExpressCard モジュールに予 
期せ说力び加わり、本機び破損 
するおそれびあります。 


ワイヤレス機能の取り扱い 

について 

• 本機のワイヤレス機能は、日本国 
巧のみでお使い< ださい。海外で 
ご使用になると罰せ日れることび 
お0ます。 

• ワイヤレス対応機器び使用ずる 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器び 
共有して使用する電波帯です。 
そのためワイヤレス対応機器は、 
同じ電波帯を使用する機器か5の 
影響を最小限に抑えるた故の技術 
を使用していますび、場合によっ 
ては他の機器の影響によって通信 
速度や通信距離び低下することや. 
通信び切断することびあります。 

• 5 GHz ワイヤレス LAN 機能の屋外 
での使用は、法令により禁止され 
ています。 

• 通信速度は、通信機器間の距離や 
障害物、機器構成、電波状況、使用 
するソフトウエアなどにより変化 
します。また、電波環境によ0通 
信び切断される場合びあります。 


• 通信機器間の距離は、実隙の通信 
機器間の障害物や電波状況、壁の 
有無-素材など周囲の環境、使用 
するソフトウエアなどにより変化 
します。 

• 2.4 GHz 帯のワイヤレス LAN 機能 
と5 GHz 帯のワイヤレス LAN 機能 
とでは、周波数帯域び異なるため 
接続することはでさません。 

• IEEE 802.1 1 g は 、 IEEE 802.り b 製 
品との混在環境において、干渉を 
受けることによ0通信速度び低下 
することびあります。また、自動 
的に通信速度を落として IEEE 
802.11 b 製品との互換性を保つし 
<みになっています。アクセスポ 
イントのチャンネル設定を変更す 
ることにより通信速度び改善する 
場合びあります。 

• 緊急でワイヤレス機能を停止させ 
る必要びある場合には、ワイヤレ 
ススイッチを 「 OFF 」 にあわせてく 
ださい。 

• Bluetooth 対応機器び使巧する 
2.4 GHz 制ま、さまざまな機器び 
共有して使用する電波帯です。 
そのため Bluetooth 対応機器は、 

同じ電波帯を使用する機器か5の 
影響を最小限に抑えるための技術 
を使巧していますび、場合によっ 
ては他の機器の影響によって通信 
速度や通信距離び低下することや、 
通信び切断することびあります。 

• Bluetooth 規格の制約上、電波状 
況などにより、大容量のファイル 
の送信を続けると、まれに転送し 
たファイルに不具含び生じる場合 
びありますのでごを意ください。 

• 聞 uetooth - 般の特性として、複 
数の Blue 扣 oth 機器を接続した場 
をは、帯域の問題により、 

Blu が〇〇か機器の性能び落ちる場 
をびあります。 

• Blu が ooth Audi 日機器と接続し 
て動画を再生すると 、 Bluetooth 
機能の性質上、音声び映像とずれ 
て再生される場合びあります。 
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内蔵カメラ (MOTION EYE ) に 
ついてのごま意 
(カメラ機能搭載モデル） 

• カメラのレンズ前面のプレートに 
触5ないでくださし、。 

• プレートび巧れている場合は、や 
わ5かい布などで汚れをおを取つ 
てください。ミちれたままだと、取 
り込む画像び祟化します。 

• 電源の入/切にかかわ5ず、カメ 
ラを太陽に向けないでください。 
カメラの故障の原因とな0ます。 

• I S 400(し LINK ) コネクタにし LINK 
対応機器をつなぎ、動画や静止画 
を撮影するときは、内蔵カメラ 
(MOTION EYE ) か日撮影ずるこ 
とはで走ません。 


AC アダプタについてのご注意 

• AC 電源をつなびない状態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
びス U —プモードのとをにバツテ 
I 」を取りはずすと、作業中の状態 
や保存されていないデータは失わ 
れます。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りの AC アダプタ 
をご使巧ください。 

• AC アダプタを海が旅行ち用の r 電 
子式変圧器」などに接続しないで 
ください。発熱や故障の原因とな 
ります。 

• ケープルび断線したアダプタは危 
険ですので、そのまま使巧しない 
で < ださい。 


バッテリについてのご注意 

バッテリについて 

• 付属のバッテリは本機専用です。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りのバッテ I 」をご 
使用 < ださい。 

• AC 電源につないでいるとさは、 
バッテ U を装着しているとをでも、 
AC 電源か5電源び供給されます。 

• AC 電源をつなびない状態で本機 
の量源を入れたまま、または本機 
びス U —プモードのとをにバッテ 
I 」を取りはずすと、作業中の状態 
や保存されていないデータは失わ 
れます。必ず、本機の電源を切つ 
てか5取りはずしてください。 


はじめてバッテリをお使いになる 
とさは 

付属のノいッテ U は完全には充電され 
ていないため、はじめてお使いにな 
るとさか5バッテ U び消耗している 
状態になっていることびあ0まず。 
バッテリの巧電について 
バッテ U は充電後、使用していない 
場合でわ、か量ずつ自然に放電する 
ため、長時間放置した場合、使用可能 
時間び短くなる場合びあります。 

使用前には、再度、充電することをお 
すすめしまず。 

また、充電回数、使用時間、保存期間に 
伴い少しずつ性能び劣化していきます。 
このため、充分に充電を行ってわ使 
用巧能時間び短くなったり、寿命で 
使えな<なることびあ0ます。 
この場合には、新しいバッテ U をお 
買い求めください。 

バッテリの交換について 
バッテ U は消耗品です。バッテ U 駆 
動時間び短くなってさた場合には、 
弊社指定の新しし V (ッテ U と交撰を 
してください。バッテ U の交換に関 
しご不明な点などびございましたら、 
VAIO カスタマー U ンクまでお問い 
合わせください。 

省電力動作モードでお使いのとさは 

ス U -プモード時にノ くッテ U び消耗 
すると、ス1」ープモードに移行する 
前の作業状態や保存していないデー 
夕び失われてしまい、元の状態に復 
帰でさなくな0まず。ス U —プモー 
ドに移行させる前には、必ず作業中 
のデータを保をして < ださし、。 

なお休止状態では、作業状態や作業 
中のデータを八ードディスクに保を 
しまずので、バッテ U び消耗してち 
データびな<なることはあ0ません。 
長時間 AC アダプタを使わない場合 
は、休止状態へ移巧させるよラにし 
て < ださい。 


バッテリの残量び少ないときは 

本機は、通常モード時にノくッテリの残 
量がわずかになると、自動的に休止状 
態になるよラお買い上げ時に設定さ 
れていますび、ご使用中のソフトウェ 
アや接続している周辺機器によって 
は、 Windows か日の指示で作業を一 
時中断することびでさないため、この 
機能が正しく働かないことびありま 
ず。 

長時間席をはずすとさなどにバッテ 
U び消耗した場合、自動的に休止状 
態にな5ないと、本機の電源び切れ 
て作業中の データび 失われてしまラ 
おそれびあります。 

バッテ U でご使巧のときは、こまめ 
にデータを保存した0、手動で休止 
状態にしてくださし、。 


CD 再生/録音についてのご注意 

本徽ま、コンパクトディスクに D ) 規 
格に準拠した音楽ディスクの再生を 
前提として、設計されています。最近、 
いくつかのレコード尝社より著作権 
保護を目的とした技術び搭載された 
音楽ディスクび販売されていますび、 
これ5の中には CD 規格に準拠して 
いないわのをあり、本製品での再生 
は保証でさません。 


DualDisc をお使いになるとき 
のご注意 

DuaOsc とは、 DVD 規格に準拠し 
た面と音楽専用の面とを組み合わせ 
た新しい両面ディスクです。 

ただし、音楽専用の面は、コンパクト 
ディスクに D ) の規格には準拠して 
いないため、本機での再生は保証で 
さません。 


ドライブの地域番号書き換え 
について 

お買い上げ時、本機のドライブの地域 
番号は「2」（曰本)に設定されていま 
す。一部のソフトウェアにはこの地 
域番号を書さ換える機能びあります 
び、お使いにならないで<ださい。こ 
の機能をお使いになった結果生じた 
不具合につさましては、保証期間内で 
ち有償修理とさせていたださます。 
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録画/録音についてのごま意 

• 著作権保護のための信号び記録さ 
れているソフト、放送局側で録画 
禁止設定び行われている番組、ま 
たは r - 度だけ録画可能」な設定び 
行われている番組は録画でさませ 
ん。また、表示わでをない場合び 
おります。 

• 録画内容の補慣はでをません。必 
ず、事前に試し撮りをし、正常に録 
画 • 録音されていることを確認し 
て < ださし、。 

• 万び 一、 機器やソフトウ X アなど 
の不具合により録画-録音びされ 
なかった場合、記録内容の補償に 
ついてはご容赦くださし、。 


ソフトウェアの不正コピー禁 
止について 

本機に付属のソフトウェアは、ライ 
センスあるいは□イヤ U ティ契約の 
をとに供給されています。これ5の 
ソフトウェアを不正に コピーす るこ 
とは法律で禁止されています。 

また、店頭で購入したソフトウェア 
を人に貸したり、人か5ソフトウェ 
アを借りてコピーして使ラことは禁 
じ5れています。ソフトウェアの使 
用許諾書をよくお読みのラえ、お使 
い < ださい。 


ソフトウェアと周辺機器の動 
作について 

—般的に Windows Vista 用、 DOS/V 
用などと表記している市販ソフト 
ウェアや周辺機器の中には、本機で 
使用でをないをのびあ0ます。ご購 
入に際しては、販売店または各ソフ 
トウェアおよび周辺機器の販売元に 
ご確認くださし、。 

市販ソフトウェアおよび周辺機器を 
使用された場をの不具合や、その結 
果生じた損失については、一切責任 
を負いかねます。また、本機に付属 
の 0 S 切がをインス I -ールした場合 
の動作保証はいたしかねます。 


お手入れ 


本機のぉ手入れ 

• 本機の電源を切り、 AC アダプタと 
バッテ U を取りはずしてか5お手 
入れをしてください。 

• やほこりなどは、乾いた巧で 

軽くおを取って < ださし、。 

• 巧れを落とすとさは、必ず乾いた 
柔5かい布で軽<拭を取って<だ 
さい。ちれび落ちにくいとさは、 
息をかけなびら乾いた布で拭さ取 
るか、水でかし湿らせた布で軽く 
拭いたあと、さ5に乾いた布で水 
気をおを取って < ださし、。 

• 市販の 0 A クリーナーやベンジン、 
アセ トン、 アルコールやシンナー 
などは、表面処理を傷めますので 
使わないでください。 

• 化学ぞラさんをお使いになるとを 
は、そのま意書さに従ってください。 

•キーボード(キートップ)の隙間に 
落ちたやほこりなどは、精密 
機器専用の エア ダス ターな どを 
使って吹さ飛ばしてください。 
キートップは、故意にはずさない 
で< ださい。また、家庭用掃除機 
などで聴引すると、故障の原因と 
な0ます。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

• 液晶ディスプレイは、特殊な表面 
処理びされていますので、なるベ 
く表面に触れないよラにして<だ 
さい。 

• ちれを落とすとさは、必ず乾いた 
柔5かい布で軽<巧を取って<だ 
さい。 

• ミちれび落ちにくいとをは、息をか 
けなび!5乾いた布で拭さ取るか、 
水でかし湿らせた巧で軽く拭いた 
あと、さ5に乾いた布で水気を拭 
を取って < ださい。 

• 化学ぞラさんや市販の 0 A クリー 
ナー、ベンジン、アセトン、アル 
コールやシンナーなどは、表面処 
理を傷めますので使わないで<だ 
さし、。 


ティスクのお手入れについて 

• 指紋やほこりによるディスクのミち 
れは、読み取りエラーや書さ込み 
エラーの原因になります。いつち 
をれいにしておさましょラ。 

• 普段のお手入れは、柔5かい巧で 
下図のよラにディスクの中むか5 
外の方向へ軽 < 巧をます。 



• 巧れびひどいとさは、水で湿5せ 
た巧で拭いたあと、更に乾いた布 
で水気をふを取ってくださし、。 

• ベンジンやシンナー、レコードク 
U ーナー、静電気防止剤などは 
ディスクを傷めることびあります 
ので、使巧しないでください。 

• ほこりなどの巧れは、ブ□ワーを 
使って吹さ飛ばしてください。 


レンズ前面のプレートのお手 
入れ 

(カメラ機能搭載モデル） 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) のレン 
ズ前面のプレートのほこりは、ブ日 
ワープラシか、柔5かい刷毛でとり 
ます。 

ミちれびひどいとさは、市販のレンズ 
クリーニングク□スなどで巧を取つ 
てください。傷びつさやずいので、 
強 < こず5ないで < ださし、。 
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廃棄時などのデー 
夕消去について 

コンピュータを廃棄などするとをに 
は、お客様の重要なデータを消去す 
る必要びあります。 

データを消去する場合、一般には次 
のよラな作業を行います。 

• データを「ごみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を行ラ 
• 「ごみ箱を空にする」コマンドを 
使って消す 

• ソフトウェアで初期化（フォー 
マツト)する 

• 八ードディスク内のリカバ U 機能 
や自作の U カバ U ディスクを使し、、 
お買い上げ時の状態に戻す 
これ5の作業では、 一見 データび消 
去されたよラに見えますび、八ード 
ディスク内のファイル管理情報び変 
要され、 Windows などの 0 S のもと 
で呼び出す処理びでさな<なっただ 
けで、本来のデータは残っています。 
従って、特殊なデータ回復のための 
ソフトウェアを利巧すれば、これ5 
のデータを読み取ることび可能な場 
合びあります。このため、悪意のあ 
る第兰者により、重要なデータび読 
み取5れ、予期しない用途に利用さ 
れるおそれびあ0ます。 

廃棄時などに八ードディスク上の重 
要なデータび流出するトラブルを回 
避するためには、八ードディスク上 
に記録された全データを、お客様の 
責任において消去ずることび非常に 
重要となりまず。 

データを消去するためには、政下の 
方法びあ0ます。 

• 本機に搭載されている VAIO デー 
夕消去ツールを使って、八ード 
ディスクのデータを完全に消去す 
る（100ページ） 

• 有償サービスを利用する 
消去に関する詳しい情報び VAIO 
カスタマーリンクホームページ 
に掲載されています。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
notices / hddrormat.html をご h 
<ださい。 

• 八ードディスクを破壊する 
八ードディスク上のデータを物理 
的-磁気的に破壊して、データを 
読み取れないよラにします。 
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使用できるディスクとごを意 


使用でをるディスク 


◎:再生、記録巧能 
〇 :再生のみ巧能、記録不可 
X :再生、記録不可 


ディスクの種類 

使用の巧-不可 

DVD-ROM 

〇 

DVD-Video 

〇 

DVD+R DLCDouble Layer) 

◎ *1 

DVD-R DLCDual Layer) 

◎つ 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

◎ *3*4 

DVD-RAM 

◎ *5*6 

CD-ROM 

〇 

音楽 CD 

〇 

CD Extra 

〇 

CD-R / RW 

◎ 

Video CD 

〇 


*1DVD+R Double Layer の書を込みは、 「 DVD+R Double Layer 」 に対応した DVD+R ディスクのみで可能です。 

*2 DVD-R Dual Layer の書き込みは、 「 DVD-R Dual Layer 」 に対応した DVD-R ディスクのみで可能です。 

*3 DVD-R は、 DVD-R for General Ver.2.0 / 2.1 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*4 DVD-RW は、 DVD-RVVVer.1.1 / 1.2 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*5 DVD-RAM は、カート U ッジタイプはご使用になれません。カート U ッジタイプではないもの、あるいはカート U ッジか日取り出 
し可能なディスクをお使いください。 

* 目 DVD-RAM は、 Ver.l ( 片面 2. 目 G バイト ) の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 

ごま意 

• 使用ずるディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合びあります。 

• 本機のドライブは8 cm ディスクの書き込みには対応していません。 

• 本機では、円あディスクのみお使いいただけまず。円形以外の特殊な形状のディスク(星型、八ート型、カード型など) 
や破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW には DVD ビデオ形式、 DVD-RW / DVD-RAM には DVD ビデオレコー 
ディング規格での記録び巧能です。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW / CD-R / CD-RW はソニー製のディスクをお使いになることをお 
すすめします。 

• 6倍速記録 DVD-RW は、 DVD-RW 6倍速記録上に対応したモデルし处がでは書さ込みにお使いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD+RW は、 DVD+RW 8倍速記録し上に対応したモデル L が+では書を込みにお使いいただけません。 

• 複製不可の設定びされた DVD-ROM や DVD ビデオは、バックアップを作成することはでさません。 

• 本機は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生を前提として、設計されています。最近、いく 
つかのレコード舎社より菁作権保護を目的とした技術び搭載された音楽ディスクび販売されていますび、これ5の 
中には CD 規格に準拠していないをのちあ0、本製品での再生は保罰でをません。 

• Dual Disc とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽再生専用面とを組み合わせた新しい両面ディスクです。この音楽専 
巧面は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠していないため、再生を保証できません。 

• CPRM に対応した DVD - RW / DVD-RAM を再生するには、インターネットに接続している必要びあります。 
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書き込んだディスクを他のプレーヤーで読み込むときのごま意 

• CD - R / CD - RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使用の CD プレーヤーによっては再生できない場合びあります。 

• DVD+R DL / DVD+R / DVD + RW / DVD - RDL / DVD-R / DVD - RW / DVD - RAM をイま用してイ乍成した DVD は、 
ご使用の DVD プレーヤーによっては再生でさない場合びあります。 

ディスク書き込みに失敗しないためには 

ディスクに書を込みの隙は、下記のよラなことにごを意ください。書き込みに失敗することびあります。 

書き込みに失敗したディスクについては、その原因びいかなるちのであってち、弊社は一切責任を負いかねますので、 

あ5かじめご了承ください。 

• コンピュータの CPU や八ードディスクなどに負荷びかかる動作を避けて<ださい。 

• 常駐型のディスクユーティ U ティや、ディスクのアクセスを高速化するユーティ U ティなどは、不ま定な動作の原因 
とな0ますので使用をお控えください。 

• キーボードやタッチパッドを操作すると振動で失敗する場合びあ0ます。 

• ユーヴーの簡易切0誓えを行わないで < ださし、。 

• 本機に振動や衝撃などを加えないでください。 

• 本機につないだし LINK ケーブルおよび他のし LINK 対応機器につないだし LINK ケーブルを抜き差ししたり、本機や 
i . LINK 対応機器の電源を入/切しないでください。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよび他の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差ししたり、本機や USB 対応 
機器の電源を入/切しないでください。 

• インターネットに接続したり電子;ールを送受信するなど、他のコンピュータやネットワークにアクセスしないで 
<ださい。 
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索弓 


別紙「主な仕様と付属ソフトウェア」をご覧ください。 


【ァ行 j 

アフターサービス . 136 

インターネット . 54,118 

インターネットサービス 

プ□バイダ . 54 

ウイルス . 56,138 

液晶ディスプレイ.…112,146,152 

お手入れ . 157 

エラー; ッセージ . 120 

主な仕様 . 別紙* 

音楽 

再生 . 47 

作成 . 49 

取り込む . 45 


【夕行】 

タッチパッド . 115,146 

ディスク 

お手入れ . 157 

取り扱いについて . 153 

ディスプレイ . 112 

データ消去について . 158 

テレホンコード . 22 

電源 . 107 

コード . 18,23 

電源を入れる . 24 

電源を切る . 25 

パワーボタン . 24 

パワーランプ . 24 


パフオーマンス切り誓えスイッチ....147 


パワーボタン . 24,147 

パワーランプ . 24,147 

光ファイバー . 54 

左ボタン . 146 

付属ソフトウエア 

一覧 . 別紙* 

お問い合わせ先 . 139 

付馬 □□. 18 

フロッピーディスク 

取り扱いについて . 154 

プ n バイダ . 54 

へッ ドホンコネクタ . 149 

保証書 . 136 


【力行】 

カスタマー登録 . 39 

画面 . 112 

キーボード . 114,146 

起動 . 107 

聴気 □. 150 

結露 . 152 

コンピュータウイ J レス . 56 

【サ行】 

指紋センサー . 146 

写真 

取り込む . 51 

見る . 52 

仕様 . 別紙* 

セキュリティ . 56,138 

接続 . 21 

ADSL . 22 

CATV . 22 

FTTH . 22 

ISDN 回を泉 . 23 

電源コード . 23 

電話回線 . 22 

バッテリ . 21 

mm . 20 

ソフトウェア 

一覧 . 別紙* 

お問い合わせ先 . 139 

不正コピー禁止について ....... 157 


電話回線 . 22,55 

ドッキング ステーシヨ ンコネクタ.…150 
ドライブ 

アクセスランプ . 148 

イジェクトボタン . 148 

マニュアルイジェクト巧.……148 
トラブル . 104 


け行】 

内蔵カメラ （MOTION EYE ) 

. 119, 146,156 


ランプ . 146 

内蔵スピーカー . 147 

内蔵マイク . 146 

【ハ行】 

パーティシヨン 

サイズの変更 . 98 

作成する . 98 

八ードディスク . 117 

アクセスランプ . 147 

取り扱いについて . 152 

バックアップ . 153 

バイオ電モマニュアル . 44 ,102 

バイオナビ . 44 

排気口 . 149,150 

パスヮード . 37,111 

バックアップ . 79 

バックアップと復元センター ...... 82 

バッテ U . 18,156 

コネクタ . 150 

ランプ . 147 


【マ行】 

マイクコネクタ . 149 

ちボタン . 146 

^ッセージ . 120 

^モ U 

増設する . 76 

取り付ける . 76 

取りはずす . 78 

X モ U —スティック 

アクセスランプ . 149 

取り扱いについて . 153 

^モ U —スティックデュオ 

ス□ット . 149 

メモリカード 

アダプタ . 18 

文字入力 . 114 

モジュラジャック . 148 

モニタコネクタ . 149 

【ヤ行】 

有料サービス . 137 

に行】 

U ヵバ U . 88 

ディスクを作成する . 80 

【ヮ行】 

ワイヤレス LAN 

スイッチ . 147 

取り扱いについて . 155 

ランプ . 147 
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【 A 】 

AC アダプタ .18 

取り扱いについて . 156 

ADSL . 22,55 

に】 

Bluetooth 

取り扱いについて . 155 

ランプ . 147 

に】 

Caps Lock キー . 151 

Caps Lock ランプ . 147,151 

CATV . 22 

CATV インターネット .55 

CD 

再生 .47 

作成 . 49 

取り込む . 45 

CD / DVD ディスク . 118 

に】 

DC IN コネクタ . 150 

DVD 

再生 . 53 


DVD スーパーマルチ ドライブ ..... 148 


に】 

Express し ard 

ス□ット . 148 

取り扱いについて . 155 

【 F 】 

Fel に a ポート . 119,146 

FTTH . 22, 54 


川 


【 M 】 

My Sony ID 

【 N 】 

Norton Internet Security ... 32,56 


Num Lk キー .151 

Num Lock ランプ .147,151 

に】 

PC 力ード 

イジェクトボタン . 149 

ス□ット . 149 

取り扱いについて . 154 

じ】 

Scr Lk キー . 151 

Scroll Lock ランプ . 147,151 

S ボタン . 147 

【川 

USB コネクタ . 148 

【 V 】 

VAI 0 Update . 41 

VAIO カスタマー登録 . 39 

VAIO カスタマ ー U ンク . 129 

VAI 0 データレスキューツール.. . 94 
WMO ナビ . 44 

【 W 】 

Windows 

準備する . 26 

WLAN ランプ . 147 


し LINK コネクタ . 149 

ID ラベル . 146 

ISDN 回線 . 23,55 

ISP . 54 

[ L ] 

LAN コネクタ . 148 


[ L ] 
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商標について 

• VAIO はソニー株式尝社の登録商標です。 

• 、 "Mem 日 ryStickV ‘メモ U— スティック "、" Memory 
Stick Duo" 、 ソモ U— スティックデュオ " 、 "MagicGate "、 
" マジックゲート " 、 " マジックゲートメモ U — スティック"、 
" メモ U- スティック PRO"、" メモ U- スティック PRO デュ 
才 " 、ソモ U- スティック PRO-HG" 、 ソモ U - スティック 
マイクロ " はソニー株式尝社の商標または登録商標です。 

• し LINK は、 IEEE 1 394-1 弓弓日と IEEE 1 394a-20 腑をおす呼称です。 
1 丄 ^1< とし 1_|[\]|< 日ゴ " ii" はソニー株式会社の商標です。 

• HDV および HDVQj は、ソニー株式尝社と日本ビクター株式 
会社の商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社の登録商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社び開発した非接触に力ードの技術方 
式です。 

• eUO は、株式尝社ソニーファイナンスインターナショナルび 
開発したネット決済巧のクレジットサービスで、同社の登録 
商標です。 

• 「 Edy ( エディ）」は、ビットワレット株式会社び管理するプリぺ 
イド型電子マネーサービスのプランドです。 

• Suica は、 JR 東日本の登録商標です。 

• に OCA は JR 西日本の登録商標です。 

• rp 而 Pa 」 は株式会社スルッと KANSAI の登録商標です。 

• TO に A は、東海旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

• PASMO は、株式尝社パスモの登録商標です。 

• r 市ード」 r おサイフケータイ」は NTT ドコモの商標または登録 
商標です。 

• 「かざしてポン！」および r かざポン」はフエ U カネットワーク 
スの商標です。 

• Bluetooth ワードマークと □ コは Bluetooth S に， Inc . の所有 
であり、ソニーはライセンスに基づをこのマークを使巧して 
います。他のトレードマークおよびトレード名称については、 
個々の所有者に帰属するちのとします。 

• Intek Pentium.CeieroDv Intel SpeedMepI ま Intel 
Corporation の商標または登録商標です。 

• Microsoft 、 MS-DOS、Internet Explorer、Windows Media 、 
Office □ユ PowerPoint 、 Outlook 、 Excel 、 InfoPath 、 
Windows および Windows Vistal ま、米国 Microsoft 
Corporation の米国およびその他の国における登録商標また 
は商標です。 

• IBM および PC/AT 、 PS/2 は、米国 International Business 
Machines Corporation の商標および登録商標です。 

• Dolby 、 ドルビー 、 Pro Logk: およびダプル D 記号□□はドルビー 
ラボラト U — ズの商標です。 

• Ethernet おぶびイーサネットは、富 ± ゼ□ックス社の登録商 
標です。 


• ExpressCard(TM) ワードマークと 031 ま 、 Personal 
Computer Memory Card International Association 
(PCMCIA) の所有であり、ソニーへライセンスされています。 
他のトレードマークおよびトレード名称については、個々の 
所有者に帰属するちのとします。 

• SOFTBANK およびソフトバンクの名称、 □ 二[は日本国および 
その他の国におけるソフトバンク株式会社の登録商標または 
商標です。 「 Yahoo! 」 および 「 Yahoo! 」「 YU の □ コマークは、米 
国 Yahoo! Inc. の登録商標または商標です。 

• 「 EZweb 」 は、 KDDI 株式尝社の登録商標または商標です。 

• Adobe'Adobe □ユ Adobe Premiere、Adobe Photoshop 
Elements 、 Photoshop、Adobe Reader 、 および Adobe 
Acrobat は 、 Adobe Systems Incorporated (アドビシステム 
ズ社 ) の米国ならびに他の国における登録商標または商標です。 

• Gracenote and CDDB are registered trademarks of 
Gracenote.The Gracenote logo and logotype, the 
Gracenote CDDB log 曰 , and the "Powered by Gracenote" 
logo are trademarks of Gracenote. 

• "Direct Stream Digital", DSD and their logos are 
trademarks of Sony Corporation. 

• "SBM/Super Bit Mapping" is a trademark of Sony 
Corporation. 

• Equaliser for VAIO, Multichannel InflatorforVAIO, 
Multichannel 5 Band EQ + Filters for VAIO and ResUxer 
for VA に from Sony Oxford. Copyright (C) 2003-2005 
Sony Business Europe. 

• LI Ultramaximizer, SI Stereo Imager, Renaissance Bass, 
S360 Surround Imager plug-ins by Waves Audio Ltd. 

• QStream Technology, QSound QSurround 5.1 Plug-In for 
VAIO, QSound QSurround Virtualizer Plug-In forVA に 
and QSound QMSS Plug-In for VAIO by QSound Labs, 

Inc. 

Copyright (C) QSound Labs, Inc.1998-2005. All rights 
reserved. 

QSound, QSurround, QMSS, QMAX II, iQms2, QDVD and 
the QLogo are trademarks of Qbound Labs, Inc. 

• ASIO is a trademark of Steinberg Media Technologies 
GmbH. 

• VST is a trademark of Steinberg Media Technologies 
GmbH. 

• QR コードは、（株 ) デンソーウェーブの登録商標です。 

• その他、本書で登場するシステム名、製品名、サービス名は、一 
般に各開発メーカーの登録商標あるいは商標です。なお、本文 
中では (TM) 、 (R) マークは明記していません。 

ソフトウエアをお使いになる前に、必ずお買い上げのコンピュー 

夕に添付のソフトウェア使用許諾契約書をご覧ください。 


• SD □ コは商標です。 

• 犯 HCazH ま商標です 。^^ 

• rxD-Picture Card(TM) 」 および 「 xD- ピクチヤーカード (TM )」 
は富 ± フイルム株式会社の商標です。 

• MultiMediaCard(TM) は MultiMecHaCard Association の商 
標です。 
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インターネットに接続すれば、バイオを活用するために役立つ情報を閲覧することびでさます。 


バイオのサポート情報び満載 

VAIO カスタマーリンク 

http://vd.vaio.sony.co.Jp/ 



OftASa ^- . — II, •」I り ，，, B 

—, ，。 " 化 ,-^' 變 - 1 — 


バイオをお使いの上で、わか5ないことや卜 
ラブルび起さたとさにご覧ください。 

解決方法をわかりやすく提供しています。 
(詳しくは124ぺージをご覧ください。） 


VAIO ユーザーのポータルサイト 

MyVAIO 

http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO / 



ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
バイオの各種サービスをご覧いただけまず。 


'編望提供する 


バイオの製品情報が満載 

VAIO ホー ムぺ ージ 

http :// www . vaio . sony . co . jp / 


バイオのカタ□グ情報をはじめとした、 
総合情報サイトです。 


※ 画面は予告なく変更することびありますびご了承ください。 



Y ンタ—ネット 


























































使いかたのお問い合わせ 


VAIO カスタ7—リンク 

( 0120 ) 60-3399 

(フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、 

海外などか5のご利巧は、 

(0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 


受付時間 

平日： 9時〜1別寺 
±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 曰年中無休） 

年末年始は±曜、日曜、祝曰の受付時間となる 
場合びあ0ます。 


フリーダイヤルのご利巧には、 VAIO カスタマー登録び必要となります。 

ご登録していいただくと、 rVAIO コールバック予約サービス」 （129 ページ)び24時間ご利巧いただけ 
ます。 

お電話の前に本機の型名をご確認ください。 

(保証書または各部の説明の ID ラベルに記載されています。） 

お電話でのお問い合わせについて、詳しくは r 電話で問い合わせる」 （128 ページ)をご覧ください。 


カスタマー登録関するお問い合わせ 


カスタマー専用デスク 

ゼロ a ンロク□クサンハチイチ3ンイチゼロ 

( 0466 ) 38-1410 


受付時間 

平日：10時〜1别寺 
(年末年始は除 <) 


My VAI 0 ( http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO /) では、 VAI 0 ユーヴーのみなさまにさまざまな有 
料サービスをご提供しています。 

■ VAI 0 延長保証 サービス 

1年間のメーカー保証を3年間に延長する「ベーシック」。さ5に「ワイド」なら、落下やか濡れ等 
のお客様の過失による損害や、火ぶ-水ぶ等の事故にち対応します。 

■ VAI 0 設置設定 サービス 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、 VAI 0 の設置-設定サポート(初期設定/インターネッ 
卜設置/無線 LAN 設定/データ移行など)を行ラヴービスです。 

■ VA に Overseas Service (海が修理サポートサービス） 

海外で安むしてお使いいただくた故の修理サポートサービスです。海外の対象地域で故障した 
場合、1年間無料で現地修理を行います。また、その際お電話でのサポートを行います。 


《このほかにち有料メニューをご用意しています。 

詳しくは My VA に （ http://www.va io.sony.coj p/MyVAIO /) をご覧く ださし、。 


I 巧話でのお問い合わせ 












VAIO カスタマーリンク 

使いかたのお問い合わせ電話番号 （0120) 60-3399 

※詳しくは、前ページをご覧ください。 


VAIO カスタマーリンクホームページ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく掲載しています。 

http://vcl.vaio.sonv.co.Jp/ 


VAIO ホームページ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 

http://www.vaio.sony.co.jp/ 

ソニー 株式会社干 108- 0075東京都港区港南 1-7-1 

http://www.sony.co.jp/ 

◎ 2008 Sony Corporation / Printed in Japan 
3-293-525-01 m 





































